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Notes, Notices, and Cautions

h NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use
of your projector.

:} NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of
data and tells you how to avoid the problem.

& CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal
injury, or death.
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Your Dell™ Projector

Your projector comes with all the items shown below. Ensure that you have all the
items, and contact Dell if anything is missing. For more information sec,
"Contacting Dell".

Package Contents

Power cable (1.8m) VGA cable (D-sub to D-sub) (1.8m)

S-Video cable (2.0m) USB cable (1.8m)
Composite cable (1.8m) VGA to component cable (1.8m)

RCA to audio cable (1.8m) Mini pin to Mini pin cable (1.8m)

S| S
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Package Contents (continued)

Remote control

Carrying Case

Batteries

Documentation

About Your Projector

Control panel

Z.oom tab

Focus ring

Lens

Remote control receiver

DA WN

Elevator button

6
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Connecting Your Projector

o @ 66 6 660 6

IR receiver

VGA out (monitor loop-through)

USB connector

RS232 connector

VGA in (D-sub) connector

S-video connector

Composite video connector

O N oo BA~,W N -

Audio input connector
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Connecting to a Computer

29

0

1 Power cord

2 VGA to VGA cable

3 USB to USB cable

[Ei NOTE: The USB cable must be connected if you want to use the Next Page and
Previous Page features on the remote control.

Connecting a DVD Player, Set Top Box, VCR, or TV

Connecting With a Component Cable

e

1 Power cord
2 D-sub to HDTV/Component cable

00
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Connecting With an S-Video Cable

1 Power cord
2 S-video cable

Connecting With a Composite Cable

1 Power cord

2 Composite video cable
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Connecting to a Wired RS232 Remote Control

ﬁ NOTE: The RS232 cable is not provided by Dell. Consult a professional installer
for the cable and RS$232 remote control software.

Connecting to a Computer

1 Power cord

2 RS232 cable

Connecting to a Commercial RS232 Control Box

1 Power cord
2 RS232 cable
3 Commercial RS232 control box
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Using Your Projector

Turning Your Projector On

h NOTE: Turn on the projector before you turn on the source (computer,
notebook, DVD, etc.). The Power button light blinks green until pressed.

1 Remove the lens cap.

2 Connect the power cord and appropriate cables. For information about
connecting the projector, see "Connecting Your Projector” on page 7.

3 Press the Power button (see "About Your Projector” on page 6 to locate the Power
button). The Dell logo displays for 30 seconds.

4 Turn on your source (computer, DVD player, etc.). The projector automatically
detects your source.

h NOTE: Allow the projector some time to search for the source.

If the "Sear chi ng. . . " message appears on the screen, ensure that the
appropriate cables are securely connected.

If you have multiple sources connected to the projector, press the Source button
on the remote control or control panel to select the desired source.

Turning Your Projector Off

:} NOTICE: Unplug the projector after properly shutting down as explained in the
following procedure.

1 Press the Power button twice. The cooling fan continues to operate for 90 seconds.

2 Disconnect the power cord from the electrical outlet and the projector.

E‘ NOTE: If you press the Power button while the projector is running, the
following message appears:
" Press Power button to Turn Of Projector.
Proj ector nust cool down for 90 seconds before
unpl uggi ng or restarting."The message disappearsin5seconds or
you can press any button on the control panel to erase it.
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Adjusting the Projected Image

Raising the Projector Height
1 Press the elevator button.

2 Raise the projector to the desired display angle, and then release the button to
lock the elevator foot into position.

3 Use the tilt adjustment wheel to fine-tune the display angle; if necessary, press the
side elevator buttons to raise the rear side of the projector to the desired display
angle.

Lowering the Projector Height
1 Press the elevator button.

2 Lower the projector, and then release the button to lock the elevator foot into
position.

1 Elevator button
2 Elevator foot
3 Tilt adjustment wheel
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Adjusting Projection Image Size

ojector to screen distance ————
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285.7"(725.7cm)

200.0"(508.0cm)

100.0"(254.0cm)

80.0"(203.2cm)

b 60.0"(152.4cm)

6"(72.6cm)

Screen Max.

28.6" (72.6cm)

60.0"(152.4cm)

80.0"(203.2cm)

100.0"(254.0cm)

200.0"(508.0cm)

285.7"(725.7cm)

Diagonal
(Diag ) Min.

24.7"(62.7cm)

51.9"(131.7cm)

69.1"(175.6cm)

86.4"(219.5¢m)

172.8"(439.0cm)

246.9"(627.2cm)

Screen Max.

22.9"x58.1"

48.0"x121.9"

6+.0"x162.6"

80.0"x203.2"

160.0"x406.4"

228.6"x580.6"

size (WxI)

17.1emx43.5em

36.0cmx91.4cm

48.0cmx121.9em

0.0cmx152.4cm

120.0emx304.8cm

171 4emx435 4cm

Min, | 198%502" 4157105.4" 55.3"140.5" 69.15175.6" 1383035127 | 197.5501.7"
(WxH) [ 148emx37.60m | 311cmx79.0em | 415cmx1054em | 519emx131.7em | 103 7cmx263 4cm | 148.1emy376.3em
Distance 3.36¢(1.0m) 6.9f¢(2.1m) 9.2ft(2.8m) 11.56¢(3.5m) 236t(7.0m) 32.5f¢(10.0m)

*This graph is for user reference only.
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Adjusting the Projector Zoom and Focus

& CAUTION: To avoid damaging the projector, ensure that the zoom lens and
elevator foot are fully retracted before moving the projector or placing the
projector in its carrying case.

1 Rotate the zoom tab to zoom in and out.

2 Rotate the focus ring until the image is clear. The projector focuses at distances

from 3.3ft to 32.8ft (Im to 10m).

1 Z.oom tab

2 Focus ring

Password Security

Protect your projector and restrict access to it with Password Security feature. This
security utility enables you to impose a variety of access restrictions to protect your
privacy and stop others from tampering with your projector. This means that the
projector cannot be used if it is taken without authorization, and thus serves as a
theft-prevention feature.

When Password Protect is enabled (On), a Password Protect screen requesting you
to enter a password will be displayed when the power plug is inserted into the
electrical outlet and the power for the projector is first turned on.

By default, this function is disabled. You can enable this feature using the Password
menu. Refer to section in this manual titled "Management Menu-Password" for
further details. This password security feature will be activated on the next time
you turn on the projector.
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If you enable this feature, you will be asked to enter the projector's password after
you turn on the projector:

1 Ist time password input request:

a Use the directional keys to enter the
password.

b Press the Menu button to confirm.

¢ If the password verification is successful, you
may resume with accessing the projector's
functions and its utilitics.

2 If you have entered incorrect password, you will
be given another 2 chances. After the three
invalid attempts, the projector will
automatically turn off.

ﬁ NOTE: If you forget your password, contact
Dell. For more information see, "Contacting
Dell'.
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Using the Control Panel

1 Power Turn the projector on and off. For more information,
see "Turning Your Projector On" on page 11 and
"Turning Your Projector Off" on page 11.

2 Source Press to toggle through Analog RGB, Composite,

Component-i, S-video, and Analog YPbPr sources when
multiple sources are connected to the projector.

3 Four Directional
Keys

The four directional keys (=) (=) (=3 (¥) can be used to
toggle through the tabs in the OSD.

4 TEMP warning light

* Asolid orange TEMP light indicates that the projector
has overheated. The display automatically shuts
down. Turn the display on again after the projector
cools down. If the problem persists, contact Dell.

* Ablinking orange Temp light indicates that a
projector fan has failed and the projector
automatically shuts down. If this problem persists,
contact Dell.

5 LAMP warning light

If the Lamp light is solid orange, replace the lamp.

6 Keystone adjustment

If your image is not perpendicular to the screen, then it
does not appear square. Press to adjust image distortion
caused by tilting the projector. (£16 degrees)

7 Resync Press to synchronize the projector to the input source.
Resync does not operate if the on-screen display (OSD)
is displayed.
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8 Menu Press to activate the OSD. Use the directional keys and
the Menu button to navigate through the OSD.

Using the Remote Control

Q@@ @0 ©

1 Video Mode Press once to show the current display mode.
Press the button again to toggle between PC,
Movie, sSRGB, or User mode.

2 Next Page Press to move to the next page.

[Ei NOTE: The USB cable must be connected to
use this function.

3 Menu Press to activate the on-screen display (OSD).
Use the directional keys and the Menu button to
navigate through the OSD.

4 4:3/16:9 Press to switch the aspect ratio: 1:1, 16:9, 4:3.

5 Hide button Press to hide the image, press again to display the
image.

6  Volume +/- Press to increase (+) or decrease (-) the volume

or toggle through the OSD tabs.
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7 Keystone adjustment  If your image is not perpendicular to the screen,
then it does not appear square. Press to adjust
image distortion caused by tilting the projector

(£16 degrees).

8 Resync Press to synchronize the projector to the input
source. Resync does not operate if the OSD is
displayed.

9  Source Press to toggle through Analog RGB, Composite,

Component-i, S-video, and Analog YPbPr sources
when multiple sources are connected to the
projector.

10 Directional keys Use the A or ¥ button to select OSD items, use
the € or P button to make adjustments.

11 Previous Page Press to go to the previous page.

[E4 NOTE: The USB cable must be connected to
use this function.

12 Power Turn the projector on and off. For more
information, see "Turning Your Projector On" on
page 11 and "Turning Your Projector Off" on
page 11.

Using the On-Screen Display

The projector has a multi-language On-Screen Display (OSD) that can be
displayed with or without an input source present.

In the Main Menu, press the (] or (=) button on the control panel or the A or ¥
button on the remote control navigate through the tabs. Press the (=) button on
the control panel or the Menu button on the remote control to select a submenu.

In the submenus, press the (#) or “*/ button on the control panel or the A or ¥
button on the remote control to make a selection. When an item is selected, the
color changes to dark gray. Use the (=) or (=) button on the control panel or the 4
or P> button on the remote control make adjustments to a setting.

To exit the OSD, go to the Exit tab and press the (&) button on the control panel
or the Menu button on the remote control.
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All Images Menu

[ TR =

Fidma bmage
o adie

Bl Mol iy el e

BRIGHTNESS—Usse the (=) or =) button on the
control panel or the € or P> button on the remote
control to adjust the brightness of the image.

ConNTRAST—Use the (= or (=} button on the
control panel or the € or P> button on the remote
control to adjust the degree of difference
between the brightest and darkest parts of the
picture. Adjusting the contrast changes the
amount of black and white in the image.

CoLor TEMP—Adjust the color temperature. The
screen appears more blue at higher
temperatures. The screen appears more red at
lower temperatures.

User mode activates the values in the color
setting menu.

CoLoR SETTING—Manually adjust red, green, and blue color.

KEYSTONE—Adjust the image distortion caused by tilting the projector (%16

degrees).

Auto KeysTONE—Sclect Yes to enable the auto correction for vertical image distortion
caused by tilting the projector. To manually adjust the keystone, press the (=1 button
on the control panel or the Menu button on the remote control.
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SEMI-AUTO KEYSTONE—Press the (=) button on the control panel or the Menu button
on the remote control to activate the Semi-Auto Keystone correction for image
distortion.
AsPECT RATIO—Select an aspect ratio to adjust how the image appears.
¢ 1:1 — The input source displays without scaling.
Use 1:1 aspect ratio if you are using one of the following:
— VGA cable and the computer has a resolution less than XGA (1024 x 768)
— Component cable (576p/450i/480p)
— S-Video cable
— Composite cable
* 16:9 — The input source scales to fit the width of the screen.
* 4:3 — The input source scales to fit the screen.
Use 16:9 or 4:3 if you are using one of the following:
— Computer resolution greater than XGA
— Component cable (10801 or 720p)
VIDEO MoDE—Sclect a mode to optimize the display image based on how the
projector is being used: Movie, PC, sSRGB (provides more accurate color

representation), and User (set your preferred settings). If you adjust the settings
for White Intensity or Degamma, the projector automatically switches to User.

WHITE INTENSITY—Select 0 to maximize the color reproduction and 10 to maximize
the brightness.

DEGAMMA—Adjust between 1 and 6 to change the color performance of the display.
The default setting is 0.

Computer Image Menu

ﬁ NOTE: This menu is only available when a computer is connected.

FREQUENCY—Change the display data clock
frequency to match the frequency of your
computer graphics card. If you see a vertical
flickering bar, use Frequency control to minimize
the bars. This is a coarse adjustment.

o T TRACKING—Synchronize the phase of the display
signal with the graphics card. If you experience
an unstable or flickering image, use Tracking to
correct it. This is a fine adjustment.

E‘ NOTE: Adjust Frequency first and then Tracking.
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HoR. PoSITION—Press the (=) button on the control panel or the « button on the
remote control to adjust the horizontal position of the image to the left and press the
i1 button on the control panel or the P> button on the remote control to adjust the
horizontal position of the image to the right.

VER. POSITION—Press the (=) button on the control panel or the € button on the
remote control to adjust the vertical position of the image downward and press the
(=1 button on the control panel or the P button on the remote control to adjust the
vertical position of the image upward.

Video Image Menu

[Ei NOTE: This menu is only available when an S-video or composite video source
is connected.

SATURATION—Press the (= button on the control
m panel or the € button on the remote control to
decrease the amount of color in the image and
mz. press the (&) button the control panel or the P
U@ button on the remote control to increase the

i T amount of color in the image.

- SHARPNESS—Press the (= button on the control
panel or the € button on the remote control to
decreasc the sharpness and press the (=, button on
the control panel or the P button on the remote control to increase the sharpness.

TINT—Press the (= button on the control panel or the € button on the remote
control to increase the amount of green in the image and press the (#] button on
the control panel or the P> button on the remote control to increase the amount of
red in the image.

Audio Menu
VOLUME—Press the =) button on the control
m panel or the - button on the remote control to
decrease the volume and press the (=) button on
m‘ the control panel or the + button on the remote
control to increase the volume.

Mute—Allows to mute the volume.
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Management Menu

MENU LocATION—Select the location of the OSD
on the screen.

PROJECTION MoDE—Select how the image appears:
* 1327 Front Projection-Desktop (the default).

A
4
2

« [ Rear Projection-Desktop — The projector
e rcverses the image so you can project from behind
a translucent screen.

« 153 Front Projection-Ceiling Mount — The
projector turns the image upside down for ceiling-
mounted projection.
o 17 Rear Projection-Ceiling Mount — The
= projector reverses and turns the image upside

down. You can project from behind a translucent
screen with a ceiling-mounted projection.

ﬂﬂﬂﬂmﬂq

SIGNAL TyPE—Manually select the signal type
(RGB, YCbBCr, or YPbPr).

LamP HouR—Displays the operating hours since the last timer reset.
LAMP RESET—After you install a new lamp, select Yes to reset the lamp timer.

PowER SAVING—Sclect Yes to set the power saving delay period. The delay period is
the amount of time you want the projector to wait without signal input. After that
set time, the projector enters power saving mode and turns off the lamp. The
projector turns back on when it detects an input signal or you press the Power
button. After two hours, the projector turns off and you need to press the Power
button to turn the projector on.

08D Lock—Select On to enable the OSD Lock for hiding the OSD menu. To
display OSD menu, press the (=1 button on the control panel or the Menu button
on the remote control for 15 seconds.

AuTo SoURCE—Sclect On (the default) to auto detect the available input signals.
When the projector is on and you press Source, it automatically finds the next
available input signal. Select Off to lock the current input signal. When Off is
selected and you press Source, you select which input signal you want to use.

Eco MobE—Sclect On to use the projector at a lower power level (150 Watts),
which may provide longer lamp life, quicter operating, and dimmer luminance
output on the screen. Select Off to operate at normal power level (200 Watts).

0sD TimeouT —Use this function to set the duration OSD menu stay active (at idle state).
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PASSWORD —Sclect On to enable you to impose a variety of access restrictions to
protect your privacy and stop others from tampering with your projector.
a Press the € button to select On.
o If this setting is set to Off, the Change Password feature will be disabled.

b Set your password with the directional keys and press the Menu button to
confirm.

E4 NOTE: To disable the Password setting, user
will be asked to enter the correct password.
If the password verification is successful,
only then the Password can be set to Off.

CHANGE PASSWORD—Usse this function to modify
the password to your preference.

a Enter your current password with the
directional keys.

b Set your new password.
¢ Verify again your new password.
d Press the Menu button to confirm.

4 NOTE: The current Password can only be
reset if the Password setting is set to Off.

Using Your Projector | 23



www.dell.com | support.dell.com

Language Menu

Press the &) or (%) button on the control panel
or the A or ¥ button on the remote control to
select the preferred language for the OSD.

Press the (=) on the control panel or the Menu
button on the remote control to confirm the
language selection.

Press the (=) button on the control panel or the
Menu button on the remote control to display
the test pattern chart. Use this function to
adjust the focus of the projected screen. Use
the (=1 or =) button on the control panel or the
<« or P button on the remote control to exit
from this mode.

Factory Reset Menu

Select Yes to reset the projector to its factory
default settings. Reset items include both
computer image and video image settings.
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Troubleshooting Your Projector

If you experience problems with your projector, see the following troubleshooting
tips. If the problem persists, contact Dell. For more information sce, "Contacting
Dell".

Problem Possible Solution
No image appears on the * Ensure that the lens cap is removed and the
screen projector is turned on.

* Ensure that the external graphics port is
enabled. If you are using a Dell portable
computer, press [=_| . For other computers,
sce respective documentation.

2 E NOTE: Allow the projector some time to
search for the source.
- * Ensure that all the cables are securely

connected. See "Connecting Your Projector” on
page 7.

* Ensure that the pins of the connectors are not
bent or broken.

* Ensure that the lamp is securely installed (see
"Changing the Lamp" on page 26).
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Problem (continued)

Possible Solution (continued)

Partial, scrolling, or

incorrectly displayed image

1 Press the Resync button on the remote control
or the control panel.
2 If you are using a Dell portable computer, set the
resolution of the computer to XGA (1024 x 768):
a Right-click the unused portion of your
Windows desktop, click Properties and then
select Settings tab.
b Verify the setting is 1024 x 768 pixels for the
external monitor port.

¢ Press [ | Baad .
If you experience difficulty in changing

resolutions or your monitor freezes, restart all the
equipment and the projector.

If you are not using a Dell portable, see related
documentation.

The screen does not display
your presentation

If you are using a Dell portable computer, press

] -+

Image is unstable or
flickering

Adjust the tracking in the OSD Computer Image
tab.

Image has vertical
flickering bar

Adjust the frequency in the OSD Computer
Image tab.

Image color is not correct

* If your graphic card output signal appears green,
and you would like to display VGA at 60Hz
signal, please go into the OSD select
Management, select Signal Type, and then select
RGB.

Image is out of focus

1 Adjust the focus ring on the projector lens.

2 Ensure that the projection screen is within the
required distance from the projector (3.3ft [1m]

to 32.8ft [10m]).
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Problem (continued)

Possible Solution (continued)

The image is stretched
when displaying a 16:9
DVD

The projector automatically detects 16:9 DVD
and adjusts the aspect ratio to full screen with a
4:3 (letter-box) default setting. If the image is still
stretched, adjust the aspect ratio as follows:
* If you are playing a 16:9 DVD, select 4:3 aspect
ratio type on your DVD player (if capable).
* If you cannot sclect 4:3 aspect ratio type on your
DVD player, select 4:3 aspect ratio in the All
Images menu in the OSD.

Image is reversed

Select Management from the OSD and adjust the
projection mode.

Lamp is burned out or
makes a popping sound

When the lamp reaches its end of life, it may burn
out and may make a loud popping sound. If this
occurs, the projector does not turn back on, and
displays Lanp Def ecti ve in the LCD display
until the lamp is replaced. To replace the lamp,
see "Changing the Lamp" on page 28.

The remote control is not
operating smoothly or in
very limited range

The battery may be low. If so, replace it with 2
new AAA batteries.

OSD display window does
not appear on the screen
after pressing the Menu
button on the remote
control or on the control
panel

Try the following procedures:

1 Press the Menu button on the remote control
or on the control panel for 15 seconds until
OSD pops up.

2 Sclect Management from the OSD.

3 Set OSD Lock to "Off".

LAMP & TEMP indicator information

LAMP light is solid orange

If the Lamp light is solid orange, replace the lamp.

TEMP light is solid orange  The projector has overheated. The display

automatically shuts down. Turn the display on
again after the projector cools down. If the
problem persists, contact Dell.

TEMP light is blinking

orange

A projector fan has failed and the projector
automatically shuts down. If this problem persists,
contact Dell.
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Changing the Lamp

Replace the lamp when the message "Lamp is approaching the end of its useful life
in full power operation. Replacement suggested!" appears on the screen. If this
problem persists after replacing the lamp, contact Dell. For more information see,
"Contacting Dell".

& CAUTION: The lamp becomes very hot when in use. Do not attempt to replace
the lamp until the projector has been allowed to cool down for at least
30 minutes.
1 'Turn off the projector and disconnect the power cord.
2 Let the projector cool for at least 30 minutes.
3 Loosen the 2 screws that secure the lamp cover, and remove the cover.
_-f'i"., CAUTION: If the lamp has shattered, be careful as the broken pieces are
sharp and can cause injury. Remove all broken pieces from the projector and

dispose or recycle according to state, local or federal law. Go to
www.dell.com/hg for addtitional information.

4 Loosen the 2 screws that secure the lamp.

.& CAUTION: Do not touch the bulb or the ¥
lamp glass at any time. Projector lamps are
very fragile and may shatter if touched.

5 Pull up the lamp by its metal handle.

E‘ NOTE: Dell may require that lamps replaced
under warranty be returned to Dell.

6 Replace with the new lamp.
7 Tighten the 2 screws.
8 Place the lamp cover and tighten the 2 screws.

9 Reset the lamp by usage time selecting the left
Lamp Reset icon in the OSD Management tab.

/. CAUTION: @ LAMP(S) INSIDE THIS
PRODUCT CONTAIN MERCURY AND MUST
BE RECYCLED OR DISPOSED OF
ACCORDING TO LOCAL, STATE OR FEDERAL
LAWS. FOR MORE INFORMATION, GO TO
WWW.DELL.COM/HG OR CONTACT THE ELECTRONIC INDUSTRIES ALLIANCE
AT WWW.EIAE.ORG. FOR LAMP SPECIFIC DISPOSAL INFORMATION CHECK
WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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Specifications

Light Valve

Brightness
Contrast Ratio
Uniformity

Lamp

Number of Pixels
Displayable Color
Color Wheel Speed

Projection Lens

Projection Screen Size
Projection Distance

Video Compatibility

. Frequency
V. Frequency
Power Supply

Power Consumption

Single-chip DLP™ DDR
(double data rate) technology

2000 ANSI Lumens (Max)
2000:1 Typical (Full On/Full Off)
80% Typical (Japan Standard - JBMA)

200-watt user-replaceable UHP 2000-
hour lamp (up to 3000 hours in
cco mode)

800 x 600 (SVGA)

16.7M colors

100~127.5Hz (2X)

F/2.4-2.58, f=19~21.9mm with 1.15x

manual zoom lens
28.57-285.7 inches (diagonal)
3.3~32.8 ft (Im~10m)

NTSC, NTSC 4.43, PAL, PAL-M, PAL-
N, SECAM, and HDTV (10801, 720P,
5761/, 480i/P) compatibility
Composite video, Component video
and S-video capability

31kHz-79kHz (Analog)

50Hz-85Hz (Analog)

Universal 100-240V AC 50-60Hz with
PFC input

250 Watts full power (typical),
200 Watts in eco mode
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Audio

Noise Level

Weight
Dimensions (W x H x D)

Environmental

Regulatory

I/O Connectors

30

Specifications

1 speaker, 2 Watts RMS

35dB(A) Full-on mode,
33dB(A) Eco-mode

2.24kg (4.94 Ibs)

External 9.9 x 3.96 x 8.4 + 0.04 inches
(251 x 101 x 213 = 1mm)

Operating temperature: 5°C-35°C
(41°F-95°F)

Humidity: 80% maximum

Storage temperature: —20°C to 60°C
(—4°F to 140°F)

Humidity: 80% maximum

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,
Nemko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick,
GOST, CCC, PSB, NOM, IRAM,
SABS

Power: AC power input socket

Computer input: one D-sub for
analog/component, HDTV input
signals

Computer output: one 15-pin D-sub

Video input: one composite video RCA
and one S-video

USB input: one USB connector

Audio input: one phone jack (diameter
3.5mm)

One mini-DIN RS232 for wired remote
projector control from PC



RS232 Pin Assignment

RS232 Protocol

* Communication Settings

Connection settings

Value

Baud Rate:

19200

Data Bits:

Parity

None

Stop Bits

*  Control command Syntax (From PC to Projector)

[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM][COMMAND]

* Lxample: power on the projector
Enter the following code: 0xBE 0xEF 0x10 0x05 0x00 0xC7 0xBF 0x11

0x11 0x01 0x00 0x02

h NOTE: Send least significant bytes first.
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¢ Control Commands List

Control Address  [Size of the [CRCI16 for [MsG ID  [MsG size |Command |Command Description
Commands |Code Payload  |the entire  |(WORD)|(WORD) [code
List (BYTE) |(WORD) [packet (BYTE)

(WORD)

Oxefbe 0x10 | 0x0005 | Oxffc6 | O0x1111]0x0001 [ 0x01 Power on
Oxbfc7 0x02 Menu
0x7¢07 0x03 Up
0x3fc5 0x04 Down
0xfe05 0x05 Left
Oxbe04 0x06 Right
0x7fc4 0x07 Resync
0x3fc0 0x08 Source
0xfe00 0x09 Volume+
0xbe01 0x0a Volume-
Oxffc3 0x0d Mute
0x7e02 0x0f Hide
0x3fca 0x10 Video Mode
0x7fcb 0x13 V. Keystone Up
0x3e09 0x14 | V. Keystone Down
0x7¢08 0x17 Aspect ratio

(4:3/16:9)
0x3elc 0x18 Power OFF
Oxffcc 0x19 Source-VGA
Oxbfed Oxla | Source-VGA YPbPr

(480p/576p/720p/

10801)
0x7e0d 0x1b | Source VGA YCbCr
(480i/576i)

Oxbelf 0x22 Source-SVideo
Ox7fdf 0x23 | Source-Composite
0xbfd9 0x2a ECO Mode ON
0x7e19 0x2b ECO Mode OFF
0x3fdb 0x2c Auto Source ON
Oxfelb 0x2d Auto Source OFF
Oxbela 0x2e Factory Reset
0x7fda 0x2f Lamp Hour
0x3el2 0x30 Firmware Version
0x7e46 Oxff System Status
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Compatibility Modes

Mode Resolution (ANALOG)
V. Frequency (Hz) H. Frequency (KHz)
VGA 640x350 70 31.5
VGA 640x350 85 37.9
VGA 640x400 85 37.9
VGA 640x480 60 31.5
VGA 640x480 72 37.9
VGA 640x480 75 37.5
VGA 640x480 85 1433
VGA 720x400 70 315
VGA 720x400 85 37.9
SVGA 800x600 56 35.2
SVGA §00x600 60 37.9
SVGA §00x600 72 48.1
SVGA §00x600 75 46.9
SVGA §00x600 85 53.7
XGA 1024x768 43.4 355
XGA 1024x768 60 484
XGA 1024x768 70 56.5
XGA 1024x768 75 60.0
XGA 1024x768 85 68.7
SXGA 1280x1024 60 63.98
SXGA+ 1400x1050 60 63.98
MAC LCI3" | 640x480 66.66 34.98
MAC I 13" 640x480 66.68 35
MAC 16" §32x624 74.55 49.725
MAC 19" 1024x768 75 60.24
MAC 1152x870 75.06 68.68
MAC G4 640x480 60 31.35
MAC G4 640x480 120 68.03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV §00x600 95 60
IMac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68.49
IMac DV 1280x960 75 75
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Contacting Dell

To contact Dell electronically, you can access the following websites:

¢ www.dell.com

* support.dell.com (support)

For specific web addresses for your country, find the appropriate country
section in the table below.

E NOTE: Toll-free numbers are for use within the country for which they are
listed.

E NOTE: In certain countries, support specific to Dell XPS™ portable computers
is available at a separate telephone number listed for participating countries. If
you do not see a telephone number listed that is specific for XPS portable
computers, you may contact Dell through the support number listed and your
call will be routed appropriately.

When you need to contact Dell, use the electronic addresses, telephone
numbers, and codes provided in the following table. If you need assistance in
determining which codes to use, contact a local or an international operator.
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Country (City) Department Name or Service Area,  Area Codes,
International Access Code  Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Country Code City Code Toll-Free Numbers
Anguilla General Support toll-free: 800-335-0031
Antigua and Barbuda General Support 1-800-805-5924

www.dell.com | support.dell.com

Argentina (Buenos Aires) ~ Website: www.dell.com.ar

International Access Code:
00

Country Code: 54

City Code: 11

E-mail: us_latin_services@dell.com

E-mail for desktop and portable

computers:

la-techsupport@dell.com

F-mail for servers and EMC®

storage products:

la_enterprise@dell.com

toll-free: 0-800-444-0730
toll-free: 0-800-444-0733
toll-free: 0-800-444-0724

Customer Care

Hardware and Warranty Support

Hardware And Warranty Support
Services

0-810-444-3355

Sales

Aruba

General Support toll-free: 800-1578

Australia (Sydney)

International Access Code:

0011
Country Code: 61
City Code: 2

Website: support.ap.dell.com
E-mail:
support.ap.dell.com/contactus

General Support 13DELL-133355

Austria (Vienna)

International Access Code:

900
Country Code: 43
City Code: 1

Website: support.euro.dell.com

E-mail:

tech_support_central_europe@

dell.com

0820 240 530 00
0820 240 530 49
0820 240 530 14

Home/Small Business Sales
Home/Small Business Fax

Home/Small Business Customer
Care

Preferred Accounts/Corporate 0820 240 530 16

Customer Care

Support for XPS portable computers 0820 240 530 81
only
Home/Small Business Support for 0820 240 530 14

all other Dell computers

Preferred Accounts/Corporate 0660 8779
Support
Switchboard 0820 240 530 00
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Country (City)
International Access Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and

Country Code City Code Toll-Free Numbers
Bahamas General Support toll-free: 1-866-278-6818
Barbados General Support 1-800-534-3066

Belgium (Brussels)

International Access Code:

Website: support.euro.dell.com

Hardware And Warranty Support for 02 481 92 96
00 XPS portable computers only
gi)tl:nctr;dfozdc 32 Hardware And Warranty Support for 02 481 92 88
’ all other Dell computers
Hardware And Warranty Support 02 4819295
Fax
Customer Care 02713 15 65
Corporate Sales 02 48191 00
Fax 02 4819299
Switchboard 024819100
Bermuda General Support 1-800-342-0671
Bolivia General Support toll-free: 800-10-0238
Brazil Website: www.dell.com/br

International Access Code:

Customer Support, Hardware and

00 Warranty Support 0800 90 3355
gi?ngg;igosdf > ;I;(rdware and Warranty Support 514815470
Customer Care Fax 51481 5480
Sales 0800 90 3390
British Virgin Islands General Support toll-free: 1-866-278-6820
Brunei Hardware and Warranty Support 604 633 4966
Country Code: 673 (Penang, Malaysia)
Customer Care (Penang, Malaysia) 604 633 4888
Transaction Sales (Penang, 604 633 4955

Malaysia)
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Country (City) Department Name or Service Area,  Area Codes,
International Access Code ~ Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Country Code City Code Toll-Free Numbers
Canada (North York, Online Order Status:

Ontario) www.dell.ca/ostatus

International Access Code:
011

AutoTech (automated Hardware
and Warranty Support)

Customer Service (Home
Sales/Small Business)

Customer Service (med./large
business, government)

Customer Service (printers,
projectors, televisions, handhelds,
digital jukebox, and wireless)
Hardware Warranty Support (Home
Sales/Small Business)

Hardware Warranty Support
(med./large bus., government)
Hardware Warranty Support
(printers, projectors, televisions,
handhelds, digital jukebox, and
wireless)

Sales (Home Sales/Small Business)
Sales (med /large bus., government)
Spare Parts Sales & Extended
Service Sales

toll-free: 1-800-247-9362

toll-free: 1-800-847-4096

toll-free: 1-800-326-9463

toll-free: 1-800-847-4096

toll-free: 1-800-906-3355

toll-free: 1-800-387-5757

1-877-335-5767

toll-free: 1-800-387-5752
toll-free: 1-800-387-5755
1 866 440 3355

Cayman Islands

General Support

1-800-805-7541

Chile (Santiago)
Country Code: 56
City Code: 2

Sales and Customer Support

toll-free: 1230-020-4823
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

China (Xiamen)
Country Code: 86
City Code: 592

Hardware and Warranty Support
website: support.dell.com.cn

Hardware and Warranty Support E-
mail: cn_support@dell.com

Customer Care E-mail:
customer_cn@dell.com

Hardware and Warranty Support
Fax

Hardware and Warranty Support
(Dell™ Dimension™ and Inspiron)

Hardware and Warranty Support
(OptiPlex™, Latitude™, and Dell
Precision™)

Hardware and Warranty Support
(servers and storage)

Hardware and Warranty Support
(projectors, PDAs, switches, routers,
and so on)

Hardware and Warranty Support
(printers)

Customer Care

Customer Care Fax

Home and Small Business
Preferred Accounts Division
Large Corporate Accounts GCP

Large Corporate Accounts Key
Accounts

Large Corporate Accounts North

Large Corporate Accounts North
Government and Education

Large Corporate Accounts East

Large Corporate Accounts Fast
Government and Education

Large Corporate Accounts Queue
Team

Large Corporate Accounts South
Large Corporate Accounts West

Large Corporate Accounts Spare
Parts

592 818 1350

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

800 858 2968

800 858 0950

800 858 0960

§00 858 2920

§00 858 2311

800 858 2060

592 818 1308

toll-free:
toll-free:
toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:

toll-free:
toll-free:
toll-free:

800 858 2222
800 858 2557
800 858 2055
800 858 2628

800 858 2999
800 858 2955

800 858 2020
800 858 2669

800 858 2572

800 858 2355
800 858 2811
800 858 2621
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Country (City) Department Name or Service Area,  Area Codes,
International Access Code ~ Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Country Code City Code Toll-Free Numbers
Colombia General Support 980-9-15-3978
Costa Rica General Support 0800-012-0435

Czech Republic (Prague)

International Access Code:

Website: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com

(()](z)untrv Code: 420 Hardware and Warranty Support 22537 2727
’ Customer Care 22537 2707

Fax 22537 2714
Hardware and Warranty Fax 22537 2728
Switchboard 22537 2711

Denmark (Copenhagen) Website: support.euro.dell.com

International Access Code:  [iardware and Warranty Support for 7010 0074

00 XPS portable computers only

Country Code: 45 Hardware and Warranty Support for 7023 0182
all other Dell computers
Customer Care (Relational) 7023 0184
Home/Small Business Customer 32875505
Care
Switchboard (Relational) 3287 1200
Switchboard Fax (Relational) 32871201
Switchboard (Home/Small 3287 5000
Business)
Switchboard Fax (Home/Small 3287 5001

Business)

Dominica

General Support

toll-free: 1-866-278-6821

Dominican Republic

General Support

1-800-148-0530

Fcuador

General Support

toll-free: 999-119

El Salvador

General Support

01-899-753-0777
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Finland (Helsinki)

International Access Code:

990
Country Code: 358
City Code: 9

Website: support.euro.dell.com
Hardware and Warranty Support
Customer Care

Fax

Switchboard

09253313 60
09 253 313 38
0925331399
09 253 313 00

France (Paris)
(Montpellier)

International Access Code:

00
Country Code: 33
City Codes: (1) (4)

Website: support.euro.dell.com
Home and Small Business

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support for
all other Dell computers

Customer Care
Switchboard

Switchboard (calls from outside of
France)

Sales

Fax

Fax (calls from outside of France)
Corporate

Hardware and Warranty Support
Customer Care

Switchboard

Sales

Fax

0825387 129

0825 387 270

0825 823 833
0825 004 700
0499 75 40 00

0825 004 700
0825 004 701
04997540 01

0825 004 719
0825 338 339
0155947100
0155947100
0155947101
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,  Area Codes,
Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Germany (Langen)

International Access Code:

00
Country Code: 49
City Code: 6103

Website: support.euro.dell.com

E-mail:

tech_support_central_europe@

dell.com

Hardware and Warranty Support for 06103 766-7222
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support for 06103 766-7200
all other Dell computers

Home/Small Business Customer 0180-5-224400
Care

Global Segment Customer Care 06103 766-9570
Preferred Accounts Customer Care 06103 766-9420

Large Accounts Customer Care 06103 766-9560
Public Accounts Customer Care 06103 766-9555
Switchboard 06103 766-7000

Greece

International Access Code:

Website: support.euro.dell.com
Hardware and Warranty Support 00800-44 1495 18

(()joountry Code: 30 Gold Service Hardware and 00800-44 14 00 83
’ Warranty Support
Switchboard 2108129810
Gold Service Switchboard 2108129811
Sales 2108129800
Fax 2108129812
Grenada General Support toll-free: 1-866-540-3355
Guatemala General Support 1-800-999-0136
Guyana General Support toll-free: 1-877-270-4609
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Country (City) Department Name or Service Area,  Area Codes,

International Access Code =~ Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Country Code City Code Toll-Free Numbers
Hong Kong Website: support.ap.dell.com

International Access Code:

Hardware and Warranty Support E-

mail: apsupport@dell.com

Hardware and Warranty Support 2969 3188
(Dimension and Inspiron)

Hardware and Warranty Support 2969 3191
(OptiPlex, Latitude, and Dell

001
Country Code: 852

Precision)

Hardware and Warranty Support 2969 3196

(PowerApp™, PowerEidge™,

PowerConnect™, and PowerVault™)

Customer Care 3416 0910

Large Corporate Accounts 3416 0907

Global Customer Programs 3416 0908

Medium Business Division 3416 0912

Home and Small Business Division 2969 3105
India E-mail:

india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com

Hardware And Warranty Support 1600338045
and 1600448046

Sales (Large Corporate Accounts) 1600 33 8044
Sales (Home and Small Business) 1600 33 8046
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Ireland (Cherrywood)
International

Access Code: 00
Country Code: 353
City Code: 1

Website: support.euro.dell.com

E-mail:
dell_direct_support@dell.com

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support for
all other Dell computers

U.K. Hardware and Warranty
Support (dial within U.K. only)

Home User Customer Care
Small Business Customer Care

U.K. Customer Care (dial within
UK. only)

Corporate Customer Care

Corporate Customer Care (dial
within U.K. only)

Ireland Sales
U.K. Sales (dial within U.K. only)
Fax/Sales Fax

Switchboard

1850 200 722

1850 543 543

0870 908 0800

01 204 4014
01 204 4014
0870 906 0010

1850 200 982
0870 907 4499

01 204 4444
0870 907 4000
012040103
01 204 4444

Ttaly (Milan)

International Access Code:

00
Country Code: 39
City Code: 02

Website: support.euro.dell.com
Home and Small Business
Hardware and Warranty Support
Customer Care

Fax

Switchboard

Corporate

Hardware and Warranty Support
Customer Care

Fax

Switchboard

02 577 826 90
02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02577 826 90
02 577 825 55
02 575 035 30
02577 821
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Jamaica

General Support (dial from within
Jamaica only)

1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)

International Access Code:

001
Country Code: 81
City Code: 44

Website: support.jp.dell.com
Hardware And Warranty Support
(servers)

Hardware And Warranty Support
outside of Japan (servers)
Hardware And Warranty Support
(Dimension and Inspiron)
Hardware And Warranty Support
outside of Japan (Dimension and
Inspiron)

Hardware And Warranty Support
(Dell Precision, OptiPlex, and
Latitude)

Hardware And Warranty Support
outside of Japan (Dell Precision,
OptiPlex, and Latitude)

Hardware And Warranty Support
(PDAs, projectors, printers, routers)
Hardware And Warranty Support
outside of Japan (PDAs, projectors,
printers, routers)

Faxbox Service

24-Hour Automated Order Service
Customer Care

Business Sales Division (up to 400
employees)

Preferred Accounts Division Sales
(over 400 employees)

Large Corporate Accounts Sales
(over 3500 employees)

Public Sales (government agencies,
educational institutions, and
medical institutions)

Global Segment Japan

Individual User

Switchboard

toll-free: 0120-198-498

§1-44-556-4162

toll-free: 0120-198-226

§1-44-520-1435

toll-free:0120-198-433

81-44-556-3894

toll-free: 0120-981-690

81-44-556-3468

044-556-3490

044-556-3801

044-556-4240

044-556-1465

044-556-3433

044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300
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Country (City) Department Name or Service Area,  Area Codes,
International Access Code ~ Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Country Code City Code Toll-Free Numbers
Korea (Seoul) E-mail: krsupport@dell.com
g(l)tlemational Access Code: Support toll-free: 080-200-3800
Country Code: 82 E;lpi)l(.)rltn(Dl,]Ele:lon7 [;]r)iA,) toll-free: 080-200-3801
City Code: 2 ectronics a ceessories
Sales toll-free: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Switchboard 2194-6000
Latin America Customer Hardware and Warranty 512 728-4093

Support (Austin, Texas, U.S.A.)

Customer Service (Austin, Texas, 512 728-3619
USA)

Fax (Hardware and Warranty 512 728-3883

Support and Customer Service)

(Austin, Texas, U.S.A.)

Sales (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-4397

SalesFax (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-4600
or 512 728-3772

Luxembourg Website: support.euro.dell.com

International Access Code: Support 342 08 08 075

00 . . . -

Country Code: 352 Home/Small Business Sales +32(0)2713 1596
Corporate Sales 262577 81
Customer Care +32(0)248191 19
Fax 26257782

Macao Hardware and Warranty Support toll-free: 0800 105

Country Code: 853 Customer Service (Xiamen, China) 34 160 910

Transaction Sales (Xiamen, China) 29 693 115
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Malaysia (Penang)

International Access Code:

00
Country Code: 60
City Code: 4

Website: support.ap.dell.com

Hardware And Warranty Support
(Dell Precision, OptiPlex, and
Latitude)

Hardware And Warranty Support
(Dimension, Inspiron, and
Electronics and Accessories)

Hardware And Warranty Support
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect, and PowerVault)

Customer Care

Transaction Sales

Corporate Sales

toll-free: 1 800 880 193

toll-free: 1 800 881 306

toll-free: 1800 881 386

toll-free: 1800 881 306
(option 6)

toll-free: 1 800 888 202
toll-free: 1 800 888 213

Mexico

International Access Code:

00
Country Code: 52

Customer Hardware And Warranty

Support

Sales
Customer Service

Main

001-877-384-8979
or 001-877-269-3383
50-81-8800

or 01-800-888-3355
001-877-384-8979
or 001-877-269-3383
50-81-8800

or 01-800-888-3355

Montserrat

General Support

toll-free: 1-866-278-6822

Netherlands Antilles

General Support

001-800-882-1519

Contacting Dell | 47



www.dell.com | support.dell.com

Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Netherlands (Amsterdam)

International Access Code:

00
Country Code: 31
City Code: 20

Website: support.euro.dell.com

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support for
all other Dell computers

Hardware and Warranty Support
Fax

Home/Small Business Customer
Care

Relational Customer Care
Home/Small Business Sales
Relational Sales

Home/Small Business Sales Fax
Relational Sales Fax
Switchboard

Switchboard Fax

020 674 45 94

020 674 45 00

020 674 47 66

020 674 42 00

020 674 4325
020 674 55 00
020 674 50 00
020 674 47 75
020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

New Zealand

International Access Code:

00
Country Code: 64

Website: support.ap.dell.com

E-mail:
support.ap.dell.com/contactus

General Support

0800 441 567

Nicaragua

General Support

001-800-220-1006

Norway (Lysaker)

International Access Code:

00
Country Code: 47

Website: support.euro.dell.com

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support for
all other Dell products

Relational Customer Care

Home/Small Business Customer
Care

Switchboard
Fax Switchboard

§15 35 043

671 16882

671 17575
23162298

671 16800
671 16865

Panama General Support 001-800-507-0962
Peru General Support 0800-50-669
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,

Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Poland (Warsaw)

International Access Code:

Website: support.euro.dell.com

E-mail: pl_support_tech@dell.com

Ocloluntrv Code: 48 Customer Service Phone 5795 700

City Code: 22 Customer Care 5795 999
Sales 5795999
Customer Service Fax 5795 806
Reception Desk Fax 5795 998
Switchboard 5795999

Portugal Website: support.euro.dell.com

International Access Code:  fiardware and Warranty Support 707200149

00 Customer Care §00 300 413

Country Code: 351

Sales

Fax

800300 410 or
800300 411 or
800300 412 or
2142207 10

214240112

Puerto Rico

General Support

1-800-805-7545

St. Kitts and Nevis

General Support

toll-free: 1-877-441-4731

St. Lucia General Support 1-800-882-1521
St. Vincent and the General Support toll-free: 1-877-270-4609
Grenadines

Singapore (Singapore)

International Access Code:

005
Country Code: 65

Website: support.ap.dell.com

Hardware and Warranty Support
(Dimension, Inspiron, and
Electronics and Accessories)

Hardware and Warranty Support
(OptiPlex, Latitude, and Dell
Precision)

Hardware and Warranty Support
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect, and PowerVault)

Customer Care

Transaction Sales

Corporate Sales

toll-free: 1800 394 7430

toll-free: 1800 394 7488

toll-free: 1800 394 7478

toll-free: 1800 394 7430
(option 6)

toll-free: 1800 394 7412
toll-free: 1 800 394 7419
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Slovakia (Prague)
International Access Code:
00

Country Code: 421

Website: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com
Hardware and Warranty Support
Customer Care

Fax

Tech Fax

Switchboard (Sales)

02 54415727
420 225372707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 54417585

South Africa
(Johannesburg)
International Access Code:
09/091

Country Code: 27

City Code: 11

Website: support.euro.dell.com
E-mail: dell_za_support@dell.com
Gold Queue

Hardware and Warranty Support
Customer Care

Sales

Fax

Switchboard

011 709 7713
0117097710
011709 7707
0117097700
011 706 0495
0117097700

Southeast Asian and Pacific
Countries

Hardware and Warranty Support,
Customer Service, and Sales

(Penang, Malaysia)

604 633 4810

Spain (Madrid)
International Access Code:
00

Country Code: 34

City Code: 91

Website: support.euro.dell.com
Home and Small Business
Hardware and Warranty Support
Customer Care

Sales

Switchboard

Fax

Corporate

Hardware and Warranty Support
Customer Care

Switchboard

Fax

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902 100 130
902 115 236
917229200
917229583
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,

Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

Sweden (Upplands Vasby)

International Access Code:

00
Country Code: 46
City Code: 8

Website: support.euro.dell.com

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support for

all other Dell products

Relational Customer Care

Home/Small Business Customer

Care

Employee Purchase Program (EPP)

Support

Hardware and Warranty Support

Fax

Sales

0771 340 340

08590 05 199

08 590 05 642
08 58770 527

20 140 14 44

08 590 05 594

08590 05 185

Switzerland (Geneva)

International Access Code:

00
Country Code: 41
City Code: 22

Website: support.euro.dell.com

E-mail:

Tech_support_central_Europe@dell

.com

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only
Hardware and Warranty Support
(Home and Small Business) for all

other Dell products

Hardware and Warranty Support

(Corporate)

Customer Care (Home and Small

Business)

Customer Care (Corporate)
Fax

Switchboard

0848 33 88 57

0844 811 411

0844 822 8§44

0848 802 202

0848 821 721
022799 01 90
022799 01 01
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Country (City) Department Name or Service Area,  Area Codes,
International Access Code ~ Website and E-Mail Address Local Numbers, and
Country Code City Code Toll-Free Numbers
Taiwan Website: support.ap.dell.com

International Access Code:

002
Country Code: 886

E-mail: ap_support@dell.com

Hardware and Warranty Support
(OptiPlex, Latitude, Inspiron,
Dimension, and Electronics and
Accessories)

Hardware and Warranty Support
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect, and PowerVault)

Customer Care

Transaction Sales

Corporate Sales

toll-free: 00801 86 1011

toll-free: 00801 60 1256

toll-free: 00801 60 1250
(option 5)

toll-free: 00801 65 1228
toll-free: 00801 651 227

Thailand

International Access Code:

001
Country Code: 66

Website: support.ap.dell.com

Hardware and Warranty Support
(OptiPlex, Latitude, and Dell
Precision)

Hardware and Warranty Support
(PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect, and PowerVault)

Customer Care

Corporate Sales

Transaction Sales

toll-free: 1800 0060 07

toll-free: 1800 0600 09

toll-free: 1800 006 007
(option 7)

toll-free: 1800 006 009
toll-free: 1800 006 006

Trinidad/Tobago

General Support

1-800-805-8035

Turks and Caicos Islands

General Support

toll-free: 1-866-540-3355
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,

Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

U.K. (Bracknell)

International Access Code:

00
Country Code: 44
City Code: 1344

Website: support.euro.dell.com

Customer Care website:

support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-mail:
dell_direct_support@dell.com

Hardware and Warranty Support
(Corporate/Preferred Accounts/PAD
[1000+ employees])

Hardware and Warranty Support for
XPS portable computers only

Hardware and Warranty Support
(direct and general) for all other
products

Global Accounts Customer Care

Home and Small Business Customer

Care
Corporate Customer Care

Preferred Accounts (500-5000
employees) Customer Care

Central Government Customer
Care

Local Government & Education
Customer Care

Health Customer Care
Home and Small Business Sales
Corporate/Public Sector Sales

Home and Small Business Fax

0870 908 0500

0870 366 4180

0870908 0800

01344 373 186

0870906 0010

01344 373 185
0870 906 0010

01344 373 193

01344373 199

01344 373 194
0870 907 4000
01344 860 456
0870 907 4006

Uruguay

General Support

toll-free: 000-413-598-

2521
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

U.S.A. (Austin, Texas)
International Access Code:
011

Country Code: 1

Automated Order-Status Service

AutoTech (portable and desktop

computers)

Hardware and Warranty Support
(Dell TV, Printers, and Projectors

for Relationship customers

Consumer (Home and Home
Office) Support for all other Dell
products

Customer Service
Employee Purchase Program (EPP)
Customers

Financial Services website:
www.dellfinancialservices.com

Financial Services (lease/loans)

Financial Services (Dell Preferred
Accounts [DPA])

Business
Customer Service and Support

Employee Purchase Program (EPP)
Customers

Printers and Projectors Support

toll-free: 1-800-433-9014
toll-free: 1-800-247-9362

toll-free 1-877-459-7298

toll-free: 1-800-624-9896

toll-free: 1-800-624-9897
toll-free: 1-800-695-8133

toll-free: 1-877-577-3355
toll-free: 1-800-283-2210

toll-free: 1-800-456-3355
toll-free: 1-800-695-8133

toll-free: 1-877-459-7298

Public (government, education, and healthcare)

Customer Service and Support

Employee Purchase Program (EPP)

Customers

Dell Sales

Dell Outlet Store (Dell refurbished

computers)
Software and Peripherals Sales
Spare Parts Sales

Extended Service and Warranty
Sales

Fax
Dell Services for the Deaf, Hard-of-

Hearing, or Speech-Impaired

toll-free: 1-800-456-3355
toll-free: 1-800-695-8133

toll-free: 1-800-289-3355
or toll-free: 1-800-879-
3355

toll-free: 1-888-798-7561

toll-free: 1-800-671-3355
toll-free: 1-800-357-3355
toll-free: 1-800-247-4618

toll-free: 1-800-727-8320

toll-frec: 1-877-DELLITY
(1-877-335-5889)
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Country (City)
International Access Code
Country Code City Code

Department Name or Service Area,
Website and E-Mail Address

Area Codes,
Local Numbers, and
Toll-Free Numbers

U.S. Virgin Islands

General Support

1-877-673-3355

Venezuela

General Support

§001-3605
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Glossary

ANSI Lumens—A standard for measuring light output, used for comparing
projectors.

Aspect Ratio—The most popular aspect ratio is 4:3 (4 by 3). Early television and
computer video formats are in a 4:3 aspect ratio, which means that the width of
the image is 4/3 times the height.

Backlit (Backlight)—Refers to a remote control, or a projector control panel, that
has buttons and controls that are illuminated.

Bandwidth—The number of cycles per second (Hertz) expressing the difference
between the lower and upper limiting frequencies of a frequency band; also, the
width of a band of frequencies.

Brightness—The amount of light emitting from a display or projection display or
projection device. The brightness of projector is measured by ANSI lumens.

Color Temperature—A method of measuring the whiteness of a light source.
Metal halide lamps have a higher temperature compared to halogen or
incandescent lights.

Component Video—A method of delivering quality video in a format that
contains all the components of the original image. These components are referred
to as luma and chroma and are defined as Y'Pb'Pr' for analog component and
Y'Cb'Cr' for digital component. Component video is available on DVD players and
projectors.

Composite Video—The combined picture signal, including vertical and
horizontal blanking and synchronizing signals.

Compression—A function that deletes resolution lines from the image to fit in
the display area.

Compressed SVGA—To project an 800x600 image to a VGA projector, the
original 800x600 signal must be compressed down. The data displays all the
information with only two thirds of the pixels (307,000 vs 480,000). The resulting
image is SVGA page size but sacrifices some of the image quality. If you are using
an SVGA computers, connecting VGA to a VGA projector provide better results.

Compressed SXGA—Found on XGA projectors, compressed SXGA handling
allows these projectors to handle up to 1280x1024 SXGA resolution.

Compressed XGA—Found on SVGA projectors, compressed XGA handling allows
these projectors to handle 1024x768 XGA resolution.
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Contrast Ratio—Range of light and dark values in a picture, or the ratio between
their maximum and minimum values. There are two methods used by the
projection industry to measure the ratio:

1 Full On/Off — measures the ratio of the light output of an all white image
(full on) and the light output of an all black (full off) image.

2 ANSI — measures a pattern of 16 alternating black and white rectangles. The
average light output from the white rectangles is divided by the average light
output of the black rectangles to determine the ANSI contrast ratio.

Full On/Off contrast is always a larger number than ANSI contrast for the same
projector.

dB—decibel—A unit used to express relative difference in power or intensity,
usually between two acoustic or electric signals, equal to ten times the common
logarithm of the ratio of the two levels.

Diagonal Screen—A method of measuring the size of a screen or a projected
image. It measures from one corner to the opposite corner. A 9ft high, 12ft wide,
screen has a diagonal of 15ft. This document assumes that the diagonal
dimensions are for the traditional 4:3 ratio of a computer image as per the example
above.

DLP—Digital Light Processing — Reflective display technology developed by
Texas Instruments, using small manipulated mirrors. Light passes through a color
filter is sent to the DLP mirrors which arrange the RGB colors into a picture
projected onto screen, also known as DMD.

DMD—DMD — Digital Micro-mirror Device — Each DMD consists of
thousands of tilting, microscopic aluminum alloy mirrors mounted on a hidden
yoke.

DVI—Digital Visual Interface — Defines the digital interface between digital
devices such as projectors and personal computers. For devices that support DVI,
a digital to digital connection can be made that eliminates the conversion to
analog and thereby delivers an unblemished image.

Focal Length—The distance from the surface of a lens to its focal point.

Frequency—It is the rate of repetition in cycles per seconds of clectrical signals.
Measured in Hz.

Hz—Frequency of an alternating signal. See Frequency.

Keystone Correction—Decvice that will correct an image of the distortion (usually
a wide-top narrow-bottom effect) of a projected image caused by improper
projector to screen angle.
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Laser Pointer—A small pen or cigar-sized pointer, that contains a small battery
powered laser, which can project a small, red (typically), high intensity beam of
light that is immediately very visible on the screen.

Maximum Distance—The distance from a screen the projector can be to cast an
image that is useable (bright enough) in a fully darkened room.

Maximum Image Size—The largest image a projector can throw in a darkened
room. This is usually limited by focal range of the optics.

Metal Halide Lamp—The type of lamp used in many medium and all high end
portable projectors. These lamps typically have a "half-life" of 1000-2000 hours.
That is they slowly lose intensity (brightness) as they are used, and at the "half-life"
point, they are half as bright as when new. These lamps output a very "hot"
temperature light, similar to mercury vapor lamps used in street lights. Their
whites are extremely white (with a slight bluish cast) and make a halogen lamp's
whites look very yellowish by comparison.

Minimum Distance—The closest position that a projector can focus an image
onto a screen.

NTSC—The United States broadcast standard for video and broadcasting.

PAL—A European and international broadcast standard for video and
broadcasting. Higher resolution than NTSC.

Power Zoom—A zoom lens with the zoom in and out controlled by a motor,
usually adjusted from the projector's control panel and also the remote control.

Reverse Image—Feature that allows you to flip the image horizontally. When
used in a normal forward projection environment text, graphics, etc, are
backwards. Reverse image is used for rear projection.

RGB—Red, Green, Blue — typically used to describe a monitor that requires
separate signals for each of the three colors.

S-Video—A vidco transmission standard that uses a 4 pin mini-DIN connector to
send video information on two signal wires called luminance (brightness, Y) and
chrominance (color, C). S-Video is also referred to as Y/C.

SECAM—A French and international broadcast standard for video and
broadcasting. Higher resolution than NTSC.

SVGA—Super Video Graphics Array — 800 x 600 pixels count.
SXGA—Super Ultra Graphics Array, — 1280 x 1024 pixels count.
UXGA—Ultra Extended Graphics Array — 1600 x 1200 pixels count.
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VGA—YVideo Graphics Array — 640 x 480 pixels count.
XGA—Extra Video Graphics Array — 1024 x 768 pixels count.

Zoom Lens—Lens with a variable focal length that allows operator to move the
view in or out making the image smaller or larger.

Zoom Lens Ratio—Is the ratio between the smallest and largest image a lens can
projector from a fixed distance. For example, a 1.4:1 zoom lens ratio means that a
10-foot image without zoom would be a 14-foot image with full zoom.
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Adjusting Projection Image
Size, 28
Adjusting the Projected
Image, 12
Adjusting the Projector
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lower the projector
Elevator button, 12
Elevator foot, 12
Tilt adjustment wheel, 12

Adjusting the Projector Zoom
and Focus, 14
Focus ring, 14
Zoom tab, 14

C
Changing the Lamp, 28

Connecting the Projector
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box, 10
Composite video cable, 9
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cable, 8
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cable, 9
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Connection with PC, 10
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remote control, 10

Power cord, 8-10
Professional Installation
Options, 9

RS232 cable, 10

S-video cable, 9

To Computer, 8§

USB to USB cable, 8

Connection Ports
Audio input connector, 7
Composite video connector, 7
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Control Panel, 16

D
Dell

contacting, 35

Index | 61



Main Unit, 6
Control panel, 6
Elevator button, 6
Focus ring, 6
Lens, 6
Zoom tab, 6
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On-Screen Display, 18

All Images, 19
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Audio, 21

Computer Image, 20
Frequency, 20
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Management, 22
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P

Powering On/Off the Projector
Powering Off the Projector, 11
Powering On the Projector, 11

R
Remote Control, 6, 17

RS232 Pin Assignment
RS232 Protocol, 31
Communication
Settings, 31
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Hinweise, Vorsichtshinweise und Warnungen

h HINWEIS: Ein HINWEIS macht auf wichtige Informationen aufmerksam,
mit denen Sie den Projektor besser einsetzen kdnnen.

:} VORSICHT: VORSICHT warnt vor méglichen Beschéadigungen der Hardware
oder vor Datenverlust und zeigt, wie diese vermieden werden kénnen.

& WARNUNG: Eine WARNUNG weist auf Gefahrenquellen hin, die materielle
Schaden, Verletzungen oder sogar den Tod von Personen zur Folge
haben kdénnen.

Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
© 2006 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Nachdrucke jeglicher Art ohne die vorhergghriftliche Genehngung von Dell Inc. sind
strengstens untersagt.

Marken in diesem TexDell und daDELL-Logo sind Marken von Dell IncDLP und

Texas Instruments sind Marken der Texas Instruments CorporatMigrosoft undWndows

sind eingetragene Marken der Microsoft CorporatMacintosh ist eine eingetragene Marke
von Apple Computer, Inc.

Alle anderen in dieser Dokumentation gengen Marken und Handelsbezeichnungen sind
Eigentum der entsprechenden Hersteller und Firfel.Inc. verzichtet auf alle Besitzrechte
an Marken und Handelsbezeichnungdie, nicht ihr Eigentum sind.

Modell 1200MP

Februar 2006 P/N YF557 Rev. A0O
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Der Dell™-Projektor

Im Lieferumfang des Projektors sind die unten abgebildeten Artikel enthalten.
Priifen Sie den Lieferumfang auf Vollstindigkeit und wenden Sie sich an Dell,
falls etwas fehlen sollte. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Kontaktaufnahme mit Dell.

Lieferumfang

Netzkabel (1,8 m) VGA-Kabel (D-Sub/D-Sub) (1,8 m)
S-Video-Kabel (2 m) USB-Kabel (1,8 m)
Composite-Kabel (1,8 m) VGA-/Komponentenkabel (1,8 m)

RCA-/Audiokabel (1,8 m) Mini-Pin-/Mini-Pin-Kabel (1,8 m)

S| e

Der Del™-Projektor | 69



www.dell.com | support.dell.com

Lieferumfang (Fortsetzung)

Fernbedienung

Tragetasche

Batterien

Dokumentation

Informationen iiber den Projektor

®

Bedienfeld

Zoom-Regler

Fokussierring

Objektiv

Fernbedienungsempfinger

DA WN

Hohenverstellung

70
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AnschlieBen des Projektors

® ® ©0®

® 60 6

IR-Empfinger

VGA-Ausgang (Monitordurchschleife)

USB-Anschluss

RS232-Anschluss

VGA-Eingangsanschluss (D-Sub)

S-Video-Anschluss

Composite Video-Anschluss

O N oo BA~,W N -

Audioeingangsanschluss
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AnschlieBen an einen Computer

1 Netzkabel
2 VGA-/VGA-Kabel
3 USB-/USB-Kabel

. HINWEIS: Wenn Sie die Funktionen ,Nachste Seite” und ,Vorherige Seite* auf
der Fernbedienung nutzen mdchten, muss das USB-Kabel angeschlossen sein.

AnschlieBen an einen DVD-Player, eine
Set-Top-Box, einen Videorekorder oder Fernseher

AnschlieBen mit einem Komponentenkabel

1 Netzkabel
2 D-Sub-/HDTV-/Komponentenkabel
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AnschlieBen mit einem S-Videokabel

1 Netzkabel
2 SVideo-Kabel

AnschlieBen mit einem Composite-Kabel

1 Netzkabel
2 Composite Video-Kabel
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AnschlieBen an eine kabelgebundene
RS232-Fernbedienung

ﬁ HINWEIS: Das RS232-Kabel wird nicht von Dell mitgeliefert. Wenden Sie sich an
einen Fachmann, der lhnen das Kabel und die RS232-Fernbedienungssoftware
installieren kann.

AnschlieBen an einen Computer

1 Netzkabel
2 RS232-Kabel

AnschlieBen an einer handelsiiblichen RS232-Steuereinheit

1 Netzkabel
RS232-Kabel
3 Handelstibliche RS232-Steuereinheit
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Verwenden des Projektors

Einschalten des Projektors

h HINWEIS: Schalten Sie erst den Projektor und dann die Quelle (Computer,
Notebook, DVD usw.) ein. Die LED des Netzschalters blinkt griin, bis der
Schalter gedriickt wird.

1 Entfernen Sie die Objektivabdeckung.

2 SchlieBen Sie das Netzkabel und die notwendigen Kabel an. Informationen
zum Anschliefen des Projektors finden Sie unter ,Anschliefen des Projektors®
auf Seite 71.

3 Driicken Sie den Netzschalter. (Wo sich der Netzschalter befindet, sehen Sie
unter ,,Informationen tiber den Projektor” auf Seite 70.) Das Dell-Logo wird
30 Sekunden lang angezeigt.

4 Schalten Sie die Quelle (z. B. Computer, DVD-Player) ein. Der Projektor erkennt
die Quelle automatisch.

E HINWEIS: Lassen Sie den Projektor einige Zeit nach der Quelle suchen.

Wenn die Meldung ,Sear ching. .. (Suche. . .) “angezeigt wird,
vergewissern Sie sich, dass die richtigen Kabel ordnungsgemif} angeschlossen sind.

Falls mehrere Quellen an den Projektor angeschlossen sind, driicken Sie die
Taste Source auf der Fernbedienung oder dem Bedienfeld, um die gewtinschte
Quelle auszuwiihlen.

Ausschalten des Projektors

:} VORSICHT: Stecken Sie den Projektor erst aus, nachdem Sie ihn
ordnungsgemaR wie nachfolgend beschrieben heruntergefahren haben.

1 Driicken Sie den Netzschalter zweimal. Der Liifter liuft noch 90 Sekunden.

2 Trennen Sie das Netzkabel von der Netzsteckdose und vom Projektor.
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ﬁ HINWEIS: Wenn Sie den Netzschalter bei laufendem Projektor driicken,
wird folgende Meldung angezeigt:
.@Dricken Sie den Netzschalter, umden Projektor
auszuschal ten. Lassen Sie das Cerat vor dem
Ausst ecken/ Neust art 90 Sekunden abkihl en. “ Die Meldung
wird nach 5 Sekunden ausgeblendet. Sie konnen aber auch eine beliebige
Taste auf dem Bedienfeld driicken, um sie zu I6schen.

Einstellen des projizierten Bildes

Anheben des Projektors
1 Driicken Sie die Hohenverstellung.

2 Heben Sie den Projektor in den gewiinschten Anzeigewinkel an und lassen Sie die Taste
los, um den hohenverstellbaren Fuf in der gewtinschten Position einrasten zu lassen.

3 Verwenden Sie das Kippeinstellrad, um eine Feineinstellung des Anzeigewinkels
vorzunehmen. Driicken Sie bei Bedarf auf die seitliche Hohenverstellung, um die
Projektorriickseite in den gewtinschten Anzeigewinkel anzuheben.

Absenken des Projektors
1 Driicken Sie die Hohenverstellung.

2 Senken Sie den Projektor ab und lassen Sie dann die Taste los, um den
hohenverstellbaren Fuf} in der gewiinschten Position einrasten zu lassen.

1 Hohenverstellung
2 Hohenverstellbarer Ful
Kippeinstellrad
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Einstellen der GroRe des Projektionshildes

ojektor/Bildschirm

w————— Abstand Pr

285,7" (725,7 cm)

S
30565
WL
<

200,0" (508,0 cm)

100,0" (254,0 cm)

80,0" (203,2 cm)

60,0" (152,4 cm)

6" (72,6 cm)

286" (72,6 cm)

60,0" (152,4 cm)

3,2 cm) 100,0" (254,0 cm) 200,0" (508,0 cm)

80,0" (20

2857

7257 cm)

247" (62,7 cm)

51,9" (131,7 cm)

69,1" (175,6 cm)

86,4" (219,5 cm)

172,8" (4390 cm)

246,9" (627,2 cm)

229"x58,1"

48,0"x121,9"

640" x 162,6"

80,0"x 203,2"

160,0" x 406,4"

228,6"x 580,6"

17,1 emx 43,5 cm

36,0 em x 91,4 cm

48,0emx 1219 em

60,0 cmx 1524 cm

120,0 cm x 304,8 cm

1714 em x 4354 cm

19,8"x50,2"

41,5"x1054"

55.3"x 140,5"

69,1"x175,6"

138,3"x351.2"

197,5"x 501,7"

14,8 em x 37,6 cm

31,1 emx 79,0 cm

41,5 em x 1054 cm

51,9cmx 131,7 cm

103,7 em x 263,4 cm

148,1 em x 376,3 cm

Bildschirm | Max.

Diagonale

(Diag ) Min.

Bildschirm- | Max.

diagonale | (BxI1)
Min.
(BxH)

Abstand

100,58 em (1,0 m)

210,31 em (2,1 m)

280,42 cm (2,8 m)

350,52 em (3,5m)

701,04 em (7,0m)

999,74 cm (10,0 m)

*Diese Tabelle dient nur zur Referenz.
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Einstellen des Projektorzooms und der Scharfe

& WARNUNG: Um Schiden am Projektor zu vermeiden, stellen Sie sicher, dass
das Zoomobjektiv und der hdhenverstellbare FuB vollstéindig eingefahren sind,
bevor der Projektor an einem anderen Ort aufgestellt oder in die Tragetasche
gepackt wird.

1 Drehen Sie den Zoom-Regler, um ein- und auszuzoomen.

2 Drehen Sie den Fokussierring, bis das Bild klar ist. Der Projektor fokussiert
auf Entfernungen von 100,58 cm bis 999,74 cm (1 m bis 10 m).

1 Zoom-Regler

2 Fokussierring

Kennwortsicherheit

Schiitzen Sie den Projektor, und beschrinken Sie den Zugriff darauf mit der
Funktion Kennwortsicherheit. Mit diesem Sicherheitsprogramm kénnen Sie eine
Vielzahl verschiedener Zugriffbeschrinkungen einrichten, um Thre Privatsphire
zu schiitzen und andere daran zu hindern, Manipulationen an Threm Projektor
vorzunchmen. Der Projektor kann dann nicht verwendet werden, wenn er

ohne Autorisierung mitgenommen wird. Diese Funktion dient somit auch

als Diebstahlschutz.

Wenn die Kennwortsicherheit aktiviert wird (Ein), wird beim Einstecken des
Netzsteckers in die Steckdose und erstmaligen Einschalten des Projektors ein
Bildschirm eingeblendet, der Sie auffordert, ein Kennwort einzugeben.
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Diese Funktion ist standardmiBig deaktiviert. Sie kénnen diese Funktion tber
das Kennwort-Menii aktivieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie in
diesem Handbuch unter dem Titel , Menii Kontrolle-Kennwort“. Beim nichsten
Einschalten des Projektors wird diese Kennwortsicherheitsfunktion aktiviert.

Wenn Sie diese Funktion aktivieren, werden Sie aufgefordert, das Kennwort
des Projektors einzugeben, nachdem Sie den Projektor eingeschaltet haben:

1 Erste Kennworteingabeaufforderung:
a Geben Sie das Kennwort iiber die
Richtungstasten ein.
b Driicken Sie zur Bestitigung die Taste Menu.
¢ Wenn die Kennwortpriifung erfolgreich war,

konnen Sie wieder auf die Funktionen und
Programme des Projektors zugreifen.

T m— L

FPIEvis WFLLE JONJ) RS BEEQ

2 Sollten Sie ein falsches Kennwort eingegeben
haben, kénnen Sie es noch zweimal versuchen.
Nach drei ungiiltigen Versuchen wird der
Projektor automatisch ausgeschaltet.

E4 HINWEIS: Wenn Sie das Kennwort
vergessen haben, wenden Sie sich an Dell.
Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter Kontaktaufnahme mit Dell.

T il ] [
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Verwenden des Bedienfelds

1 Ein/Aus Hiermit schalten Sie den Projektor ein und aus.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
»Einschalten des Projektors® auf Seite 75 und
»Ausschalten des Projektors® auf Seite 75.

2 Source Driicken Sie diese Taste, um zwischen analogen RGB-,
Composite-, Component-i-, S-Video- und analogen
YPbPr-Quellen umzuschalten, wenn mehrere Quellen
an den Projektor angeschlossen sind.

3 Vier Richtungstasten Mit den vier Richtungstasten (&) (=3 (=1 () blittern Sie
durch die Optionen des OSD.

4 TEMP-Warnleuchte ¢ FEine orange leuchtende TEMP-Anzeige weist auf eine
Uberhitzung des Projektors hin. Die Anzeige wird
automatisch ausgeschaltet. Schalten Sie die Anzeige
wieder ein, wenn sich der Projektor abgekiihlt hat.
Besteht das Problem weiterhin, wenden Sie sich an Dell.

* Eine orange blinkende TEMP-Anzeige weist auf einen
Ausfall des Projektorliifters hin. Der Projektor schaltet
sich automatisch aus. Besteht das Problem weiterhin,
wenden Sie sich an Dell.

5 LAMP-Warnleuchte =~ Wenn die LAMP-Anzeige orange leuchtet, wechseln
Sie die Lampe.
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6 Trapezkorrektur Wenn das Bild nicht senkrecht auf dem Bildschirm
ausgerichtet ist, sicht es nicht quadratisch aus. Driicken
Sie diese Taste, um die Bildverzerrung zu korrigieren,

die durch ein Kippen des Projektors hervorgerufen
wurde. (16 Grad)

7 Resync Driicken Sie diese Taste, um den Projektor mit der
Eingabequelle zu synchronisieren. Resync funktioniert
nicht, wenn das Bildschirmmenti (OSD) angezeigt wird.

8 Menu Driicken Sie diese Taste, um das OSD zu aktivieren.
Verwenden Sie die Richtungstasten und die Taste
Menu, um durch das OSD zu navigieren.

Verwenden der Fernbedienung

Q@@ @0 ©
©@ ©@® O 6

1 Grafik-Modus Driicken Sie diese Taste einmal, um den aktuellen
Anzeigemodus zu sehen. Driicken Sie die Taste
erneut, um zwischen den Modi PC, Film, sSRGB
oder Nutzer umzuschalten.

2 Next Page Driicken Sie diese Taste, um zur nichsten Seite zu
gelangen.

[y HINWEIS: Diese Funktion kann nur genutzt
werden, wenn das USB-Kabel angeschlossen ist.

Verwenden des Projektors | 81



www.dell.com | support.dell.com

Menu

Driicken Sie diese Taste, um das Bildschirmmenii
(OSD) aufzurufen. Verwenden Sie die Richtungs-
tasten und die Taste Menu, um durch das OSD
zu navigieren.

4:3/16:9

Driicken Sie diese Taste, um das Format
umzustellen: 1:1, 16:9, 4:3.

Taste Hide

Driicken Sie diese Taste, um das Bild auszublen-
den. Durch nochmaliges Driicken wird es wieder
eingeblendet.

Volume +/-

Driicken Sie (+), um die Lautstirke zu erhéhen,
und (-), um sie zu verringern oder durch die

OSD-Optionen zu blittern.

Trapezkorrektur

Wenn das Bild nicht senkrecht auf dem Bildschirm
ausgerichtet ist, sicht es nicht quadratisch aus.
Driicken Sie diese Taste, um die Bildverzerrung zu
korrigieren, die durch ein Kippen des Projektors
hervorgerufen wurde (=16 Grad).

Resync

Driicken Sie diese Taste, um den Projektor mit der
Fingabequelle zu synchronisieren. Resyne
funktioniert nicht, wenn das OSD angezeigt wird.

Source

Driicken Sie diese Taste, um zwischen analogen RGB-,
Composite-, Component-i-, SVideo- und analogen
YPbPr-Quellen umzuschalten, wenn mehrere Quellen
an den Projektor angeschlossen sind.

10

Richtungstasten

Mit den Tasten A oder ¥ wihlen Sie die Optionen
des OSD, mit den Tasten € oder P nehmen Sie die
Einstellungen vor.

"

Previous Page

Driicken Sie diese Taste, um zur vorherigen Seite
zu gelangen.

h HINWEIS: Diese Funktion kann nur genutzt
werden, wenn das USB-Kabel angeschlossen ist.

12

Fin/Aus

Hiermit schalten Sie den Projektor ein und aus.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
»Einschalten des Projektors® auf Seite 75 und
»~Ausschalten des Projektors® auf Seite 75.
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Verwenden des Bildschirmmeniis

Der Projektor hat ein mehrsprachiges Bildschirmmenii (OSD), das mit und ohne
angeschlossene Eingangsquelle angezeigt werden kann.

Driicken Sie im Hauptmenti auf dem Bedienfeld die Tasten (&) oder (=) oder

auf der Fernbedienung die Tasten A oder ¥, um durch die Mentioptionen zu
blittern. Driicken Sie die Taste =) auf dem Bedienfeld oder die Taste Menu

auf der Fernbedienung, um ein Unterment auszuwihlen.

Driicken Sie in den Untermeniis auf dem Bedienfeld die Tasten (=) oder 1 oder
auf der Fernbedienung die Tasten A oder ¥, um eine Auswahl zu treffen. Wenn
eine Option gewihlt wurde, wechselt ihre Farbe zu dunkelgrau. Mit den Tasten (=)
oder =1 auf dem Bedienfeld oder den Tasten < oder P> auf der Fernbedienung

konnen Sie eine Einstellung dndern.

Zum Beenden des OSD gehen Sie zur Option Beenden und driicken die Taste (=)
auf dem Bedienfeld oder die Taste Menu auf der Fernbedienung.

Hauptmenii

kudis
baniraiin
npm i

W oerbcmmrd rlieny

Bsssdas
(ST T T
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Menii Alle Anzeigen

HELLIGKEIT — Mit den Tasten (= oder (=} auf dem
Bedienfeld oder den Tasten <« oder P> auf der
Fernbedienung stellen Sie die Bildhelligkeit ein.

KONTRAST — Mit den Tasten (=) oder ¢=1 auf dem
Bedienfeld oder den Tasten 4 oder P> auf der
Fernbedienung stellen Sie den Differenzgrad
zwischen den hellsten und dunkelsten Bildteilen
cin. Mit dem Kontrast dndert sich auch der
SchwarzweiBanteil auf dem Bild.

|

ST

-.,.iﬂ-'
| I S P

i g

FARBTEMPERATUR — Hiermit passen Sic die
Farbtemperatur an. Bei héheren Temperaturen ist
die Bildschirmfarbe eher blau. Bei niedrigeren

= Temperaturen ist die Bildschirmfarbe eher rot.

e

Der Nutzer-Modus aktiviert die Werte im
Farbeinstellungsmenti.

FARBEINSTELLUNG — Hiermit stellen Sie manuell rote, griine und blaue Farbe ein.

TRAPEZKORREKTUR — Hicrmit korrigieren Sie die Bildverzerrung, die durch ein Kippen
des Projektors hervorgerufen wurde (£16 Grad).

Autom. TRAPEZK. — Wiihlen Sie Ja, um die automatische Korrektur fiir eine vertikale
Bildverzerrung zu aktivieren, die durch ein Kippen des Projektors verursacht wurde.
Zum manuellen Einstellen der Trapezkorrektur driicken Sie die Taste (=) auf dem
Bedienfeld oder die Taste Menu auf der Fernbedienung.

HALBAUTOM. TRAPEZK. — Driicken Sie die Taste =1 auf dem Bedienfeld oder die Taste
Menu auf der Fernbedienung, um die halbautomatische Trapezkorrektur fiir eine
Bildverzerrung zu aktivieren.
FORMAT — Wiihlen Sie ein Format, um die Bildanzeige zu justieren.
* 1:1 - Die Eingangsquelle wird ohne Skalierung angezeigt.
Verwenden Sie das Format 1:1 in folgenden Fillen:
— VGA-Kabel bei einer Computerauflésung von weniger als XGA (1024 x 768)
— Komponentenkabel (576p/480i/480p)
- S-Video-Kabel
- Composite-Kabel
* 16:9 - Die Eingangsquelle wird skaliert und an die Bildschirmbreite angepasst.
* 4:3 - Die Eingangsquelle wird skaliert und an den Bildschirm angepasst.
Verwenden Sie 16:9 oder 4:3 in folgenden Fillen:
— Computerauflésung hoher als XGA
— Komponentenkabel (1080i oder 720p)
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GRAFIK-Mobus — Wihlen Sie einen Modus, mit dem das Anzeigebild basierend auf
der Verwendung des Projektors optimiert wird. Film, PC, sRGB (sorgt fiir eine
genaucere Farbdarstellung) und Nutzer (gewiinschte Einstellung vornehmen).
Wenn Sie Weiiwert oder Degamma einstellen, schaltet der Projektor automatisch
auf Nutzer um.

WEIBRWERT — Wiihlen Sie 0, um cine maximale Farbwiedergabe zu erhalten, und 10,
um maximale Helligkeit zu erzielen.

DEGAMMA — Stellen Sie den Wert zwischen 1 und 6 ein, um die Farbleistung der
Anzeige zu dndern. Die Standardeinstellung ist 0.

Menii Computeranzeige

E HINWEIS: Dieses Menii steht nur zur Verfiigung, wenn der Projektor an einen
Computer angeschlossen ist.

FREQUENZ — Stimmen Sie die Taktfrequenz der
m Anzeigedaten auf die Frequenz Threr Computer-
— Grafikkarte ab. Wenn Sie senkrechte flimmernde
m‘ Streifen sehen, kénnen Sie diese mit der
| - =i Frequenzsteuerung minimieren. Es handelt sich
hierbei nur um eine Grobeinstellung.

ABSTIMMUNG — Synchronisieren Sie die Phase

des Anzeigesignals mit der Grafikkarte. Ein
unstabiles oder flimmerndes Bild lsst sich mit
der Option Abstimmung korrigieren. Es handelt
sich hierbei um cine Feineinstellung.

E4 HINWEIS: Stellen Sie erst die Frequenz und dann die Abstimmung ein.

HoR. PosITION — Driicken Sie die Taste ¢=) auf dem Bedienfeld oder die Taste d auf
der Fernbedienung, um die horizontale Bildposition nach links zu setzen. Driicken
Sie die Taste =1 auf dem Bedienfeld oder die Taste P> auf der Fernbedienung, um die
horizontale Bildposition nach rechts zu setzen.

VER. POSITION — Driicken Sie die Taste (=) auf dem Bedienfeld oder die Taste € auf
der Fernbedienung, um die vertikale Bildposition nach unten zu setzen. Driicken Sie
die Taste (=) auf dem Bedienfeld oder die Taste P> auf der Fernbedienung, um die
vertikale Bildposition nach oben zu setzen.
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Menii Videoanzeige

ﬁ HINWEIS: Das Menii steht nur zur Verfiigung, wenn eine S-Video- oder
Composite-Videoquelle angeschlossen ist.

FARBSATTIGUNG — Driicken Sie die Taste (=
auf dem Bedienfeld oder die Taste € auf der
Fernbedienung, um den Farbanteil auf dem
Bild zu verringern. Driicken Sie die Taste (#]
auf dem Bedienfeld oder die Taste P auf der
Fernbedienung, um den Farbanteil auf dem
Bild zu erhéhen.

SCHARFE — Driicken Sie die Taste (=) auf
dem Bedienfeld oder dic Taste € auf der Fernbedienung, um die Schirfe zu
verringern. Driicken Sie die Taste (#] auf dem Bedienfeld oder die Taste
auf der Fernbedienung, um die Schirfe zu erhéhen.

FARBTON — Driicken Sie die Taste (=) auf dem Bedienfeld oder die Taste « auf der
Fernbedienung, um den Griinanteil auf dem Bild zu erhéhen. Driicken Sie die
Taste (#) auf dem Bedienfeld oder die Taste P> auf der Fernbedienung, um den
Rotanteil auf dem Bild zu erhohen.

Menii Audio

LAUTSTARKE — Driicken Sie die Taste (=) auf

dem Bedienfeld oder die Taste — auf der
Fernbedienung, um die Lautstiirke zu verringern.
Driicken Sie die Taste (#) auf dem Bedienfeld
oder die Taste + auf der Fernbedienung,

um die Lautstiirke zu erhéhen.

STUMM — Hicrmit kénnen Sie die
Lautsprecher deaktivieren.
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Menii Kontrolle

MENU-Pos. — Hiermit wihlen Sie die Position des
OSD auf dem Bildschirm.

PR0J.-MoDUS — Hiermit wiihlen Sie die Art, in der
das Bild angezeigt wird.

* li.27 Frontprojektion-Desktop (Standard).

« [ Riickprojektion-Desktop — Der Projektor
invertiert das Bild, so dass Sie es von der Riickseite
eines Riickproschirms aus projizieren konnen.

« 153 Frontprojektion-Decke — Der Projektor
stellt das Bild fiir eine Deckenprojektion auf

den Kopf.

- s Riickprojektion-Decke — Der Projektor
invertiert das Bild und stellt es auf den Kopf. Sie
konnen von der Riickseite eines Riickproschirms
an die Decke projizieren.

SIGNALTYPEN — Sie konnen den Signaltyp manuell wihlen (RGB, YCbCr oder YPbPR).
LAMPENSTD. — Zeigt die Betriebsstunden seit dem letzten Timer-Reset an.

RESET LAMPE — Wiihlen Sie nach dem Einsetzen einer neuen Lampe die Option Ja,
um den Lampen-Timer zuriickzusetzen.

STROM SPAREN — Wiihlen Sie Ja, um die Stromsparverzégerungszeit einzustellen.
Die Verzogerungszeit steht fiir die Zeit, die der Projektor ohne Signaleingang
warten soll. Nachdem die eingestellte Zeit verstrichen ist, ruft der Projektor den
Stromsparmodus auf und schaltet die Lampe aus. Der Projektor schaltet sich
wieder ein, wenn er ein Eingangssignal erkennt oder Sie die Taste Ein/Aus
driicken. Nach zwei Stunden schaltet sich der Projektor aus. Sie miissen dann
die Taste Ein/Aus driicken, um den Projektor wieder einzuschalten.

0SD-SPERRE — Wiihlen Sie Ein, um die OSD-Sperre zu aktivieren und das OSD-
Menii auszublenden. Um das OSD-Menii einzublenden, driicken Sie 15 Sekunden
lang die Taste (=) auf dem Bedienfeld oder die Taste Menu auf der Fernbedienung.

AuT0-QUELLE — Wiihlen Sie Ein (Standard), um die verfiigbaren Eingangssignale
automatisch zu erkennen. Wenn Sie bei eingeschaltetem Projektor die Taste
Source driicken, findet er automatisch das nichste verfiiggbare Eingangssignal.
Wiihlen Sie Aus, um das aktuelle Eingangssignal zu sperren. Wenn Sie Aus
gewihlt haben und dann die Taste Source dricken, wihlen Sie, welches
Eingangssignal verwendet werden soll.
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ECO MobE - Wiihlen Sie Ein, um den Projektor bei niedrigerer Leistungsstufe
(150 Watt) zu nutzen. Dadurch verlingert sich die Lampennutzungsdauer, er
liuft leiser und die Luminanzleistung auf dem Bildschirm wird verringert.
Wiihlen Sie Aus, um mit normaler Leistungsstufe (200 Watt) zu arbeiten.

0SD-TiMeouT —Mit dieser Funktion stellen Sie die Aktivititsdauer des OSD-Meniis
(im Bereitschaftszustand) ein.

KENNWORT — Withlen Sie Ein, um eine Vielzahl verschiedener Zugriffbeschrinkungen
einrichten zu kénnen, damit Thre Privatsphiire geschiitzt ist und andere daran gehindert
werden, Manipulationen an Threm Projektor vorzunehmen.

a Driicken Sie die Taste €, um Ein zu wihlen.

* Wenn diese Einstellung auf Aus gesetzt wird, ist die Funktion Kennwort
indern deaktiviert.

b Geben Sie das Kennwort mit den Richtungstasten ein, und driicken Sie zur
Bestiitigung die Taste Menu.

E4 HINWEIS: Zur Deaktivierung der Kennwort-
einstellung wird der Benutzer aufgefordert,
das richtige Kennwort einzugeben. Nur wenn
die Kennwortpriifung erfolgreich war, kann
das Kennwort auf Aus gesetzt werden.

KENNWORT ANDERN — Mit dieser Funktion kénnen
Sie das Kennwort nach Thren Wiinschen dndern.

a Geben Sie das aktuelle Kennwort mit den
Richtungstasten ein.

b Geben Sie das neue Kennwort ein.
¢ Geben Sie das neue Kennwort nochmals ein.
d Driicken Sie zur Bestitigung die Taste Menu.

ﬁ HINWEIS: Das aktuelle Kennwort kann
nur zuriickgesetzt werden, wenn die
Kennworteinstellung auf Aus gesetzt ist.
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Menii Sprache

Menii Werkseinstellung

Driicken Sie die Tasten (&) oder (#: auf dem
Bedienfeld oder die Tasten A oder ¥ auf der
Fernbedienung, um die gewtinschte Sprache
fiir das OSD auszuwihlen.

Driicken Sie die Taste (=) auf dem Bedienfeld
oder die Taste Menu auf der Fernbedienung,
um die Sprachenauswahl zu bestitigen.

Driicken Sie die Taste (=) auf dem Bedienfeld
oder die Taste Menu auf der Fernbedienung,
um das Testmusterdiagramm anzuzeigen. Mit
dieser Funktion kénnen Sie den Fokus des
projizierten Bildschirms einstellen. Driicken
Sie die Tasten (=) oder i#1 auf dem Bedienfeld
oder die Tasten « oder P auf der Fernbedienung,
um diesen Modus zu beenden.

Wihlen Sie Ja, um den Projektor auf die
Werkseinstellungen zuriickzusetzen. Dabei
werden sowohl die Einstellungen fiir die
Computeranzeige als auch die Einstellungen
fiir die Videoanzeige zuriickgesetzt.
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Fehlerbeseitigung

Sollten Probleme mit dem Projektor auftreten, lesen Sie bitte die folgenden Tipps
zur Fehlerbeseitigung. Besteht das Problem weiterhin, wenden Sie sich an Dell.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Kontaktaufnahme mit Dell.

Problem Méagliche Losung

Auf dem Bildschirm wird * Vergewissern Sie sich, dass die Objektivabdeckung
kein Bild angezeigt entfernt und der Projektor eingeschaltet wurde.

* Vergewissern Sie sich, dass die externe
Grafikschnittstelle aktiviert wurde. Wenn Sie mit

einem tragbaren Dell-Computer arbeiten, driicken
Sie [=_] &4, Bei anderen Computern schen Sie

in der zugehérigen Dokumentation nach.

Zeit nach der Quelle suchen.

- E HINWEIS: Lassen Sie den Projektor einige

* Vergewissern Sie sich, dass die Kabel richtig
angeschlossen sind. Siehe ,Anschliefien des
Projektors* auf Seite 71.

* Vergewissern Sie sich, dass die Anschlussstifte
weder verbogen noch abgebrochen sind.

* Vergewissern Sie sich, dass die Lampe richtig
installiert ist (siche ,,Auswechseln der Lampe*

auf Seite 95).
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Problem (Fortsetzung)

Magliche Losung (Fortsetzung)

Nur teilweise, durchlaufend

oder fehlerhaft
angezeigtes Bild

1 Driicken Sie die Taste Resync auf der
Fernbedienung oder auf dem Bedienfeld.

2 Wenn Sie mit einem tragbaren Dell-Computer
arbeiten, stellen Sie die Auflosung des
Computers auf XGA (1024 x 768) ein:

a Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine
freie Stelle des Windows-Desktops, klicken Sie
auf Eigenschaften und wihlen Sie dann die
Registerkarte Einstellungen.

b Priifen Sie, ob beim externen Monitoran-
schluss 1024 x 768 Bildpunkte (Pixel)

eingestellt ist.

¢ Driicken Sie [=_| s .

Falls Sie Schwierigkeiten dabei haben, die
Auflssung zu dndern, oder das Monitorbild
hingen bleibt, starten Sie alle Gerite und den
Projektor neu.

Wenn Sie nicht mit einem tragbaren
Dell-Computer arbeiten, lesen Sie in der
zugehorigen Dokumentation nach.

Die Priisentation wird
nicht auf dem
Bildschirm angezeigt

Wenn Sie mit einem tragbaren Dell-Computer

arbeiten, driicken Sie [= ] .

Das Bild ist unstabil oder

flimmert

Passen Sie die Abstimmung auf dem OSD unter
der Registerkarte Computeranzeige an.

Auf dem Bild
erscheinen senkrechte
flimmernde Streifen

Passen Sie die Frequenz auf dem OSD unter
der Registerkarte Computeranzeige an.

Die Bildfarbe stimmt nicht

* Wenn das Ausgangssignal der Grafikkarte ein
griines Signal ist und Sie VGA bei einem 60-Hz-
Signal anzeigen mochten, wihlen Sie auf dem
OSD unter Kontrolle die Option Signaltypen
und dann RGB.
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Problem (Fortsetzung)

Magliche Losung (Fortsetzung)

Das Bild ist nicht fokussiert

1 Justieren Sie den Fokussierring am
Projektorobjektiv.

2 Vergewissern Sie sich, dass sich der
Projcktionsbildschirm in der erforderlichen

Entfernung zum Projektor befindet
(1 m bis 10 m).

Das Bild wird bei
Wiedergabe einer
16:9-DVD gestreckt

Der Projektor erkennt automatisch eine
16:9-DVD und stellt das Format auf Vollbild mit
einer Standardeinstellung von 4:3 (Breitbild) ein.
Wenn das Bild weiterhin gestreckt wird, stellen
Sie das Format folgendermafen ein:
* Wenn Sie eine 16:9-DVD wiedergeben, wihlen
Sie an Threm DVD-Player (falls méglich)
das Format 4:3.
* Wenn Sie an lhrem DVD-Player kein Format 4:3
wihlen konnen, wihlen Sie das Format 4:3 auf
dem OSD im Menii Alle Anzeigen.

Bild ist invertiert

Wihlen Sie auf dem OSD die Option Kontrolle
und stellen Sie den Projektionsmodus ein.

Lampe brennt durch oder
gibt ein Knallgeriusch ab

Wenn die Lampe das Lebensende erreicht,
kann sie mit einem lauten Knallgerdusch
durchbrennen. In diesem Fall Lisst sich der
Projektor nicht mehr einschalten. Auf dem
LCD-Display wird so lange Lanp Def ecti ve
(Lanpe def ekt) angezeigt, bis die Lampe
gewechselt wird. Wenn Sie die Lampe wechseln
miissen, beachten Sie die Hinweis unter
»2Auswechseln der Lampe* auf Seite 95.

Die Fernbedienung
funktioniert nicht richtig
oder nur in einem schr
begrenzten Bereich

Die Akkuladung ist wahrscheinlich niedrig. Setzen
Sie in diesem Fall zwei neue AAA-Batterien ein.

Nachdem Sie die

Taste Menu auf der
Fernbedienung oder auf
dem Bedienfeld gedriickt
haben, wird das OSD-

Menii nicht angezeigt.

Gehen Sie folgendermafen vor:

1 Driicken Sie 15 Sekunden lang die Taste
Menu auf der Fernbedienung oder auf dem
Bedienfeld, bis das OSD-Menii angezeigt wird.

2 Wiihlen Sie auf dem OSD die Option Kontrolle.

3 Stellen Sie OSD-Sperre auf Aus.
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Informationen zur LAMP- und TEMP-Anzeige

LAMP-Anzeige Wenn die LAMP-Anzeige orange leuchtet,
leuchtet orange wechseln Sie die Lampe.
TEMP-Anzeige Der Projektor ist tiberhitzt. Die Anzeige wird

leuchtet orange

automatisch ausgeschaltet. Schalten Sie die
Anzeige wieder ein, wenn sich der Projektor
abgekuhlt hat. Besteht das Problem weiterhin,
wenden Sie sich an Dell.

TEMP-Anzeige
blinkt orange

Ein Projektorliifter ist ausgefallen und der
Projektor schaltet sich automatisch aus.Ein
Projektorliifter ist ausgefallen und der Projektor
schaltet sich automatisch aus.
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Auswechseln der Lampe

Wechseln Sie die Lampe, wenn die Meldung ,,Die Nutzungsdauer der Lampe bei
voller Leistung ist fast abgelaufen. Auswechseln empfohlen!“ auf dem Bildschirm
angezeigt wird. Wenn das Problem auch nach dem Wechseln der Lampe bestehen
bleibt, wenden Sie sich an Dell. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Kontaktaufnahme mit Dell.

& WARNUNG: Die Lampe wird wihrend des Gebrauchs sehr hei. Wechseln
Sie die Lampe erst, nachdem sich der Projektor mindestens 30 Minuten lang
abgekiihlt hat.

1 Schalten Sie den Projektor ab und zichen Sie den Netzstecker.
2 Lassen Sie den Projektor mindestens 30 Minuten lang abkiihlen.

3 Losen Sie die beiden Schrauben, mit denen die Lampenabdeckung befestigt ist,
und entfernen Sie die Abdeckung.

& WARNUNG: Wenn die Lampe gebrochen ist, gehen Sie vorsichtig vor,
da Sie sich an den scharfen Glasscherben verletzen konnen. Entfernen Sie alle
Glasscherben aus dem Projektor und entsorgen bzw. recyceln Sie sie gemaB den
geltenden Gesetzen. Weitere Informationen finden Sie unter www.dell.com/hg.

4 Losen Sie die beiden Schrauben, mit denen
die Lampe befestigt ist. .

& WARNUNG: Beriihren Sie nie die
Glithlampe oder das Lampenglas. Die
Projektorlampen sind sehr zerbrechlich
und kdnnen bei Beriihrung brechen.

5 Zichen Sie die Lampe am Metallgriff nach oben.
E4 HINWEIS: Dell fordert Sie moglicherweise

auf, im Rahmen der Garantie gewechselte
Lampen an Dell zuriickzuschicken.

6 Sctzen Sie die neue Lampe ein.
7 Zichen Sie die zwei Schrauben fest.

8 Setzen Sie die Lampenabdeckung auf, und
zichen Sie die zwei Schrauben fest.
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9 Setzen Sie die Lampe nach der Nutzungszeit zuriick, indem Sie unter der
OSD-Registerkarte Kontrolle das linke Symbol Reset Lampe wiihlen.

VisN
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WARNUNG: ¢9 DIE LAMPEN IN DIESEM PRODUKT ENTHALTEN
QUECKSILBER. SIE MUSSEN DAHER GEMASS ORTLICHEN, LANDES- ODER
BUNDESVORSCHRIFTEN ODER -GESETZEN WIEDERAUFBEREITET ODER
ENTSORGT WERDEN. WEITERE INFORMATIONEN HIERZU FINDEN SIE UNTER
WWW.DELL.COM/HG ODER WENDEN SIE SICH AN DIE ELECTRONIC
INDUSTRIES ALLIANCE UNTER WWW.EIAE.ORG. INFORMATIONEN ZUR
LAMPENENTSORGUNG FINDEN SIE UNTER WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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Technische Daten

Lichtrohre

Helligkeit
Kontrastverhiiltnis
GleichmiBigkeit
Lampe

Bildpunkte

Anzeigbare Farben
Farbradgeschwindigkeit
Projektionsobjektiv

GroBe des Projektionsbildschirms
Projektionsabstand
Videokompatibilitit

Hor. Frequenz
Vert. Frequenz

Versorgungsspannung

Stromverbrauch

Einchip-DLP™ DDR-
(Double Data Rate-)Technologie

2000 ANSI-Lumen (max.)
2000:1 Standard (Full On/Full Off)
80% Standard (Japan. Standard — JBMA)

Austauschbare UHP-Lampe, 200 Watt,
2000 Stunden Nutzungsdauer (bis zu
3000 Stunden im Stromsparmodus)

800 x 600 (SVGA)

16,7 Millionen Farben

100~127,5 Hz (2X)

F/2,4-2,58, f=19~21,9 mm mit
1,15-fachem manuellem Zoomobjektiv
28,57 —285,7 Zoll (diagonal)
Im~10m

Kompatibilitit mit NTSC, NTSC 4.43,
PAL, PAL-M, PAL-N, SECAM und HDTV
(10801, 720P, 576i/P, 480i/P)
Unterstitzung von Composite Video,
Komponentenvideo und S-Video

31 kHz - 79 kHz (Analog)
50 Hz - 85 Hz (Analog)

Universal 100-240 V AC, 50-60 Hz mit
PFC-Eingang

250 Watt volle Leistung (Standard),
200 Watt im Stromsparmodus
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Audio

Geriuschpegel

Gewicht

Abmessungen (Bx Hx T)
Umgebungsbedingungen

Zulassungsbestimmungen

E/A-Anschliisse

98

Technische Daten

1 Lautsprecher, 2 Watt cff.

35 dB(A) Full-On-Modus,
33 dB(A) Stromsparbetrieb

2,24 kg

Auflen 251 x 101 x 213 = 1 mm
Betriebstemperatur: 5 °C bis 35 °C
Luftfeuchtigkeit: max. 80%

Lagerungstemperatur: —20°C bis 60°C
(—4°F bis 140°F)
Luftfeuchtigkeit: max. 80%

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,
Nemko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick,
GOST, CCC, PSB, NOM, IRAM, SABS

Stromversorgung:
Netzstromeingangsbuchse

Computereingang: ein D-Sub fiir Analog-/
Komponenten-, HDTV-Eingangssignale

Computerausgang: cin 15-poliger D-Sub

Videoeingang: ein Composite Video-RCA
und ein S-Video

USB-Eingang: ein USB-Anschluss

Audioeingang eine Klinkenbuchse
(3,5 mm Durchmesser)

Ein Mini-DIN-RS323 fiir kabelgebundene

Projektor-Fernbedienung tiber den PC



RS8323-Stiftzuordnung

RS232-Protokoll

*  Kommunikationseinstellungen

Anschlusseinstellungen Wert
Baudrate: 19200
Datenbits: 8

Paritit Keine
Stoppbits 1

*  Steuerbefehlssyntax (vom PC zum Projektor)

[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM] [BEFEHL]

*  Beispiel: Projektor einschalten

Geben Sie folgenden Code ein: 0xBE 0xELF 0x10 0x05 0x00 0xC7 0xBI*
0x11 0x11 0x01 0x00 0x02

h HINWEIS: Ubertragen Sie die unwichtigsten Bytes zuerst.
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e Steuerbefehlsliste

Steuerbe-  [Adresscode |Payload- |CRCI6 fiir |[MsG-ID  |MsG- Befehls- Befehlsbeschreibung
fehlsliste (BYTE)  |GroBe  |das gesamte |(WORD) (Grofe code
(WORD) |Paket (WORD) | (BYTE)
(WORD)

Oxefbe 0x10 | 0x0005 | Oxffc6 | Ox1111 | 0x0001 0x01 Einschalten
Oxbfc7 0x02 Menu
0x7e07 0x03 Auf
0x3fc5 0x04 Ab
Oxfe05 0x05 Links
Oxbe04 0x06 Rechts
0x7fc4 0x07 Resync
0x3fc0 0x08 Source
0xfe00 0x09 Lautstirke+
Oxbe01 0x0a Lautstiirke-
Oxffc3 0x0d Stumm
0x7e02 0x0f Ausblenden
0x3fca 0x10 Grafik-Modus
0x7fch 0x13 | V. Trapezkorrektur auf
0x3e09 0x14 | V. Trapezkorrektur ab
0x7¢08 0x17 Format (4:3/16:9)
0x3elc 0x18 Ausschalten
Oxffee 0x19 QuellVGA
(Oxbfed Oxla OQuell VGA YPbPr

(480p/576p/

720p/1080i)
0x7e0d 0x1b Ouell VGA YCbCr

(4801/5761)
Oxbelf 0x22 Quell-SVideo
Ox7fdf 0x23 Quell-Composite
0xbfd9 Ox2a  [Stromsparbetricb EIN|
0x7el9 0x2b Stromsparbetrieb

AUS
0x3fdb 0x2¢ | Autom. Quelle EIN
Oxfelb 0x2d | Autom. Quelle AUS
Oxbela Ox2e Werkseinstellung
0x7tda Ox2f Lampenstd.
Ox3el2 0x30 Firmware-Version
0x7e46 Oxff Systemstatus
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Kompatibilitatsmodi

Modus Auflésung (ANALOG)
Vert. Frequenz (Hz) Hor. Frequenz (kHz)
VGA 640x350 70 31,5
VCGA 640x350 85 37,9
VGA 640x400 85 37,9
VGA 640x480 60 31,5
VGA 640x480 72 37,9
VGA 640x480 75 37,5
VGA 640x480 85 433
VGA 720x400 70 31,5
VGA 720x400 85 37,9
SVGA 800x600 56 35,2
SVGA 800x600 60 37,9
SVGA 800x600 72 48,1
SVGA 800x600 75 46,9
SVGA 800x600 85 53,7
XGA 1024x768 13,4 35,5
XGA 1024x768 60 48,4
XGA 1024x768 70 56,5
XGA 1024x768 75 60,0
XGA 1024x768 85 68,7
SXGA 1280x1024 60 63,98
SXCA+ 1400x1050 60 63,98
MAC LCI13" 640x480 66,66 34,98
MAC II 13" 640x480 66,68 35
MAC 16" 832x624 74,55 49,725
MAC 19" 1024x768 75 60,24
MAC 1152x870 75,06 68,68
MAC G4 640x480 60 31,35
MAC G4 640x480 120 68,03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV 800x600 95 60
IMac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68,49
IMac DV 1280x960 75 75
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Kontaktaufnahme mit Dell

Um sich per Internet an Dell zu wenden, kénnen Sie folgende
Websites nutzen:

¢ www.dell.com

* support.dell.com (Support)

Die Adressen der Websites Thres Landes finden Sie im entsprechenden

Abschnitt der folgenden Tabelle.

E HINWEIS: Die gebiihrenfreien Nummern gelten in den entsprechend
aufgefiihrten Ldndern.

h HINWEIS: In bestimmten Ldndern steht unter einer eigenen Telefonnummer,
die jeweils fiir die teilnehmenden Lander angegeben wird, spezieller Support
fiir tragbare Dell XPS™-Computer zur Verfligung. Wenn keine spezielle
Nummer fiir traghare XPS-Computer aufgefiihrt ist, konnen Sie sich iiber
die aufgefiihrte Support-Nummer an Dell wenden. lhr Anruf wird dann
entsprechend weitergeleitet.

Wenn Sie sich mit Dell in Verbindung setzen méchten, kénnen Sie die

in der folgenden Tabelle angegebenen Telefonnummern, Codes und
elektronischen Adressen verwenden. Im Zweifelsfall ist Ihnen die nationale
oder internationale Auskunft gerne behilflich.
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl

Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahlnummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Anguilla

Support (allgemein)

gebiihrenfrei: 800-335-0031

Antigua und Barbuda

Support (allgemein)

1-800-805-5924

Argentinien (Buenos Aires)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 54
Ortsvorwahl: 11

Website: www.dell.com.ar

E-Mail: us_latin_services@dell.com

E-Mail-Support fiir Desktopcomputer

und tragbare Computer:
la-techsupport@dell.com
E-Mail fiir Server und
EMV®.-Storage-Geriite:
la_enterprise@dell.com

Kundenbetreuung

Hardware- und Garantie-Support

Hardware- und Garantie-Support-

Services
Vertrieb

gebiihrenfrei: 0-800-444-0730
gebiihrenfrei: 0-800-444-0733
gebiihrenfrei: 0-800-444-0724

0-810-444-3355

Aruba

Support (allgemein)

gebiihrenfrei: 800-1578

Australien (Sydney)
Internationale Vorwahl: 0011
Nationale Vorwahl: 61
Ortsvorwahl: 2

Website: support.ap.dell.com

E-Mail: support.ap.dell.com/contactus

Support (allgemein)

13DELL-133355

Bahamas Support (allgemein) gebiihrenfrei: 1-866-278-6818
Barbados Support (allgemein) 1-800-534-3066
Belgien (Briissel) Website: support.euro.dell.com

Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 32
Ortsvorwahl: 2

Hardware- und Garantie-Support nur

fiir tragbare XPS-Computer

Hardware- und Garantie-Support
fiir alle anderen Dell-Computer

Fax Hardware- und Garantie-Support

Kundenbetreuung
Vertrieb Firmenkunden
Fax

Zentrale

02481 9296

0248192 88

02 4819295
02713 15 65
02 48191 00
024819299
02 48191 00
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Land (Stadt) Abteilung oder Dienst, Vorwahinummern,

Internationale Vorwahl Website und E-Mail-Adresse ortliche Nummern und
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl gehiihrenfreie Nummern
Bermudas Support (allgemein) 1-800-342-0671
Bolivien Support (allgemein) gebiihrenfrei: 800-10-0238
Brasilien Website: www.dell.com/br
Internationale Vorwahl: 00 Kundenbetreuung, Hardware-
Nationale Vorwahl: 55 und Garantie-Support 0800 90 3355
Ortsvorwahl; 51 Fax Hardware- und Garantie-Support 51 481 5470
Kundenbetreuung per Fax 51481 5480
Vertrieb 080090 3390
Brunei Hardware- und Garantie-Support 604 633 4966
Nationale Vorwahl: 673 (Penang, Malaysia)
Kundenbetreuung (Penang, Malaysia) 604 633 4888
Vertrieb (allgemein) 604 633 4955
(Penang, Malaysia)
Cayman-Inseln Support (allgemein) 1-800-805-7541
Chile (Santiago) Vertrieb und Kundenbetreuung gebiihrenfrei: 1230-020-4823

Nationale Vorwahl: 56
Ortsvorwahl: 2

Kontaktaufnahme mit Dell | 105



www.dell.com | support.dell.com

Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

China (Xiamen)
Nationale Vorwahl: 86
Ortsvorwahl: 592

Website Hardware- und Garantie-
Support: support.dell.com.cn

E-Mail Hardware- und Garantie-
Support: en_support@dell.com
E-Mail der Kundenbetreuung;
customer_cn@dell.com

Fax Hardware- und Garantie-Support

Hardware- und Garantie-Support
(Dell™ Dimension™ und Inspiron)

Hardware- und Garantie-Support
(OptiPlex™, Latitude™ und
Dell Precision™)

Hardware- und Garantie-Support
(Server und Storage-Geriite)

Hardware- und Garantie-Support
(Projektoren, PDAs, Switches,
Router usw.)

Hardware- und Garantie-Support
(Drucker)

Kundenbetreuung
Kundenbetreuung per Fax
Privatkunden und Kleinbetriebe
Abteilung Premium Accounts
GroBkunden — GCP
GrofBkunden — Key Accounts
Grofkunden — Nord
GrofBkunden — Nord — Behérden

und Bildungswesen
GroBkunden — Ost
GrofBkunden — Ost — Behérden

und Bildungswesen
Support-Team fiir Grofkunden
Grofkunden - Siid
GroBkunden — West

GroBkunden — Ersatzteile

592 818 1350
gebiihrenfrei: 800 858 2968

gebiihrenfrei: 800 858 0950

gebiihrenfrei: 800 858 0960

gebiihrenfrei: 800 858 2920

gebiihrenfrei: 800 858 2311

gebiihrenfrei: 800 858 2060
592 818 1308

gebiihrenfrei: 800 858 2222
gebiihrenfrei: 800 858 2557
gebiihrenfrei: 800 858 2055
gebiihrenfrei: 800 858 2628
gebiihrenfrei: 800 858 2999
gebiihrenfrei: 800 858 2955

gebiihrenfrei: 800 858 2020
gebiihrenfrei: 800 858 2669

gebiihrenfrei: 800 858 2572
gebihrenfrei: 800 858 2355
gebiihrenfrei: 800 858 2811
gebihrenfrei: 800 858 2621

Costa Rica

Support (allgemein)

0800-012-0435
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,

ortliche Nummern und

gehiihrenfreie Nummern

Dinemark (Kopenhagen)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 45

Website: support.euro.dell.com

Hardware- und Garantie-Support
nur fiir tragbare XPS-Computer

Hardware- und Garantie-Support
fiir alle anderen Dell-Computer

Kundenbetreuung (relational)

Kundenbetreuung
Privatkunden/Kleinbetriebe

Zentrale (relational)

Fax-Zentrale (relational)

Zentrale (Privatkunden/Kleinbetriebe)

Fax-Zentrale
(Privatkunden/Kleinbetriebe)

7010 0074

7023 0182

7023 0184
3287 5505

3287 1200
32871201
3287 5000
32875001

Deutschland (Langen)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 49
Ortsvorwahl: 6103

Website: support.euro.dell.com
E-Mail:

tech_support_central_europe@dell.com

Hardware- und Garantie-Support
nur fiir tragbare XPS-Computer
Hardware- und Garantie-Support
fiir alle anderen Dell-Computer

Kundenbetreuung

Privatkunden/Kleinbetriebe

06103 766-7222

06103 766-7200

0180-5-224400

Clobale Kundenbetreuung 06103 766-9570
Kundenbetreuung Premium Accounts 06103 766-9420
Kundenbetreuung Grofkunden 06103 766-9560
Kundenbetreuung Kunden 06103 766-9555
der offentlichen Hand
Zentrale 06103 766-7000
Dominica Support (allgemein) gebiihrenfrei: 1-866-278-6821
Dominikanische Republik  Support (allgemein) 1-800-148-0530
Ecuador Support (allgemein) gebiihrenfrei: 999-119
El Salvador Support (allgemein) 01-899-753-0777
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Land (Stadt) Abteilung oder Dienst, Vorwahinummern,
Internationale Vorwahl Website und E-Mail-Adresse ortliche Nummern und
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl gehiihrenfreie Nummern
Finnland (Helsinki) Website: support.euro.dell.com

Internationale Vorwahl: 990
Nationale Vorwahl: 358
Ortsvorwahl: 9

Hardware- und Garantie-Support
Kundenbetreuung
Fax

Zentrale

0925331360
0925331338
0925331399
0925331300

Frankreich (Paris, Montpellier)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 33
Ortsvorwahlnummern: (1) (4)

Website: support.euro.dell.com
Privatkunden und Kleinbetriebe

Hardware- und Garantie-Support nur
fiir tragbare XPS-Computer

0825 387129

Hardware- und Garantie-Support fir 0825 387 270

alle anderen Dell-Computer

Kundenbetreuung 0825 823 833

Zentrale 0825 004 700

Zentrale (Anrufe von aufierhalb nach 049975 40 00

Frankreich)

Vertrieb 0825 004 700

Fax 0825 004 701

Fax (Anrufe von auferhalb nach 0499754001

Frankreich)

Firmenkunden

Hardware- und Garantie-Support 0825004719

Kundenbetreuung 0825338339

Zentrale 0155947100

Vertrieb 0155947100

Fax 0155947101
Grenada Support (allgemein) gebiihrenfrei: 1-866-540-3355
Griechenland Website: support.euro.dell.com

Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 30

Hardware- und Garantie-Support

Gold-Service Hardware- und Garantie-
Support

Zentrale
Zentrale Gold-Service
Vertrieb

Fax

00800-44 1495 18
00800-44 14 00 83

2108129810
2108129811
2108129800
2108129812

108

Kontaktaufnahme mit Dell



Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Grof3britannien (Bracknell)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 44
Ortsvorwahl: 1344

Website: support.euro.dell.com

Website fiir Kundenbetreuung:

support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-Mail: dell_direct_support@dell.com

Hardware- und Garantie-Support
(Firmenkunden/Premium
Accounts/PAD [mehr als 1000
Mitarbeiter|)

Hardware- und Garantie-Support nur
fiir tragbare XPS-Computer

Hardware- und Garantie-Support
(direkt und allgemein) fir alle
anderen Produkte

Clobale Kundenbetreuung

Kundenbetreuung
Privatkunden/Kleinbetriebe

Kundenbetreuung Firmenkunden

Kundenbetreuung Premium Accounts

(500 bis 5000 Mitarbeiter)
Kundenbetreuung Bundesbehérden

Kundenbetreuung Bezirksbehérden
und Bildungswesen

Kundenbetreuung Gesundheitswesen

Vertrieb Privatkunden
und Kleinbetriebe
Vertrieb Firmen/Staatliche
Einrichtungen

Fax Privatkunden und Kleinbetriebe

0870908 0500

0870366 4180

0870908 0800

01344373 186

0870906 0010

01344 373 185
0870906 0010

01344373193
01344373 199

01344373 194
0870907 4000

01344 860 456

0870 907 4006

Guatemala

Support (allgemein)

1-800-999-0136

Guyana

Support (allgemein)

gebithrenfrei: 1-877-270-4609
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Hongkong
Internationale Vorwahl: 001
Nationale Vorwahl: 852

Website: support.ap.dell.com
E-Mail Hardware- und Garantie-
Support: apsupport@dell.com

Hardware- und Garantie-Support 2969 3188
(Dimension und Inspiron)
Hardware- und Garantie-Support 2969 3191
(OptiPlex, Latitude und Dell Precision)
Hardware- und Garantie-Support 2969 3196
(PowerApp™, PowerEidge™,
PowerConnect™ und PowerVault™)
Kundenbetreuung 3416 0910
Grofkunden 3416 0907
Globale Kundenprogramme 3416 0908
Mittelstindische Unternehmen 3416 0912
Privatkunden und Kleinbetriebe 2969 3105
Indien E-Mail:
india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com
Hardware- und Garantie-Support 1600338045
und 1600448046
Vertrieb (Grofkunden) 1600 33 8044
Vertrieb (Privatkunden und 1600 33 8046
Kleinbetriebe)
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Land (Stadt) Abteilung oder Dienst, Vorwahinummern,
Internationale Vorwahl Website und E-Mail-Adresse ortliche Nummern und
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl gehiihrenfreie Nummern
Irland (Cherrywood) Website: support.euro.dell.com
Inte.mation‘;ﬂe Vorwahl: 00 E-Mail: dell_direct_support@dell.com
gattl(:nale 1\ lo r;vahl: 353 Hardware- und Garantie-Support nur 1850 200 722
Jrisvorwant fiir tragbare XPS-Computer
Hardware- und Garantie-Support fir 1850 543 543
alle anderen Dell-Computer
Hardware- und Garantie-Support in 0870908 0800
Grofbritannien (nur innerhalb von GB)
Kundenbetreuung Privatkunden 012044014
Kundenbetreuung Kleinbetriebe 01204 4014
Kundenbetreuung in Grofibritannien 0870 906 0010
(nur innerhalb von GB)
Kundenbetreuung Firmenkunden 1850200 982
Kundenbetreuung Firmenkunden 0870907 4499
(nur innerhalb von GB)
Vertrieb fiir Irland 01204 #4444
Vertrieb in Grofibritannien 0870907 4000
(nur innerhalb von GB)
Fax/Vertrieb per Fax 012040103
Zentrale 01204 #4444
Italien (Mailand) Website: support.euro.dell.com
Internationale Vorwahl: 00 Privatkunden und Kleinbetriebe
a1 - 7 > .
Nationale Vorwahl: 39 Hardware- und Garantie-Support 02 577 82690

Ortsvorwahl: 02

Kundenbetreuung

Fax

Zentrale

Firmenkunden

Hardware- und Garantie-Support
Kundenbetreuung

Fax

Zentrale

02 696 821 14
02696821 13
02 696821 12

02577 82690
02577 82555
0257503530
02577821

Jamaika

Allgemeiner Support (nur innerhalb
von Jamaika)

1-800-682-3639
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Japan (Kawasaki)
Internationale Vorwahl: 001
Nationale Vorwahl: 81
Ortsvorwahl: 44

Website: support.jp.dell.com
Hardware- und Garantie-Support
(Server)

Hardware- und Garantie-Support
auferhalb Japans (Server)
Hardware- und Garantie-Support
(Dimension und Inspiron)

Hardware- und Garantie-Support
auflerhalb Japans (Dimension

und Inspiron)

Hardware- und Garantie-Support
(Dell Precision, OptiPlex und
Latitude)

Hardware- und Garantie-Support
auferhalb Japans (Dell Precision,
OptiPlex und Latitude)

Hardware- und Garantie-Support
(PDASs, Projektoren, Drucker, Router)
Hardware- und Garantie-Support
auBerhalb Japans (PDAs, Projektoren,
Drucker, Router)

Faxbox-Dienst

Automatischer Bestellservice
(rund um die Uhr)

Kundenbetreuung

Vertrieb Geschiiftskunden
(bis zu 400 Mitarbeiter)
Vertrieb Premium Accounts
(tiber 400 Mitarbeiter)
Vertrieb Groffkunden

(tiber 3500 Mitarbeiter)

Vertrieb Offentliche Einrichtungen
(Behorden, Bildungs- und
Gesundheitswesen)

Japan — Globales Geschiiftssegment
Einzelanwender

Zentrale

gebiihrenfrei: 0120-198-498
81-44-556-4162
gebiihrenfrei: 0120-198-226

§1-44-520-1435

gebiihrenfrei: 0120-198-433

§1-44-556-3894

gebiihrenfrei: 0120-981-690
81-44-556-3468
044-556-3490
044-556-3801

044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433
044-556-3430
044-556-1469
044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl

Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Jungferninseln (Britische)

Support (allgemein)

gebiihrenfrei: 1-866-278-6820

Jungferninseln (USA)

Support (allgemein)

1-877-673-3355

Kanada (North York, Ontario)
Internationale Vorwahl: 011

Online-Bestellstatus:
www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatischer Hardware-

und Garantie-Support)

Kundendienst
(Privatkunden/Kleinbetriebe)

Kundendienst (mittelstindische
Betriebe/Groflkunden, Behérden)
Kundendienst (Drucker, Projektoren,
Fernsehgerite, Handheld-Computer,

digitale Jukeboxen und
kabellose Geriite)

Hardware-Garantie-Support
(Privatkunden/Kleinbetriebe)

Hardware-Garantie-Support

gebiihrenfrei: 1-800-247-9362
gebiihrenfrei: 1-800-847-4096
gebiihrenfrei: 1-800-326-9463

gebiihrenfrei: 1-800-847-4096

gebiihrenfrei: 1-800-906-3355

gebiihrenfrei: 1-800-387-5757

(mittlere/grofie Betriebe, Behorden)

Hardware-Garantie-Support (Drucker,

1-877-335-5767

Projektoren, Fernsehgeriite, Handheld-
Computer, digitale Jukeboxen und

kabellose Geriite)

Vertrieb (Privatkunden/Kleinbetriebe)

Vertrieb (mittelstindische

gebithrenfrei: 1-800-387-5752

gebiihrenfrei: 1-800-387-5755

Betriebe/Grofikunden, Behérden)

Ersatzteilvertrieb/Erweiterter Service

1 866 440 3355

Kolumbien

Support (allgemein)

980-9-15-3978

Korea (Seoul)
Internationale Vorwahl: 001
Nationale Vorwahl: 82
Ortsvorwahl: 2

E-Mail: krsupport@dell.com

Support

Support (Dimension, PDA, Flektronik

und Zubehor)
Vertrieb
Fax

Zentrale

gebiihrenfrei: 080-200-3800

gebiihrenfrei: 080-200-3801

gebiihrenfrei: 080-200-3600

2194-6202
2194-6000
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst, Vorwahinummern,
Website und E-Mail-Adresse ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Lateinamerika Hardware- und Garantie-Support fir 512 728-4093
Kunden (Austin, Texas, USA)
Kundendienst (Austin, Texas, USA) 512 728-3619
Fax (Hardware- und Garantie-Support 512 728-3883
sowie Kundendienst) (Austin,
Texas, USA)
Vertrieb (Austin, Texas, USA) 5127284397
Vertrieb per Fax (Austin, Texas, USA) 512 728-4600
oder 5127283772
Luxemburg Website: support.euro.dell.com
Internationale Vorwahl: 00 Support 342 08 08 075
Nationale Vorwahl. 352 Vertrich Privatkunden/Kleinbetricbe 432 (0)2713 1596
Vertrieb Firmenkunden 26257781
Kundenbetreuung +32(0)248191 19
Fax 26257782
Macao Hardware- und Garantie-Support gebiihrenfrei: 0800 105
Nationale Vorwahl: 853 Kundendienst (Xiamen, China) 34160910

Vertrieb (allgemein) (Xiamen, China) 29693 115

Malaysia (Penang)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 60
Ortsvorwahl: 4

Website: support.ap.dell.com

Hardware- und Garantie-Support (Dell  gebiihrenfrei: 1 800 880 193

Precision, OptiPlex und Latitude)

Hardware- und Garantie-Support gebiihrenfrei: 1 800 881 306
(Dimension, Inspiron sowie Elektronik

und Zubehor)

Hardware- und Garantie-Support gebiihrenfrei: 1800 881 386

(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect und PowerVault)

Kundenbetreuung gebihrenfrei: 1800 881 306
(Option 6)
Vertrieb (allgemein) gebiihrenfrei: 1 800 888 202
Vertrieb Firmenkunden gebiihrenfrei: 1 800 888 213
Mexiko Hardware- und Garantie-Support 001-877-384-8979
Internationale Vorwahl: 00 fiir Kunden oder 001-877-269-3383
Nationale Vorwahl: 52 Vertrieh 50-81-8800
oder 01-800-888-3355
Kundendienst 001-877-384-8979
oder 001-877-269-3383
Zentrale 50-81-8800

oder 01-800-888-3355
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl

Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Montserrat

Support (allgemein)

gebiihrenfrei: 1-866-278-6822

Neuseeland
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 64

Website: support.ap.dell.com
E-Mail: support.ap.dell.com/contactus
Support (allgemein)

0800 441 567

Nicaragua

Support (allgemein)

001-800-220-1006

Niederlande (Amsterdam)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 31
Ortsvorwahl: 20

Website: support.euro.dell.com

Hardware- und Garantie-Support nur
fiir tragbare XPS-Computer

Hardware- und Garantie-Support fiir
alle anderen Dell-Computer

Fax Hardware- und Garantie-Support

Kundenbetreuung
Privatkunden/Kleinbetriebe

Relationale Kundenbetreuung
Vertrieb Privatkunden/Kleinbetriebe
Relationaler Vertrieb

Vertrieb Privatkunden/Kleinbetriebe
per Fax

Relationaler Vertrieb per Fax
Zentrale

Fax-Zentrale

020 674 4594

020 67445 00

020 674 47 66
020 674 42 00

020 674 4325
020 674 55 00
020 674 50 00
020 674 47 75

020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Niederlindische Antillen

Support (allgemein)

001-800-882-1519

Norwegen (Lysaker)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 47

Website: support.euro.dell.com

Hardware- und Garantie-Support nur

fiir tragbare XPS-Computer

Hardware- und Garantie-Support
fiir alle anderen Dell-Produkte

Relationale Kundenbetreuung

Kundenbetreuung
Privatkunden/Kleinbetriebe

Zentrale

Fax-Zentrale

81535043

671 16882

67117575
23162298

671 16800
671 16865
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,

ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Osterreich (Wien)
Internationale Vorwahl: 900
Nationale Vorwahl: 43
Ortsvorwahl: 1

Website: support.euro.dell.com
E-Mail:

tech_support_central_europe@dell.com

Vertrieb Privatkunden/Kleinbetriebe 0820 240 530 00

Fax Privatkunden/Kleinbetriebe 0820 240 53049

Kundenbetreuung 0820 240 530 14

Privatkunden/Kleinbetriebe

Kundenbetreuung Premium 0820240 530 16

Accounts/Firmenkunden

Support nur fiir tragbare 0820240 530 81

XPS-Computer

Support fiir 0820 240 530 14

Privatkunden/Kleinbetriebe fiir

alle anderen Dell-Computer

Support Premium 0660 8779

Accounts/Firmenkunden

Zentrale 0820 240 530 00
Panama Support (allgemein) 001-800-507-0962
Peru Support (allgemein) 0800-50-669
Polen (Warschau) Website: support.euro.dell.com

Internationale Vorwahl: 011
Nationale Vorwahl: 48

E-Mail: pl_support_tech@dell.com

Kundendienst — Telefon 5795700
Ortsvorwahl: 22
Kundenbetreuung 5795999
Vertrieb 5795999
Kundendienst — Fax 5795 806
Empfang — Fax 5795998
Zentrale 5795999
Portugal Website: support.euro.dell.com
Intc{matlionalc W})r]wahl: 00 Hardware- und Garantie-Support 707200149
Nationale Vorwahl: 351 Kundenbetreuung 800300 413
Vertrieb 800300 410 oder
800300411 oder
800 300 412 oder
214220710
Frax 214240112
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Puerto Rico

Support (allgemein)

1-800-805-7545

Saint Kitts und Nevis

Support (allgemein)

gebithrenfrei: 1-877-441-4731

Saint Vincent und
die Grenadinen

Support (allgemein)

gebiihrenfrei: 1-877-270-4609

Santa Lucia

Support (allgemein)

1-800-882-1521

Schweden (Upplands Vasby)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 46
Ortsvorwahl: 8

Website: support.euro.dell.com

Hardware- und Garantie-Support
nur fiir tragbare XPS-Computer

Hardware- und Garantie-Support
fiir alle anderen Dell-Produkte

Relationale Kundenbetreuung
Kundenbetreuung
Privatkunden/Kleinbetriebe
Support fiir das
Mitarbeiterprogramm (EPP)

Fax Hardware- und Garantie-Support

Vertrieb

0771 340 340

08590 05 199

08 590 05 642
08 58770527

20140 14 44

08590 05 594
08590 05 185

Schweiz (Genf)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 41
Ortsvorwahl: 22

Website: support.euro.dell.com
E-Mail:

Tech_support_central_Furope@dell.com

Hardware- und Garantie-Support nur

fiir tragbare XPS-Computer
Hardware- und Garantie-Support

(Privatkunden/Kleinbetriebe) fiir alle

anderen Dell-Produkte

Hardware- und Garantie-Support
(Firmenkunden)

Kundenbetreuung
(Privatkunden/Kleinbetriebe)

Kundenbetreuung (Firmenkunden)

Fax

Zentrale

0848 33 88 57

0844 811 411

0844 822 844

0848 802 202

0848 821721
022799 0190
022799 01 01
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Singapur (Singapur)
Internationale Vorwahl: 005
Nationale Vorwahl: 65

Website: support.ap.dell.com
Hardware- und Garantie-Support

(Dimension, Inspiron sowie Elektronik

und Zubehér)

Hardware- und Garantie-Support

(OptiPlex, Latitude und Dell Precision)

Hardware- und Garantie-Support
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect und PowerVault)

Kundenbetreuung

Vertrieb (allgemein)

Vertrieb Firmenkunden

gebiihrenfrei: 1800 394 7430

gebihrenfrei: 1800 394 7488

gebiihrenfrei: 1800 394 7478

gebiihrenfrei: 1 800 394 7430
(Option 6)

gebiihrenfrei: 1 800 394 7412
gebiihrenfret: 1 800 394 7419

Slowakei (Prag)
Internationale Vorwahl: 00
Nationale Vorwahl: 421

Website: support.euro.dell.com
E-Mail: czech_dell@dell.com

Hardware- und Garantie-Support 02 5441 5727
Kundenbetreuung 42022537 2707
Fax 02 5441 8328
Technischer Support per Fax 02 5441 8328
Zentrale (Vertrieb) 02 5441 7585

Spanien (Madrid) Website: support.euro.dell.com

Internationale Vorwahl: 00 Privatkunden und Kleinbetriebe

g?:;::i;‘;ﬁrgfhh 34 Hardware- und Garantie-Support 902 100 130
Kundenbetreuung 902 118 540
Vertrieb 902 118 541
Zentrale 902 118 541
Fax 902 118 539
Firmenkunden

Hardware- und Garantie-Support
Kundenbetreuung
Zentrale

Fax

902 100 130
902 115 236
917229200
917229583
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und

Nationale Vorwahl Ortsvorwahl gehiihrenfreie Nummern
Siidafrika (Johannesburg) Website: support.euro.dell.com
Internationale Vorwahl: E-Mail: dell_za_support@dell.com
gl/gzllmlc S Gold-Support 0117097713
Ortsvorwahl: 11 Hardware- und Garantie-Support 0117097710
Kundenbetreuung 0117097707
Vertrieb 0117097700
Fax 011706 0495
Zentrale 0117097700
Siidostasien und Pazifikraum  Hardware- und Garantie-Support, 604 633 4810

Kundenbetreuung und Vertrieb
(Penang, Malaysia)

Taiwan
Internationale Vorwahl: 002
Nationale Vorwahl: 886

Website: support.ap.dell.com
E-Mail: ap_support@dell.com

Hardware- und Garantie-Support
(OptiPlex, Latitude, Inspiron,
Dimension sowie Elektronik

und Zubehor)

Hardware- und Garantie-Support
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect und PowerVault)

Kundenbetreuung

Vertrieb (allgemein)

Vertrieb Firmenkunden

gebihrenfrei: 00801 86 1011

gebiihrenfrei: 00801 60 1256

gebiihrenfrei: 00801 60 1250
(Option 5)

gebiihrenfrei: 00801 65 1228
gebiihrenfrei: 00801 651 227

Thailand
Internationale Vorwahl: 001
Nationale Vorwahl: 66

Website: support.ap.dell.com

Hardware- und Garantie-Support

(OptiPlex, Latitude und Dell Precision)

Hardware- und Garantie-Support
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect und PowerVault)

Kundenbetreuung

Vertrieb Firmenkunden

Vertrieb (allgemein)

gebiihrenfrei: 1800 0060 07

gebiihrenfrei: 1800 0600 09

gebiihrenfrei: 1800 006 007
(Option 7)

gebiihrenfrei: 1800 006 009
gebiihrenfrei: 1800 006 006
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Land (Stadt) Abteilung oder Dienst,
Internationale Vorwahl Website und E-Mail-Adresse
Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

Trinidad und Tobago Support (allgemein)

1-800-805-8035

Tschechische Republik (Prag) Website: support.euro.dell.com

Intemationale Vorwahl: 00§ Nail: czech_dell@dell.com
Nationale Vorwahl: 420

Hardware- und Garantie-Support 225372727

Kundenbetreuung 225372707

Fax 225372714

Fax Hardware- und Garantie 225372728

Zentrale 225372711
Turks- und Caicosinseln Support (allgemein) gebiihrenfrei:

1-866-540-3355

Uruguay Support (allgemein) gebiihrenfrei:

000-413-598-2521
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Land (Stadt)
Internationale Vorwahl

Nationale Vorwahl Ortsvorwahl

Abteilung oder Dienst,
Website und E-Mail-Adresse

Vorwahinummern,
ortliche Nummern und
gehiihrenfreie Nummern

USA (Austin, Texas)
Internationale Vorwahl: 011
Nationale Vorwahl: 1

Automatisches
Auftragsauskunftssystem

AutoTech (Laptop- und
Desktopcomputer)

Hardware- und Garantie-Support
(Dell-Fernsehgeréte, Drucker und
Projektoren fiir Relationship-Kunden
Kunden (Home und Home Office)
Support fiir alle anderen Dell-Produkte

Kundendienst

Mitarbeiterprogramm (EPP) Kunden

Website der Finanzierungsdienste:
www.dellfinancialservices.com

Finanzierungsdienste

(Leasing/Darlehen)

Finanzierungsdienste (Dell Premium

Accounts [DPA])
Firmenkunden

Kundendienst und Support

Mitarbeiterprogramm (EPP) Kunden

Support — Printer und Projektoren

gebiihrenfrei: 1-800-433-9014
gebiihrenfrei: 1-800-247-9362

gebiihrenfrei 1-877-459-7298

gebiihrenfrei: 1-800-624-9896

gebiihrenfrei: 1-800-624-9897
gebiithrenfrei: 1-800-695-8133

gebiihrenfrei: 1-877-577-3355

gebiithrenfrei: 1-800-283-2210

gebiihrenfrei: 1-800-456-3355
gebiihrenfrei: 1-800-695-8133
gebiihrenfrei: 1-877-459-7298

Offentliche Einrichtungen (Behérden, Bildungs- und

Gesundheitswesen)

Kundendienst und Support

Mitarbeiterprogramm (EPP) Kunden

Dell-Vertrieb

Dell Outlet-Verkauf

(von Dell erneuerte Computer)

Vertrieb von Software
und Peripheriegeriten

Ersatzteilvertrieb

Erweiterter Service und Garantie

Fax

Dell-Dienste fiir Gehorlose,

Schwerhérige oder Sprachbehinderte

gebiihrenfrei: 1-800-456-3355
gebiihrenfrei: 1-800-695-8133
gebiihrenfrei: 1-800-289-3355

oder gebiihrenfret:

1-800-879-3355
gebiihrenfrei: 1-888-798-7561

gebiihrenfrei: 1-800-671-3355

gebiihrenfrei: 1-800-357-3355
gebiithrenfrei: 1-800-247-4618
gebiihrenfrei: 1-800-727-8320

gebiihrenfrei:
1-877-DELLI'TY
(1-877-335-5889)

Venezuela

Support (allgemein)

8001-3605
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Glossar

ANSI-Lumen - Ein Standard zur Messung der Lichtabgabe, dient zum Vergleich
von Projektoren.

Bandbreite — Dic Anzahl der Zyklen pro Sekunde (Hertz), wodurch die
Differenz zwischen der unteren und oberen Grenzfrequenz eines Frequenzbands
ausgedriickt wird; steht aulerdem fiir die Breite eines Frequenzbands.

Bildschirmdiagonale — Finec Mecthode zum Messen der Grofe eines Bildschirms
oder eines projizierten Bildes. Die Mafie werden von einer Ecke bis zur gegeniiber-
liegenden Ecke genommen. Ein Bildschirm mit einer Héhe von 270 ¢cm und einer
Breite von 360 cm hat eine Diagnoale von 450 cm. Bei diesem Dokument wird
davon ausgegangen, dass die DiagonalmalBe fiir das herkémmliche Verhiltnis von
4:3 bei einem Computerbild dem o.g. Beispiel entsprechen.

Brennweite — Der Abstand von der Objektivoberfliche bis zum Brennpunkt.

Composite Video — Das kombinierte Bildsignal, inklusive vertikaler und
horizontaler Austast- und Synchronisiersignale.

B - Dezibel - Fine Einheit, mit der die relative Leistungs- oder Intensititsdiffe-
renz ausgedriickt wird, iiblicherweise zwischen zwei akustischen oder elektrischen
Signalen, gleich dem Zehnfachen des Logarithmus des Leistungsverhiltnisses von
zwel Werten.

DLP - Digital Light Processing — Reflektive, von Texas Instruments entwickelte
Anzeigetechnologie mit kleinen beweglichen Spiegeln. Licht gelangt durch einen
Farbfilter und trifft auf die DLP-Spiegel. Aus den RGB-Farben wird ein Bild
zusammengesetzt, das auf den Bildschirm projiziert wird; bezeichnet man auch

als DMD.

DMD - DMD - Digital Micro-Mirror Device — Jedes DMD besteht aus Tausenden
von kippbaren, mikroskopisch kleinen Spiegeln aus Aluminiumlegierung, die auf
einer versteckten Wippe montiert sind.

DVI - Digital Visual Interface — Definiert die digitale Schnittstelle zwischen
digitalen Geriten wie Projektoren und PCs. Bei Geriiten, die DVI unterstiitzen,
lisst sich eine digitale Verbindung herstellen, bei der die Umwandlung in analoge
Signale entfillt, so dass ein makelloses Bild entsteht.

Farbtemperatur — Fine Methode zum Messen der Weilie einer Lichtquelle.
Metall-Halogenlampen weisen im Vergleich zu Halogen- oder Glithlampen
eine héhere Temperatur auf.

Format — Das giingigste Format ist 4:3 (4 zu 3). Die ersten Fernsch- und

Computervideoformate weisen ein Format von 4:3 auf. Das bedeutet, dic
Bildbreite macht das 4/3-Fache der IHéhe aus.
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Frequenz — Die Wiederholungsrate der elektrischen Signale in Zyklen pro
Sekunde. Wird in Hz gemessen.

Helligkeit — Die Lichtmenge, die von einer Anzeige oder Projektionsanzeige oder dem
Projektor abgegeben wird. Die Projektorhelligkeit wird in ANSI-Lumen gemessen.

Hintergrundbeleuchtung — Bezicht sich auf eine Fernbedienung oder das
Bedienfeld eines Projektors, dessen Knépfe und Steuerelemente beleuchtet sind.

Hochstabstand — Der Abstand von einem Bildschirm, in dem der Projektor cin
Bild (ausreichender Helligkeit) in einem véllig dunklen Raum projizieren kann.

Hz - Frequenz eines Wechselsignals. Siche Frequenz.

Invertiertes Bild — Funktion, mit der das Bild horizontal gedreht werden kann.
Bei normaler Vorwiirtsprojektion werden Text, Bilder usw. invertiert dargestellt.
Invertierte Bilder verwendet man bei der Riickwirtsprojektion.

Komponentenvideo — Licfert Videoqualitit in einem Format, das alle Komponen-
ten des Originalbildes enthilt. Diese Komponenten bezeichnet man als Luma
und Chroma. Fiir analoge Komponenten werden sie als Y’Pb’Pr’ definiert, fiir
digitale Komponenten als Y’Cb’Cr’. Komponentenvideo gibt es bei DVD-Playern
und Projektoren.

Kompression - Eine Funktion, die Auflgsungszeilen aus dem Bild loscht, damit
es in den Anzeigebereich passt.

Komprimiertes SVGA — Um cin 800x600-Bild auf cinen VGA-Projcktor zu
projizieren, muss das 800x600-Originalsignal herunterkomprimiert werden. Die
gesamten Informationen werden mit nur zwei Dritteln der Bildpunkte (307.000
statt 480.000) angezeigt. Das resultierende Bild weist SVGA-Seitengrofe auf,
jedoch mit geringfugig schlechterer Bildqualitit. Wenn Sie mit einem SVGA-
Computer arbeiten, lassen sich bessere Ergebnisse erzielen, wenn VGA an einen
VGA-Projektor angeschlossen wird.

Komprimiertes SXGA — Kommt bei XGA-Projektoren zum Einsatz, die dadurch
eine SXGA-Auflésung von bis zu 1280x1024 erreichen.

Komprimiertes XGA — Kommt bei SVGA-Projektoren zum Einsatz, die dadurch
eine XGA-Auflosung von 1024x768 erreichen.
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Kontrastverhaltnis — Bereich der hellen und dunklen Werte auf einem Bild oder
das Verhiltnis zwischen den Hochst- und Mindestwerten. Die Projektionsindustrie
wendet zwei verschiedene Methoden zur Messung des Verhiltnisses an:

1 Full On/Off — misst das Verhiltnis der Lichtabgabe bei einem véllig weifien
Bild (Full On) und der Lichtabgabe bei einem véllig schwarzen Bild (Full Off).
2 ANSI — misst ein Muster aus 16 abwechselnd schwarzen und weilen Rechtecken
(Schachbrettmuster). Die durchschnittliche Lichtabgabe von den weifien
Rechtecken wird durch die durchschnittliche Lichtabgabe von den schwarzen
Rechtecken geteilt, um so das ANSI-Kontrastverhiltnis zu bestimmen.

Der Full On/Off-Kontrast ist stets ein hoherer Wert als der ANSI-Kontrast beim
selben Projektor.

Laserpointer — Ein kleiner Stift oder zigarrengrofier Zeiger, der einen kleinen
batteriebetriebenen Laser enthiilt und einen kleinen (tiblicherweise) roten
Lichtstrahl hoher Intensitit projizieren kann, der sofort auf dem Bildschirm
sichtbar ist.

Maximale BildgréBe — Das grofite Bild, das cin Projektor in einem abgedunkelten
Raum projizieren kann. Wird in der Regel durch die Brennweite der Optik begrenzt.

Metall-Halogenlampe — Der Lampentyp, der in vielen tragbaren Medium-Range-
und allen High-End-Projektoren zum Finsatz kommt. Diese Lampen haben
iiblicherweise eine ,,Halblebenszeit* von 1000 bis 2000 Stunden. Das bedeutet,
dass sic wihrend des Gebrauchs nach und nach an Intensitit (Helligkeit) verlieren.
Wenn die ,Halblebenszeit® erreicht ist, erzielen sie nur noch die halbe Helligkeit
eines neuen Geriits. Diese Lampen geben ein Licht von sehr ,heifler” Temperatur
ab, dhnlich den Quecksilberdampflampen in Straflenlaternen. Ihre Weille ist
extrem weil (mit leichtem Blaustich). Deshalb sieht das Weifl der Halogenlampe
vergleichsweise ziemlich gelblich aus.

Mindestabstand - Dic kiirzeste Position, in der ein Projektor ein Bild auf einen
Bildschirm fokussieren kann.

NTSC - Der Sendestandard in den Vereinigten Staaten fiir Video- und
Fernsehtibertragungen.

PAL - Ein europiischer und internationaler Sendestandard fiir Video- und
Fernschtibertragungen. Hohere Auflosung als NTSC.

Power-Zoom — Ein Zoomobjektiv, das motorgesteuert ein- und ausgezoomt wird.
Die Einstellung erfolgt in der Regel tiber das Bedienfeld des Projektors sowie tiber
die Fernbedienung.

RGB - Rot, Griin, Blau — dient tiblicherweise zur Beschreibung eines Monitors,
der separate Signale fiir diese drei Farben benétigt.
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SECAM - Ein franzosischer und internationaler Sendestandard fiir Video- und
Fernschtibertragungen. Hohere Auflésung als NTSC.

SVGA - Super Video Graphics Array — 800 x 600 Bildpunkte.

S-Video - Ein Videotibertragungsstandard, bei dem Videodaten tber einen
4-poligen Mini-DIN-Stecker iiber zwei Signaladern tibertragen werden: die so

genannten Signalkanile Luminanz (Helligkeit, Y) und Chrominanz (Farbe, C).
S-Video wird auch als Y/C bezeichnet.

SXGA - Super Ultra Graphics Array — 1280 x 1024 Bildpunkte.

Trapezkorrektur — Geriit, das die (iiblicherweise trapezférmige) Verzerrung eines
projizierten Bildes beseitigt, die durch einen falschen Winkel zwischen Projektor
und Bildschirm verursacht wird.

UXGA - Ultra Extended Graphics Array — 1600 x 1200 Bildpunkte.
VGA - Video Graphics Array — 640 x 480 Bildpunkte.
XGA - Extra Video Graphics Array — 1024 x 768 Bildpunkte.

Zoomohjektiv — Objcktiv mit variabler Brennweite, damit der Bediener durch
Ein- und Ausblenden das Bild verkleinern oder vergroBern kann.

Zoomobjektivverhiltnis — Das Verhiltnis zwischen dem kleinsten und grofiten
Bild, das ein Objektiv aus ciner festen Entfernung projizieren kann. Ein Zoom-
objektivverhiltnis von 1,4:1 bedeutet beispielsweise, dass ein 27 cm grofes Bild
ohne Zoom ein 36 cm grofies Bild bei vollem Zoom ergeben wiirde.
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Remarques, avis et précautions
h REMARQUE : Une REMARQUE fournit des informations importantes qui vous

aident a mieux utiliser votre projecteur.

:} AVIS : Un AVIS vous avertit d'un risque de dommage matériel ou de perte de
données et vous indique comment éviter le probléme.

& PRECAUTION : Une PRECAUTION indique un risque potentiel
d’endommagement du matériel, de blessure corporelle ou de mort.

Les informations contenues dans ce documesbnt sujettes & modification sans préavis.
© 2006 Dell Inc. Tous droits réservés.

Toute reproduction sous quelquerf® que ce soit sans I'autorisation écrite de Dell Inc. est
strictement interdite.

Marques utilisées dans ce texteell et le logoDELL sont des marques de Dell In©LP et
Texas Instruments sont des marques de Texas Instruments Corporatioergsoft et \Windows
sont des marques déposéedtierosoft Corporation Macintosh est une marque déposée
d’Apple Computer, Inc.

D’autres marques et noms commerciaux peugrtutilisés dans ce document pour faire
référence aux entités se réclamam ces marques et de ces s@u a leurs produits. Dell Inc.
dénie tout intérét propriétaire dans les masgetdes noms commerciaux autres que les siens.

Modeéle 1200MP

Février 2006 P/N YF557 Rév. A00
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ITM

Projecteur Del

Votre projecteur est livré avec tous les éléments répertoriés ci-dessous. Vérifiez
que ces ¢léments sont au complet et contactez Dell s'il en manque. Pour plus
d’informations, consultez la section « Contacter Dell ».

Contenu du coffret
Cordon d’alimentation de 1,8 m Cable VGA de 1,8 m (D-sub vers D-sub)

Cable SVidéo de 2 m Cable USBde 1,8 m
Cable composite de 1,8 m Cable VGA vers composant de 1,8 m

Cable RCA vers audio de 1,8 m Cable mini-broche vers mini-broche de 1,8 m

S| SN >
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Contenu du coffret (suite)

Télécommande

Mallette de transport

Piles

Documentation

A propos de votre projecteur

Panneau de contrdle

Ergot du zoom

Bague de mise au point

Objectif

Récepteur de télécommande

DA WN

Bouton élévateur
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Connexion du projecteur

® @ 606

® ®0 6

Récepteur IR (infrarouge)

Sortie VGA (boucle moniteur)

Connecteur USB

Connecteur RS232

Connecteur d’entrée VGA (D-sub)

Connecteur S-vidéo

Connecteur vidéo composite

O N oo BA~,W N -

Connecteur d’entrée audio
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Connexion a un ordinateur

1 Cordon
d’alimentation

2 Cable VGA vers VGA

3 Cable USB vers USB

E4 REMARQUE : Vous devez connecter le cable USB pour pouvoir utiliser les
fonctions Page suivante et Page précédente de la télécommande.

Connexion d’un lecteur DVD, d’'un décodeur,
d'un magnétoscope ou d'un téléviseur

Connexion a l'aide d'un cable composant

00

@ @)

1 Cordon d’alimentation
2 Cable D-sub vers HDTV/Composant
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Connexion a I'aide d'un cable S-Vidéo

1 Cordon d’alimentation
2 Cable S-vidéo

Connexion a l'aide d’'un cable composite

1 Cordon d’alimentation

2 Cable vidéo composite
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Connexion a une téelécommande filaire RS232

ﬁ REMARQUE : Le cable RS232 n'est pas fourni par Dell. Contactez un installateur
professionnel concernant le cable et le logiciel de la télécommande RS232.

Connexion a un ordinateur

1 Cordon d’alimentation

2 Cable RS232

Connexion a un décodeur commercial RS232

1 Cordon d’alimentation
2 Cable RS232

3 Décodeur commercial RS232
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Utilisation du projecteur

Mise sous tension du projecteur

h REMARQUE : Mettez le projecteur sous tension avant d'allumer la source
(ordinateur, ordinateur portable, DVD, etc.). Le voyant Marche clignote en
vert jusqu’a ce que vous appuyiez dessus.
1 Retirez le bouchon d’objectif.
2 Branchez le cordon d’alimentation ct les cables appropriés. Pour plus
d’informations sur la connexion du projecteur, reportez-vous a la section
« Connexion du projecteur » page 137.
3 Appuyez sur le bouton Marche (reportez-vous 4 la section « A propos de votre
projecteur » page 136 pour le localiser). Le logo Dell s’affiche pendant 30 secondes.

4 Allumez la source (ordinateur, lecteur DVD, etc.). Le projecteur détecte
automatiquement cette source.

E REMARQUE : Patientez pendant que le projecteur recherche la source.

Sile message « Recher che du signal ... »saffiche aI'écran, vérifiez que les
cables appropriés sont correctement connectés.

Sivous avez connecté plusieurs sources au projecteur, appuyez sur le bouton
Source de la télécommande ou du panneau de contrdle pour sélectionner la source
de votre choix.

Mise hors tension du projecteur

:} AVIS : Débranchez le projecteur aprés I'avoir correctement éteint comme
indiqué dans la procédure suivante.

1 Appuyez deux fois sur le bouton Marche. Le ventilateur continue de fonctionner
pendant 90 secondes.
2 Débranchez le cordon d’alimentation de la prise électrique et du projecteur.
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ﬁ REMARQUE : Si vous appuyez sur le bouton Marche alors que le projecteur
fonctionne, le message suivant s'affiche :
« (& Appuyez sur | e Bouton d’ alinmentation pour éteindre
| e projecteur. Refroid proj. 90 sec. avant débranch ou
redém »Le message s'efface au bout de 5 secondes ou vous pouvez appuyer
sur n'importe quel bouton du panneau de contrdle pour I'effacer.

Réglage de I'image projetée

Rehaussement du projecteur
1 Appuyez sur le bouton élévateur.

2 Rehaussez le projecteur jusqu’a 'angle d’affichage souhaité, puis relichez
le bouton pour verrouiller le pied élévateur dans cette position.

3 Utilisez la molette de réglage de I'inclinaison pour affiner I'angle d’affichage ;
si néeessaire, appuyez sur les boutons élévateurs latéraux pour relever la partie
arri¢re du projecteur en fonction de 'angle d’affichage souhaité.

Abaissement du projecteur
1 Appuyez sur le bouton élévateur.

2 Abaissez le projecteur, puis relichez le bouton pour verrouiller le pied élévateur
dans cette position.

1 Bouton élévateur

Pied élévateur

Molette de réglage de I'inclinaison
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Réglage de la taille de I'image projetée

698,5 cm

558,8 cm
‘ 419,1cm
c
o
[*]
°
«©
5
o
3 2794 cm
o
&
S
o
8 ¥ 139,7 cm
e
S
8
o
‘ 83,8cm
Ecran Max. 72,6 cm 1524 cm 203,2cm 2540 cm 508,0 cm 7257 cm
(Diagonale) 28,6 pouces) (60,0 pouces) (80,0 pouces) (100,0 pouces) (200,0 pouces) (285,7 pouces)
Min. 131,7 cm 175,6 cm 2195 cm 439,0cm 627,2 cm
(24,7 pouces) (51,9 pouces) (69,1 pouces) (86,4 pouces) (172,8 pouces) (246,9 pouces)
Taille Max. 229"x58,1" 48,0"x 121,9" 64,0"x 162,6" 80,0"x 203,2" 160,0" x 406,4" 228,6"x 580,6"

del'écran | (LxH)

17, em x 43,5 cm

36,0 cm x 91,4 cm

48,0emx 1219 em

60,0cmx 1524 cm

120,0 em x 304,8 cm

1714 em x 4354 cm

Min. 19,8"x50,2" 41,57 x 1054" 5537 x 140,5" 69,1"x175,6" 138,3"x351.2" 197,5"x501,7"
(LXI l) 148emx376cem | 3L,1emx79,0cm [ 41,5 emx 1054 em | 51,9 cmx 1317 em [ 103,7 cm x 2634 cm | 1481 em x 376,3 cm
Distance 1,0m 2lm 28m 35m 7,0m 10,0m

*Ce schéma est fourni a titre indicatif uniquement.
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Réglage du zoom et de la mise au
point du projecteur

& PRECAUTION : Pour éviter d'endommager le projecteur, assurez-vous que
le zoom et le pied élévateur sont complétement rétractés avant de déplacer
le projecteur ou de le placer dans sa mallette de transport.

1 Utilisez I'ergot du zoom pour zoomer en avant ou en arriére.

2 Faites tourner la bague de zoom jusqu’a ce que I'image soit nette. Le projecteur
peut procéder a la mise au point a des distances comprises entre 1 metre et
10 metres.

1 Ergot du zoom

2 Bague de mise au point

Sécurité par mot de passe

Utilisez la fonctionnalité Sécurité par mot de passe pour protéger votre projecteur
en en limitant 'acces. Cet utilitaire de sécurité permet de mettre en place un
ensemble de restrictions d’acces au projecteur afin de garantir la confidentialité
de vos données et d’empécher d’autres utilisateurs d’y apporter des modifications
intempestives. Ainsi, le projecteur ne peut pas étre utilisé par des personnes

non autorisées et est protégé par un dispositif de prévention contre les vols.

Lorsque la fonctionnalité Protection par mot de passe est activée (On), un écran
s’affiche pour vous demander d’entrer un mot de passe dés que vous branchez

le cable d’alimentation dans une prise électrique et que vous mettez le projecteur
sous tension.
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Cette fonctionnalité est désactivée par défaut. Vous pouvez I'activer via le menu
Mot de passe. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « Menu
Gestion-Mot de passe » du présent manuel. La fonctionnalité de protection par
mot de passe sera activée lors de la prochaine mise sous tension du projecteur.

Sivous activez cette fonctionnalité, vous devrez entrer le mot de passe du
projecteur une fois celui-ci mis sous tension :
1 Premiére invite d’entrée du mot de passe

a Utilisez les touches directionnelles pour
entrer le mot de passe.

b Appuyez sur le bouton Menu pour confirmer.

¢ Sile mot de passe est vérifié par le systeme,
vous pouvez accéder aux fonctions ct
utilitaires du projecteur.

Epbing is i da pasin

FEll o F L SRR AR

2 Si vous n’avez pas entré le mot de passe correct,
vous avez deux essais supplémentaires pour le
faire. Apres trois essais incorrects, le projecteur
est automatiquement éteint.

E4 REMARQUE : Sivous avez oublié votre
mot de passe, contactez Dell. Pour plus
d'informations, consultez la section
« Contacter Dell ».

tmr eamepeske
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Utilisation du panneau de contrdle

1 Marche Permet d’allumer et d’éteindre le projecteur. Pour
plus d'informations, reportez-vous aux sections
« Mise sous tension du projecteur » page 141 et
« Mise hors tension du projecteur » page 141.

2 Source Appuyez sur cette touche pour naviguer entre

les sources Analog RGB, Composite, Composant-i,
S-vidéo et Analog TPbPr lorsque plusieurs sources
sont connectées au projecteur.

3 Quatre touches
directionnelles

Les quatre touches directionnelles (&7 (%) (=) (=)
peuvent étre utilisées pour passer d’'un onglet a

I'autre dans 'OSD.

4 Témoin
d’avertissement TEMP

* Sile témoin Temp est orange et fixe, le projecteur a
subi une surchauffe. I'écran s'éteint automatiquement.
Rallumez I'écran une fois que le projecteur a refroidi. Si
le probleme persiste, contactez Dell.

* Lorsque le témoin Temp est orange clignotant, un
ventilateur du projecteur a subi une défaillance et
le projecteur §'éteint automatiquement. Si le
probléme persiste, contactez Dell.

5 Témoin
d’avertissement LAMP

Lorsque le témoin Lamp est orange et fixe,
remplacez la lampe.

6 Correction
trapézoidale

SiTimage n’est pas perpendiculaire a I'écran, elle ne
s'affiche pas sous forme rectangulaire. Appuyez sur

ce bouton pour régler la distorsion de I'image due a
I'inclinaison du projecteur. (£16 degrés)
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7 Resync Appuyez sur ce bouton pour synchroniser le
projecteur avec la source d’entrée. Resync ne
fonctionne pas lorsque 'affichage a I'écran
(OSD) est affiché.

8 Menu Appuyez sur ce bouton pour activer 'OSD. Utilisez

les touches directionnelles et le bouton Menu pour
naviguer dans I'OSD.

Utilisation de la télécommande

Q@@ @0 ©

©®@ ©@® O 6

1

Mode vidéo

Appuyez une fois sur ce bouton pour afficher le
mode d’affichage en cours. Appuyez 4 nouveau
sur le bouton pour naviguer entre les modes PC,
Film, sRGB et Util.

2 Page suivante Appuyez sur ce bouton pour passer a la page suivante.
i REMARQUE : Le céble USB doit étre
connecté pour utiliser cette fonction.
3 Menu Appuyez sur ce bouton pour activer l'affichage a

I'écran (OSD). Utilisez les touches directionnelles
et le bouton Menu pour naviguer dans 'OSD.
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4 4:3/16:9 Appuyez sur ce bouton pour changer de format
d'image : 1:1, 16:9, 4:3.

5 Bouton Masquer Appuyez sur ce bouton pour masquer I'image et
rappuyez dessus pour l'afficher.

6  Volume +/- Appuyez sur ce bouton pour augmenter (+) ou
réduire (-) le volume ou naviguer entre les onglets
de 'OSD.

7 Correction SiT'image n’est pas perpendiculaire a I'écran, elle ne

trapézoidale s'affiche pas sous forme rectangulaire. Appuyez sur

ce bouton pour régler la distorsion de 'image due a
I'inclinaison du projecteur. (16 degrés).

8 Resync Appuyez sur ce bouton pour synchroniser le
projecteur avec la source d’entrée. Resync ne
fonctionne pas quand 'OSD est affiché.

9  Source Appuyez sur cette touche pour naviguer entre les
sources Analog RGB, Composite, Composant-i,
S-vidéo et Analog TPbPr lorsque plusieurs
sources sont connectées au projecteur.

10 Touches Utilisez le bouton A ou ¥ pour sélectionner les
directionnelles options de I'OSD et utilisez le bouton € ou P
pour procéder aux réglages.

11 Page précédente Appuyez sur ce bouton pour revenir a la
page précédente.

Ei REMARQUE : Le céble USB doit étre
connecté pour utiliser cette fonction.

12 Marche Permet d’allumer et d’éteindre le projecteur. Pour
plus d’informations, reportez-vous aux sections
« Mise sous tension du projecteur » page 141 et
« Mise hors tension du projecteur » page 141.

Utilisation de I'affichage a I'écran (0SD)

Le projecteur est doté d’un affichage a I'écran (OSD) multilingue pouvant étre
affiché quune source d’entrée soit présente ou non.

Dans le menu principal, appuyez sur le bouton s} ou (#) du panncau de contrdle
ou sur le bouton A ou V¥ de la télécommande pour naviguer entre les onglets.
Appuyez sur le bouton &) du panneau de controle ou le bouton Menu de la
télécommande pour sélectionner un sous-menu.
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Dans les sous-menus, appuyez sur le bouton 2] ou *! du panneau de controle ou
sur le bouton A ou ¥ de la télécommande pour faire votre sélection. Lorsque
vous avez choisi une option, sa couleur vire au gris foncé. Utilisez le bouton =1 ou
(#1 du panneau de contrdle ou bien le bouton « ou P> de la télécommande pour
régler un parametre.

Pour sortir de 'OSD, accédez a 'onglet Quitter et appuyez sur le bouton (=1 du
panneau de contrdle ou sur le bouton Menu de la télécommande.

Menu principal

Simmn Procjpsl

largs 4" il deman ins

Jmaye Phdin
LRI

Lrulimm
]

Sire raglame
L AT
uid

Amaled B LB CLEESTEL R T

Menu Toute image

LumiNoSITE — Utilisez le bouton (=1 ou (1 du
panneau de contréle ou le bouton € ou P> de la
télécommande pour régler la luminosité de I'image.

CoNTRASTE — Ultilisez le bouton (=) ou i*) du
panneau de controle ou le bouton € ou P de

la télécommande pour définir la différence entre
les parties les plus claires et les plus sombres

de I'image. Le réglage du contraste modific la
quantité de noir et de blanc dans I'image.

TEMP COULEUR (TEMPERATURE DE LA COULEUR) — Permet
de régler la température de la couleur. Lécran est
plus bleu a des températures élevées. Lécran est
plus rouge a des températures basses.

wuis | maa

Le mode utilisateur active les valeurs du menu
Param Couleur.
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PARAM COULEUR (PARAMETRAGE DE LA COULEUR) — Permet de régler manuellement le
rouge, le vert et le bleu.

TRAPEZE — Permet de régler la distorsion de I'image due a I'inclinaison du
projecteur (%16 degrés).

TRAPEZE Auto — Sélectionnez Oui pour activer la correction automatique de la
distorsion verticale de I'image due a I'inclinaison du projecteur. Pour corriger
manuellement la distorsion trapézoidale, appuyez sur le bouton (=1 du pannecau
de controle ou sur le bouton Menu de la télécommande.

TRAPEZE SEMI-AUTO — Appuyez sur le bouton (=1 du panneau de contrdle ou sur le
bouton Menu de la télécommande pour activer le correction Trapeze Semi-Auto
pour la distorsion de I'image.

PROPORTIONS — Permet de sélectionner un format d’'image pour déterminer
I'apparence de I'image.
* 1:1 — La source d’entrée s’affiche sans mise a I'échelle.

Utilisez le format d’image 1:1 si vous utilisez 'un des éléments suivants :

— Cable VGA et résolution de 'ordinateur inférieure 2 XGA (1024 x 768)

— Cible composant (576p/480i/480p)

— Cable S-vidéo

— Cable composite
* 16:9 — La source d’entrée est mise a 'échelle en fonction de la largeur de I'écran.
* 4:3 — La source d’entrée est mise a I'échelle de I'écran.

Utilisez le format d’image 16:9 ou 4:3 si vous utilisez 'un des éléments suivants :

— Résolution de I'ordinateur supéricure 8 XGA

— Cable composant (10801 ou 720p)
MODE VIDEO — Permet de sélectionner un mode pour optimiser 'image affichée
en fonction du type d’utilisation du projecteur : Film, PC, sRGB (permet une
restitution des couleurs plus précise) et Util (Utilisateur) (pour définir vos

réglages préférés). Si vous choisissez les parametres Intens Blanc ou Degamma,
le projecteur bascule automatiquement en mode Util.

INTENS BLANC — Sélectionnez 0 pour optimiser la restitution des couleurs et 10
pour optimiser la luminosité.

DEGAMMA — Choisissez une valeur entre 1 et 6 pour modifier la performance des
couleurs a I'écran. Le parametre par défaut est 0.

Menu Image d’Ordinateur

h REMARQUE : Ce menu est uniquement disponible lorsque le projecteur est
connecté a un ordinateur.
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FREQUENCE — Permet de modifier la fréquence de
temporisation des données d’affichage pour

— ~  Padapter a celle de la carte graphique de votre
ordinateur. Si une barre verticale scintillante

{

| " -_ » : - s'affiche sur 'image, réglez la fréquence pour
- Lz . . y . y
| : - |'_" et réduire la barre au maximum. Il s’agit d'un
| e

réglage grossier.

Suv — Permet de synchroniser la phase du
signal d’affichage avec la carte graphique.
Lorsque I'image est instable ou scintillante, utilisez la fonction Suivi pour corriger
le probleme. 11 s’agit d’un réglage fin.

E. REMARQUE : Réglez la Fréquence avant le Suivi.

PosiT. H (POSITION VERTICALE) — Appuyez sur le bouton (=) du panneau de contréle ou
sur le bouton A de la télécommande pour déplacer I'image horizontalement vers la
gauche ct appuyez sur le bouton () du panneau de contréle ou sur le bouton P> de la
télécommande pour déplacer I'image horizontalement vers la droite.

PosiT. V (POSITION VERTICALE) — Appuyez sur le bouton =1 du panneau de contréle ou
sur le bouton d de la télécommande pour déplacer I'image verticalement vers le bas
et appuyez sur le bouton (#)1 du panneau de controle ou sur le bouton P> de la
télécommande pour déplacer I'image verticalement vers le haut.

Menu Image Vidéo

ﬁ REMARQUE : Ce menu est uniquement disponible lorsque le projecteur est
connecté a une source S-vidéo ou une source vidéo composite.

SATUR COULEUR (SATURATION DE LA COULEUR) —
m Appuyez sur le bouton =1du panneau de
contréle ou sur le bouton d de la télécommande
= pour réduire la quantité d?_couleur alécran
i O et appuyez sur le bouton (#) du panneau de
controle ou sur le bouton P> de la télécommande

pour augmenter la quantité de couleur a I'image.

AFFINEMENT — Appuyez sur le bouton (=
du panncau de contrdle ou sur le bouton 4 de la télécommande pour réduire
la netteté et appuyez sur le bouton (#) du panneau de contrdle ou sur le bouton

de la télécommande pour augmenter la netteté.

TEINTE — Appuyez sur le bouton (=) du panneau de contréle ou sur le bouton <«
de la télécommande pour augmenter le niveau de vert a 'image et appuyez sur

le bouton {#) du panneau de contréle ou sur le bouton P de la télécommande

pour augmenter le niveau de rouge a I'image.
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Menu Audio

VOLUME — Appuyez sur le bouton (=1 du panneau de
controle ou sur le bouton - de la télécommande pour
baisser le volume et appuyez sur le bouton (=1 du
panneau de controle ou sur le bouton + de la
télécommande pour monter le volume.

MUET — Permet de couper le son.

EMPLAC MENU — Permet de sélectionner
I'emplacement de l'affichage a I'écran.

MobE PROJECT — Permet de sélectionner
I'apparence de I'image :

' o * [127 Projection frontale-Bureau (par défaut).
i * @19 Rétroprojection-Bureau — Le projecteur
Biisil b lempn . inverse 'image afin de la projeter derriere un
Frmmnmin sanim. | ¢eran translucide.

oo i |« 1153 Projection frontale-Fixation au plafond —
iy b Le projecteur renverse 'image pour permettre
la projection en cas d’installation au plafond.

iy s

suds T

I |
3 T - s Rétroprojection-Fixation au plafond —

v paa ' X ) ).
N S Le projecteur inverse I'image et la renverse. Vous

R - pouvez projeter derri¢re un écran translucide
depuis une installation au plafond.

TYPE DE SIGNAL — Permet de sélectionner
manuellement le type de signal (RGB, YCbCr ou YPbPr).

HEURE LAMPE — Affiche le nombre d’heures d'utilisation depuis la derniere
réinitialisation du compteur.

REINIT DE LAMPE (REINITIALISATION DE LA LAMPE) — Apres avoir installé une nouvelle
lampe, sélectionnez Oui pour réinitialiser le compteur de la lampe.

EcoNomiE ENERGIE — Sélectionnez Oui pour définir le délai d’attente avant le
passage en mode économie d’énergie. Le délai d’attente correspond a la durée
pendant laquelle vous souhaitez que le projecteur reste actif sans recevoir de
signal. Une fois ce délai écoulé, le projecteur passe en mode économie d’énergie
et éteint la lampe. Le projecteur se rallume lorsqu’il détecte un signal d’entrée ou
lorsque vous appuyez sur le bouton Marche. Au bout de deux heures, le projecteur
s’éteint et vous devez appuyer sur le bouton Marche pour le rallumer.
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VERROUILLAGE 0SD — Sélectionnez On pour activer la fonction Verrouillage OSD
afin de masquer le menu OSD. Pour afficher le menu OSD, appuyez pendant
15 secondes sur le bouton (=) du panncau de contréle ou sur le bouton Menu
de la télécommande.

SOURCE AUTO — Sélectionnez On (valeur par défaut) pour détecter
automatiquement les signaux d’entrée disponibles. Lorsque le projecteur est
allumé et que vous appuyez sur Source, celui-ci détecte automatiquement le
prochain signal d’entrée disponible. Sélectionnez Off pour verrouiller le signal
d’entrée sélectionné. Lorsque Off est sélectionné et que vous appuyez sur Source,
vous sélectionnez le signal d’entrée que vous souhaitez utiliser.

MobE Eco — Sélectionnez On pour utiliser le projecteur a puissance réduite
(150 watts), ce qui contribue a allonger la durée de vie de la lampe, a atténuer
le bruit émis et a réduire la luminance a I'écran. Sélectionnez Off pour utiliser
le niveau de puissance normal (200 Watts).

TEmMPORISAT. 0SD (TEMPORISATION DE L'0SD) — Utilisez cette fonction pour définir la durée
pendant laquelle le menu OSD reste affiché (en mode inactif).

Mot DE PASSE — Sélectionnez On si vous souhaitez mettre en place un ensemble de
restrictions d’acces au projecteur afin de garantir la confidentialité de vos données
et d’'empécher d’autres utilisateurs d’y apporter des modifications intempestives.
a Appuycz sur le bouton 4 pour activer la fonctionnalit¢.
* Lorsque Off est sélectionné, la fonctionnalité Changer mot de passe
est désactivée.

b Définissez votre mot de passe en utilisant les touches directionnelles et appuyez
sur le bouton Menu pour confirmer.

m E4 REMARQUE : Pour désactiver le paramétre

Mot de passe, |'utilisateur doit entrer le mot de
passe correct. Une fois que le mot de passe a
été verifié par le systéme, le paramétre du mot
de passe peut étre défini a Off.
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CHANGER MOT DE PASSE — Ultiliscz cette fonction
pour modifier le mot de passe selon votre choix.

a Entrez votre mot de passe actuel en utilisant
les touches directionnelles.

b Entrez votre nouveau mot de passe.

¢ Vérifiez votre nouveau mot de passe.

d Appuyez sur le bouton Menu pour confirmer.

4 REMARQUE : Le mot de passe actuel peut
étre changé uniquement si le paramétre Mot
de passe est défini a Off.

TEEREEE EEb E § i

Menu Langue

Appuyez sur le bouton (&) ou (= du panneau
de contréle ou sur le bouton A ou ¥ dela
télécommande pour sélectionner la langue

d’affichage de I'OSD.

Appuyez sur le bouton = du panneau
de contréle ou sur le bouton Menu de
la télécommande pour confirmer la
langue sélectionnée.

[LPEEL A LT
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Menu Mire réglage

Appuyez sur le bouton =1 du panncau

de contrdle ou sur le bouton Menu de la
télécommande pour afficher un graphique
Mire réglage. Utilisez cette fonctionnalité pour
régler la mise au point de I'image projetée.
Utilisez le bouton (=) ou *) du panneau de
contrdle ou le bouton € ou P dela
télécommande pour sortir de ce mode.

Menu Réinit. d’Usine (Réinitialisation des paramétres d’usine)

Sélectionnez Oui pour rétablir les réglages
m d’usine par défaut du projecteur. La

m réinitialisation affecte les parametres Image
d’ordinateur et Image vidéo.
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Déepannage

Si vous rencontrez des problemes avec votre projecteur, reportez-vous aux
conseils de dépannage suivants. Si le probleme persiste, contactez Dell.
Pour plus d’informations, consultez la section « Contacter Dell ».

Probléeme Solution possible
Aucune image ne * Vérificz que vous avez retiré le bouchon
s'affiche a I'écran. d’objectif et que le projecteur est allumé.

* Vérifiez que le port graphique externe est activé.
Sivous utilisez un ordinateur portable Dell,
appuyez sur [=_] sl Pour les autres ordinateurs,
consultez leur documentation respective.

E REMARQUE : Patientez pendant que le

projecteur recherche la source.
* Vérifiez que tous les cibles sont correctement
connectés : Reportez-vous a la section
« Connexion du projecteur » page 137.

* Vérifiez que les broches des connecteurs ne sont
ni pliées, ni cassées.

* Vérifiez que la lampe est correctement installée
(reportez-vous a la section « Remplacement de
la lampe » page 161).
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Probléme (suite)

Solution possible (suite)

Limage s’affiche
partiellement,

incorrectement ou défile

¢n permancence.

1 Appuyez sur le bouton Resync de la
télécommande ou du panneau de controle.
2 Si vous utilisez un ordinateur portable Dell,

réglez la résolution de I'ordinateur sur

XGA (1024 x 768) :

a Cliquez avec le bouton droit de la souris
sur une partie inutilisée de votre bureau
Windows, cliquez sur Propriétés, puis
s¢lectionnez 'onglet Parametres.

b Vérifiez que le parametre sélectionné
est 1024 x 768 pixels pour le port du
moniteur externe.

¢ Appuyez sur |=_| [Fus.
Si vous ne parvenez pas a modifier la résolution
ou si votre moniteur se fige, redémarrez tout
I'équipement et le projecteur.

Si vous n'utilisez pas de portable Dell, reportez-
vous a la documentation correspondante.

Lécran n’affiche pas
votre présentation.

Si vous utilisez un ordinateur portable Dell,

appuyez sur |=_ [

Limage est instable
ou scintille.

Réglez le suivi sous I'onglet Image d’ordinateur

de 'OSD.

Une barre verticale
scintillante s’affiche
sur I'image.

Réglez la fréquence sous I'onglet
Image d’ordinateur de 'OSD.

La couleur de I'image
nest pas correcte.

* Sile signal de sortie de votre carte vidéo est vert
et que vous souhaitez afficher en VGA avec un
signal 60 Hz, accédez a'OSD, sélectionnez
Gestion, Type de signal, puis RGB.
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Probléme (suite)

Solution pessible (suite)

Limage n’est pas au point.

1 Réglez la bague de mise au point située sur
I'objectif du projecteur.

2 Vérifiez que I'écran de projection est situé a
bonne distance du projecteur (entre 1 metre
et 10 metres).

Limage est étirée lors de la
lecture d'un DVD en 16:9.

Le projecteur détecte automatiquement les DVD
16:9 et ajuste le format de I'image en plein écran
avec le parametre par défaut 4:3 (format Letter
Box) Sil'image est toujours étirée, réglez le
format de I'image comme suit :
¢ Sivous lisez un DVD 16:9, sélectionnez le
format d’image 4:3 sur votre lecteur DVD
(s'il prend cette fonction en charge).
* Sivous ne pouvez pas sélectionner le format
d’image 4:3 sur votre lecteur DVD, sélectionnez-
le dans le menu Toute image de 'OSD.

Limage est inversée.

Sélectionnez Gestion dans 'OSD et réglez le
mode de projection.

La lampe est bralée ou
émet des crépitements.

Lorsque la lampe arrive en fin de vie, elle peut
braler et émettre des crépitements. Si cela se
produit, le projecteur ne se rallume pas et affiche
le message Lanpe déf ect ueuse sur I'écran
LCD jusqu’a ce que vous remplaciez la lampe.
Pour remplacer la lampe, reportez-vous a la
section « Remplacement de la lampe » page 161.

La télécommande
ne fonctionne pas
correctement ou de
maniére trés limitée.

Les piles sont peut-étre déchargées. Dans ce cas,
remplacez-les par deux piles AAA neuves.
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Probléme (suite)

Solution possible (suite)

La fenétre d’affichage

de 'OSD n’apparait pas
aI'écran lorsque vous
appuyez sur le bouton
Menu de la télécommande

ou du pannecau de controle.

Essayez les procédures suivantes :

1 Appuyez sur le bouton Menu de la télécommande
ou du panneau de contréle pendant 15 secondes
de sorte que la fenétre de TOSD saffiche.

2 Sélectionnez Gestion dans 'OSD.

3 Définissez 'option Verrouillage OSD 4 Off.

Informations des voyants LAMP et TEMP

Le témoin LAMP est Lorsque le témoin Lamp est orange et fixe,
orange et fixe. remplacez la lampe.
Le témoin TEMP est Le projecteur a subi une surchauffe. Liécran

orange et fixe.

s’éteint automatiquement. Rallumez I'écran une
fois que le projecteur a refroidi. Sile probleme
persiste, contactez Dell.

Le témoin TEMP est
orange clignotant.

Un ventilateur du projecteur a subi une
défaillance et le projecteur s’éteint
automatiquement. Si le probleme persiste,
contactez Dell.
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Remplacement de la lampe

Remplacez la lampe lorsque le message « La lampe approche la fin de sa durée de
vie en fonctionnement en pleine puissance. Remplacement conseillé ! » s’affiche a
I'écran. Si le probleme persiste une fois la lampe remplacée, contactez Dell. Pour

plus d'informations, consultez la section « Contacter Dell ».

& PRECAUTION : La lampe peut chauffer considérablement pendant
l'utilisation. Ne tentez pas de la remplacer tant que le projecteur n'a
pas refroidi pendant au moins 30 minutes.
1 Fteignez le projecteur et débranchez le cordon d’alimentation.
2 Laissez le projecteur refroidir pendant au moins 30 minutes.
3 Desscrrez les 2 vis de fixation du couvercle de la lampe et retirez le couvercle.

& PRECAUTION : Si la lampe s'est cassée, faites attention de ne pas vous
blesser avec les débris de verre. Retirez tous les débris du projecteur et
mettez-les au rebut conformément a la législation locale, fédérale ou de I'état.
Consultez le site Dell a I'adresse www.dell.com/hg pour plus d’informations.

4 Desscrrez les 2 vis de fixation de la lampe. ¢

& PRECAUTION : Evitez de toucher
I'ampoule ou le verre de la lampe. Les
lampes du projecteur sont trés fragiles et
risquent de se casser si vous les touchez.

5 Retirez la lampe en la tenant par sa
poignée métallique.

E‘ REMARQUE : Dell peut exiger que les
lampes remplacées pendant la période
de garantie lui soient retournées.
6 Mettez la lampe neuve.
7 Resserrez les 2 vis.
8 Remettez le couvercle de la lampe en place et
resserrez les 2 vis du couvercle.

9 Réinitialisez la durée de vie de la lampe en
sélectionnant l'icone Réinit. de lampe a gauche sous I'onglet Gestion de 'OSD.

_& PRECAUTION : G LA OU LES LAMPES SITUEES A LINTERIEUR DU PRODUIT
CONTIENNENT DU MERCURE ET DOIVENT ETRE RECYCLEES OU MISES AU REBUT
CONFORMEMENT A LA LEGISLATION LOCALE, FEDERALE OU DE LETAT. POUR
PLUS D'INFORMATIONS, VISITEZ LE SITE WWW.DELL.COM/HG OU CONTACTEZ
LELECTRONIC INDUSTRIES ALLIANCE A LADRESSE WWW.EIAE.ORG. POUR DES
INFORMATIONS SPECIFIQUES A LA MISE AU REBUT DES LAMPES, CONSULTEZ
LE SITE WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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Modulateur de lumiére

Luminosité
Taux de contraste
Uniformité

Lampe

Nombre de pixels
Couleurs d’affichage

Fréquence d’échantillonnage
des couleurs

Objectif de projection
Taille de I'écran de projection

Distance de projection

Compatibilité vidéo

Fréquence horizontale
Fréquence verticale

Alimentation

Technologie DLP™ DDR
(dispositif micromiroir numérique a double
vitesse de transfert) monopuce

2000 Lumens ANSI (max)
2000:1 typique (Full On/Full Off)
80 % typique (norme japonaise - JBMA)

Lampe UHP de 200 watts remplacable par
I'utilisateur (durée de vie : 2 000 heures ou
3 000 heures en mode éco)

800 x 600 (SVGA)
16,7 millions de couleurs

100~127,5 Hz (2X)

F/2.4-2.58, f=19~21.9 mm avec zoom

manuel 1.15x

72,5 cm a 7,30 m environ

(28,57 4 285,7 pouces) (diagonale)
Imal0m

Compatibilit¢ NTSC, NTSC 4.43, PAL,
PAL-M, PAL-N, SECAM et HDTV
(10801, 720, 5761/P, 480i/P)

Prise en charge de la vidéo composite,
de la vidéo composant et de S-Vidéo

31 kHz - 79 kHz (analogique)
50 kHz - 85 kHz (analogique)
Universelle 100-240 V CA 50-60 Hz

avec entrée PFC
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Consommation électrique

Audio

Bruit généré

Poids
Dimensions (L x H x P)

Conditions d’utilisation

Réglementations

Connecteurs d’E/S
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250 Watts a pleine puissance (typique),
200 Watts en mode éco

1 haut-parleur de 2 Watts efficaces

35 dB(A) a pleine puissance,
33 dB(A) en mode éco

2,24 kg

Externe 251 x 101 x 213 = Imm
(9.9 x 3.96 x 8.4 = 004 pouces)

Température de fonctionnement :

5°C-35°C (41°F-95°F)
Humidité : 80 % maximum

Température de stockage : —20°C a 60°C
(—4°F a 140°F)

Humidité : 80 % maximum

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,
Nemko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick, GOST,
CCC, PSB, NOM, IRAM, SABS

Alimentation : Prise d’alimentation CA

Entrée ordinateur : une entrée D-sub pour
analogique/composant, signaux d’entrée HDTV

Sortie ordinateur : Une sortie D-sub 15 broches

Entrées vidéo : Une vidéo composite RCA
et une S-vidéo

Entrée USB : Un connecteur USB

Entrées audio : Une prise téléphonique
(diameétre 3,5 mm)

Une RS232 mini-DIN pour la télécommande
filaire du projecteur sur le PC



Assignation des broches RS$232

Protocole RS232

e Parameétres de communication

Parameétres de connexion Valeur

Débit en bauds : 19200

Bits de données : §

Parité None
(Aucune)

Bits d’arrét 1

*  Syntaxe des commandes de contréle (du PC au projecteur)

[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM][COMMAND]

*  Exemple : Mise en marche du projecteur

Entrez le code suivant : 0xBE 0xEF 0x10 0x05 0x00 0xC7 0xBF 0x11
0x11 0x01 0x00 0x02

h REMARQUE : Envoyez I'octet de poids faible d’abord.
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e Liste des commandes de contréle

Listedes  [Code Charge  |CRCI16 MsGID  |Taille Codede  [Description de
commandes |d’adresse  [utile pour tout  |(MOTS) [MsG commande |la commande
de controle [(OCTETS)|{(MOTS) |[le paquet (MOTS) [(OCTETS)

(MOTS)

Oxefbe 0x10 | 0x0005 | Oxffc6 | Ox1111 | 0x0001 0x01 Mise sous tension
Oxbfc7 0x02 Menu
0x7¢07 0x03 Haut
0x3fc5 0x04 Bas
Oxfe05 0x05 Gauche
Oxbe04 0x06 Droite
0x7fc4 0x07 Resync
0x3fc0 0x08 Source
0xfe00 0x09 Volume+
Oxbe01 0x0a Volume-
Oxffc3 0x0d Muet
0x7¢02 0x0f Masquer
Ox3fca 0x10 Mode vidéo
0x7fcb 0x13 | C. trapézoidale Plus
0x3¢09 0x14  |C. trapézoidale Moins
0x7¢08 0x17 Format de I'image

(4:3/169)

0x3e0c 0x18 Arrét
Oxffec 0x19 Source VGA
Oxbfed Oxla Source-VGA YPbPr

(480p/576p/

720p/1080i)
0x7e0d 0x1b | Source VGA YCbCr

(480i/5761)
Oxbelf 0x22 Source-SVideo
0x7fdf 0x23 Source-Composite
Oxbfd9 Ox2a Mode ECO On
0x7el9 0x2b Mode ECO Off
0x3fdb Ox2c Source Auto On
Oxfelb 0x2d Source Auto Off
Oxbela Ox2e Réinit. d'Usine
0x7fda Ox2f Heure Lampe
0x3el2 0x30 Version du logiciel
0x7e46 Oxff Etat du systeme
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Modes compatibles

Mode Résolution (ANALOGIQUE)
Fréquence V (Hz) Fréquence H (KHz)
VGA 640x350 70 31,5
VCGA 640x350 85 37,9
VGA 640x400 85 37,9
VGA 640x480 60 31,5
VGA 640x480 72 37,9
VGA 640x480 75 37,5
VGA 640x480 85 433
VGA 720x400 70 31,5
VGA 720x400 85 37,9
SVGA 800x600 56 35,2
SVGA 800x600 60 37,9
SVGA 800x600 72 48,1
SVGA 800x600 75 46,9
SVGA 800x600 85 53,7
XGA 1024x768 13,4 35,5
XGA 1024x768 60 48,4
XGA 1024x768 70 56,5
XGA 1024x768 75 60
XGA 1024x768 85 68,7
SXGA 1280x1024 60 63,98
SXCA+ 1400x1050 60 63,98
MAC LCI13" 640x480 66,66 34,98
MAC II 13" 640x480 66,68 35
MAC 16" 832x624 74,55 49,725
MAC 19" 1024x768 75 60,24
MAC 1152x870 75,06 68,68
MAC G4 640x480 60 31,35
MAC G4 640x480 120 68,03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV 800x600 95 60
IMac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68,49
IMac DV 1280x960 75 75
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Contacter Dell

Vous pouvez contacter Dell de maniere électronique via les sites Web suivants :

¢ www.dell.com

* support.dell.com (support)

Pour les adresses Internet de votre pays, recherchez la section appropriée
dans le tableau ci-dessous.

h REMARQUE : Les numéros gratuits sont valables dans le pays pour lequel ils
sont renseigneés.

h REMARQUE : Dans certains pays, le support spécifique aux ordinateurs
portables Dell XPS™ est disponible a un numéro de téléphone renseigné pour
les pays participants. Si aucun numéro spécifique n’est renseigné pour les
ordinateurs portables XPS, appelez le support Dell au numéro général
renseigné et votre appel sera redirigé de fagon adéquate.

Sivous devez contacter Dell, utilisez les adresses électroniques, les numéros
de téléphone et les indicatifs fournis dans le tableau ci-dessous. Si vous avez
besoin d’assistance pour connaitre les indicatifs a utiliser, contactez un
opérateur local ou international.
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,

Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et

Indicatif du pays numéros verts

Indicatif de la ville

Afrique du Sud Site Web : support.euro.dell.com

(]ol'_lanfle_sburg) ) E-mail : dell_za_support@dell.com

gg)%‘;al“f intemational:  g1e fappel Gold 011 7097713

Indicatif national : 27 Support matériel et garantie 0117097710

Indicatif urbain : 11 Service clientele 0117097707
Ventes 0117097700
Télécopicur 011 706 0495
Standard 0117097700

Allemagne (Langen) Site Web : support.euro.dell.com

Indicatif international : 00 il -

Indicatif national : 49 tech_support_central_europe@dell.com

Indicatif urbain : 6103 Support matériel et garantie spécifique 06103 766-7222
aux ordinateurs portables XPS
Support matériel et garantie pour tous 06103 766-7200

les autres ordinateurs Dell
Service clientele pour les

petites entreprises et les activités
professionnelles a domicile

0180-5-224400

Service clientele segment International 06103 766-9570
Service clientele comptes privilégiés 06103 766-9420
Service clientele grands comptes 06103 766-9560
Service clientele comptes publics 06103 766-9555
Standard 06103 766-7000
Amérique latine Support matériel et garantie 5127284093

(Austin, Texas, Etats-Unis)
Service clientele (Austin,

Texas, Etats-Unis)

Télécopieur (Support matériel

et garantie, Service clientele)
(Austin, Texas, Ftats-Unis)
Ventes (Austin, Texas, Etats—Unis)
Teélécopieur pour les ventes
(Austin, Texas, Ftats-Unis)

512728-3619

512728-3883

5127284397

512 728-4600
ou 512 728-3772

Anguilla

Support technique général

numéro vert : 800-335-0031

Antigua et Barbuda

Support technique général

1-800-805-5924

Antilles néerlandaises

Support technique général

001-800-882-1519
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Pays (Ville)

Indicatif international
Indicatif du pays
Indicatif de la ville

Nom du département ou du service,
site Web et adresse électronique

Indicatifs,
numeéros locaux et
numéros verts

Argentine (Buenos Aires)
Indicatif international : 00
Indicatif national : 54
Indicatif urbain : 11

Site Web : www.dell.com.ar
E-mail : us_latin_services@dell.com

Adresse électronique pour les
ordinateurs de bureau et portables :
la-techsupport@dell.com

Adresse ¢électronique pour les serveurs
et les produits de stockage EMC® :
la_enterprise@dell.com

Service clientele
Support matériel et garantie

Services de support matériel et garantie

numéro vert : 0-800-444-0730
numéro vert : 0-800-444-0733
numéro vert : 0-800-444-0724

Ventes 0-810-444-3355
Aruba Support technique général numéro vert : 800-1578
Asie du Sud-FEst et Support matériel et garantie, service 604 6334810
pays du Pacifique clientele et ventes (Penang, Malaisie)
Australie (Sydney) Site Web : support.ap.dell.com
Indicatif international : 0011 _mail ; support.ap.dell.com/contactus
Il’ldl:Cé]tif ne]tiqnal 161 Support technique général 13DELL-133355
Indicatif urbain : 2
Autriche (Vienne) Site Web : support.euro.dell.com
Indicatif international : 900 F_ai] -
Indicatif national : 43 tech_support_central_europe@dell.com
Indicatif urbain : 1 Ventes aux petites entreprises et activités 0820 240 530 00
professionnelles a domicile
Télécopieur pour les petites entreprises et 0820 240 530 49
les activités professionnelles & domicile
Service clientele pour les petites 0820240 530 14
entreprises et les activités
professionnelles & domicile
Service clientele — Comptes 0820240 530 16
privilégiés/Entreprises
Support spécifique aux ordinateurs 0820240 530 81
portables XPS
Support (petites entreprises et activités 0820 240 530 14
professionnelles a domicile) pour tous
les autres ordinateurs Dell
Support — Comptes privilégiés/Entreprises 0660 8779
Standard 0820240 530 00
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Pays (Ville)

Indicatif international
Indicatif du pays
Indicatif de la ville

Nom du département ou du service,
site Web et adresse électronique

Indicatifs,
numéros locaux et
numéros verts

Bahamas

Support technique général

numéro vert : 1-866-278-6818

Belgique (Bruxelles)
Indicatif international : 00
Indicatif national : 32
Indicatif urbain : 2

Site Web : support.euro.dell.com

Support matériel et garantie spécifique

aux ordinateurs portables XPS

Support matériel et garantie pour
tous les autres ordinateurs Dell

Télécopieur pour support
matériel et garantie
Service clientele

Ventes aux entreprises
Télécopieur

Standard

02 4819296

02 48192 88

02 4819295

027131565
0248191 00
02 4819299
02 48191 00

Bermudes Support technique général 1-800-342-0671
Bolivie Support technique général numéro vert : 800-10-0238
Brésil Site Web : www.dell.com/br

Indicatif international : 00
Indicatif national : 55

Service clientele, Support

matériel et garantie 080090 3355
Indicatif urbain : 51 Télécopieur pour support matéricl 514815470

et garantie

Télécopieur pour service clientele 51481 5480

Ventes 080090 3390
Brunei Support matériel et garantie 604 633 4966
Indicatif national : 673 (Penang, Malaisie)

Service clientele (Penang, Malaisie) 604 633 4888

Ventes aux particuliers 604 633 4955

(Penang, Malaisie)
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,
Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville

Canada Etat des commandes en ligne :

(North York, Ontario) www.dell.ca/ostatus

Indicatif international : 011

AutoTech (support automatisé
matériel et garantie)

Service clientele (petites entreprises
et activités professionnelles & domicile)
Service clientele (grands comptes

et administration)

Service clientele (imprimantes,
projecteurs, télévisions, périphériques
de poche, jukebox numériques

et périphériques sans fil)

Support matériel et garantie

(petites entreprises et activités
professionnelles & domicile)

Support matériel et garantie

(grands comptes et administration)
Support matériel et garantie
(imprimantes, projecteurs, télévisions,
périphériques de poche, jukebox
numériques et périphériques sans fil)
Ventes aux petites entreprises et activités
professionnelles & domicile

Ventes (grands comptes

et administration)

Ventes de picces détachées

et service étendu

numéro vert : 1-800-247-9362

numéro vert : 1-800-847-4096

numéro vert : 1-800-326-9463

numéro vert : 1-800-847-4096

numéro vert : 1-800-906-3355

numéro vert : 1-800-387-5757

1-877-335-5767

numéro vert : 1-800-387-5752

numéro vert : 1-800-387-5755

1 866 440 3355

Chili (Santiago)
Indicatif national : 56
Indicatif urbain : 2

Service clientéle et ventes

numéro vert : 1230-020-4823
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,
Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville
Chine (Xiamen) Site Web pour le support matériel
Indicatif national : 86 et garantie : support.dell.com.cn
Indicatif urbain : 592 Support E-mail (matériel et garantie) :
cn_support@dell.com
E-mail du service clientele :
customer_cn@dell.com
Télécopieur pour support 592 818 1350

matériel et garantie

Support matériel et garantie
(Dell™ Dimension™ et Inspiron)
Support matériel et garantie
(OptiPlex™, Latitude™ et

Dell Precision™)

numéro vert :

numéro vert :

§00 858 2968

800 858 0950

Support matériel et garantie (serveurs et numéro vert : 800 858 0960

dispositifs de stockage)

Support matériel et garantie
(projcctcurs, assistants pcrsonncls,
commutateurs, routeurs, etc.)

Support matériel et

garantie (imprimantes)

Service clientele

Télécopieur pour service clientele

Petites entreprises et activités
professionnelles a domicile

Division Comptes privilégiés

Comptes grandes entreprises — GCP
Comptes clés des grandes entreprises
Comptes grandes entreprises — Nord

Comptes grandes entreprises —
Administration et éducation Nord

Comptes grandes entreprises — st

Comptes grandes entreprises —
Administration et éducation Est

Comptes grandes entreprises —
Queue Team

Comptes grandes entreprises — Sud
Comptes grandes entreprises — Ouest

Comptes grandes entreprises —
Pieces détachées

numéro vert :

numéro vert :

numéro vert :

592 818 1308

numéro vert :

numéro vert :
numéro vert :

numéro vert :

:800 858 2999

numéro vert

numéro vert :

numéro vert :

: 800 858 2669

numéro vert

numéro vert :

numéro vert :
numéro vert :

numéro vert :

§00 858 2920

800858 2311

800 858 2060

800 858 2222

800 858 2557
800 858 2055
800 858 2628

800 858 2955

§00 858 2020

800 858 2572

800 858 2355
800 858 2811
800 858 2621
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,
Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville

Colombie Support technique général 980-9-15-3978
Corée (Séoul) E-mail : krsupport@dell.com

Indicatif international : 001
Indicatif national : 82
Indicatif urbain : 2

Support technique

Support (Dimension, PDA, composants
électroniques et accessoires)

numéro vert : 080-200-3800
numéro vert : 080-200-3801

Ventes numéro vert : 080-200-3600
Télécopieur 2194-6202
Standard 2194-6000
Costa Rica Support technique général 0800-012-0435
Danemark (Copenhague)  Site Web : support.euro.dell.com
Indicatif international : 00 Support matériel et garantie spécifique 7010 0074
Indicatif national : 45 aux ordinateurs portables XPS
Support matériel et garantie pour tous 7023 0182
les autres ordinateurs Dell
Service clientele (relations) 7023 0184
Service clientele pour les petites 32875505
entreprises et les activités
professionnelles a domicile
Standard (relations) 32871200
Télécopieur standard (relations) 32871201
Standard (Petites entreprises et activités 3287 5000
professionnelles & domicile)
Télécopicur standard (Petites entreprises 3287 5001

et activités professionnelles a domicile)

Dominique Support technique général numéro vert : 1-866-278-6821
Equateur Support technique général numéro vert : 999-119
Espagne (Madrid) Site Web : support.euro.dell.com

Indicatif international : 00
Indicatif national : 34
Indicatif urbain : 91

Petites entreprises et activités
professionnelles 4 domicile

Support matériel et garantie
Service clientele

Ventes

Standard

Télécopieur

Entreprises

Support matériel et garantie
Service clientele

Standard

Télécopieur

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902100 130
902 115 236
917229200
917229583
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Pays (Ville)

Indicatif international
Indicatif du pays
Indicatif de la ville

Nom du département ou du service,
site Web et adresse électronique

Indicatifs,
numéros locaux et
numéros verts

Etats-Unis (Austin, Texas)
Indicatif international : 011
Indicatif national : 1

Service d’état des
commandes automatisé

AutoTech (ordinateurs portables
et de bureau)

Support matériel et garantie
(télévisions, imprimantes et projecteurs
Dell) pour les clients Relationship
Service clientele (grand public et
travail a domicile) pour tous les

autres produits Dell

Service clientele

Clients du programme d’achats pour
employés (EPP)

Site Web des services financiers :
www.dellfinancialservices.com

Services financiers (leasing/prét)
Services financiers (Comptes privilégiés
Dell [DPA])

Entreprises

Service clientele et Support

Clients du programme d’achats pour
employés (EPP)

Support pour les imprimantes

et les projecteurs

numéro vert : 1-800-433-9014
1-800-247-9362

numéro vert :

1-877-459-7298

numéro vert :

1-800-624-9896

numéro vert :

1-800-624-9897
1-800-695-8133

numéro vert :

numéro vert :

:1-877-577-3355
1-800-283-2210

numéro vert

numéro vert :

1-800-456-3355
1-800-695-8133

numéro vert :

numéro vert :

1-877-459-7298

numéro vert :

Service public (milieux de l'administration, de I'éducation et la sant¢)

Service clientele et Support

Clients du programme d’achats pour
employés (EPP)

Ventes Dell

Points de vente Dell (ordinateurs
Dell recyclés)

Ventes de logiciels et de périphériques
Ventes de composants au détail
Service étendu et ventes sous garantie
Télécopieur

Services Dell pour les sourds, les

malentendants ou les personnes ayant
des problemes d’élocution

numéro vert : 1-800-456-3355
numéro vert : 1-800-695-8133

numéro vert : 1-800-289-3355
ou numéro

vert : 1-800-879-3355
numéro vert : 1-888-798-7561

numéro vert : 1-800-671-3355
numéro vert : 1-800-357-3355
numéro vert : 1-800-247-4618
numéro vert : 1-800-727-8320

numéro
vert : 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,
Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville
Finlande (Helsinki) Site Web : support.euro.dell.com
Indicatif international : 990 Support matériel et garantie 09253313 60
Indlicat?f natiqnal :358 Service clientele 0925331338
Indicatif urbain : 9 .
Télécopieur 0925331399
Standard 0925331300
France (Paris) Site Web : support.euro.dell.com
(Montpellier) Petites entreprises et activités
Indlicahjf inte.rnationeﬂ =00 professionnelles 2 domicile
igjjzzi:i ;::{;::i ?f) " Support. matériel et garantie spécifique 0825 387 129
< ’ aux ordinateurs portables XPS
Support matériel et garantie pour 0825 387 270
tous les autres ordinateurs Dell
Service clientele 0825 823 833
Standard 0825 004 700
Standard (appels extérieurs a la France) 049975 40 00
Ventes 0825 004 700
Télécopicur 0825 004 701
Télécopieur (appels extérieurs 04997540 01
ala France)
Entreprises
Support matériel et garantie 0825 004 719
Service clientele 0825 338339

Standard
Ventes

Télécopieur

0155947100
0155947100
0155947101

Grece
Indicatif international : 00
Indicatif national : 30

Site Web : support.euro.dell.com

Support matériel et garantie

00800-44 1495 18

Support Gold (matériel et garantic) 00800-44 14 00 83

Standard 2108129810

Standard Gold 2108129811

Ventes 2108129800

Télécopieur 2108129812
Grenade Support technique général numéro vert : 1-866-540-3355
Guatemala Support technique général 1-800-999-0136
Guyane Support technique général numéro vert : 1-877-270-4609
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,
Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville
Hong Kong Site Web : support.ap.dell.com
Indicatif international : 001 Sypport Femail (matéricl et garantie) :
Indicatif national : 852 apsupport@dell.com
Support matériel et garantie 2969 3188
(Dimension et Inspiron)
Support matériel et garantie 29693191
(OptiPlex, Latitude et Dell Precision)
Support matériel et garantie 2969 3196
(PowerApp™, PowerEidge™,
PowerConnect™ et PowerVault™)
Service clientele 34160910
Comptes grandes entreprises 3416 0907
Programmes clientele internationaux 3416 0908
Division Moyennes entreprises 3416 0912
Division Petites entreprises et activités 2969 3105

professionnelles a domicile

Iles Turks et Caicos

Support technique général

numéro vert : 1-866-540-3355

Iles Vierges (Ltats-Unis)

Support technique général

1-877-673-3355

Iles Vierges britanniques

Support technique général

numéro vert : 1-866-278-6820

Inde

E-mail :
india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com

Support matériel et garantie

Ventes (Comptes grandes entreprises)

Ventes (petites entreprises et activités
professionnelles & domicile)

1600338045
et 1600448046

1600 33 8044
1600 33 8046
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Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville

Irlande (Cherrywood) Site Web : support.euro.dell.com

Indicatif international : 00 F.iail : dell_direct_support@dell.com

Indicatif national : 353 Support matériel et garantie spécifique 1850 200 722

Indicatif urbain : 1

aux ordinateurs portables XPS

Support matériel et garantie pour tous
les autres ordinateurs Dell

1850 543 543

Support matériel et garantie pour 0870908 0800
le Royaume-Uni (interne au
Royaume-Uni uniquement)
Service clientele pour les particuliers 012044014
Service clientele pour les 01204 4014
petites entreprises
Service clientele pour le Royaume-Uni 0870 906 0010
(interne au Royaume-Uni uniquement)
Service clientele pour les entreprises 1850 200 982
Service clientele pour les entreprises 0870907 4499
(interne au Royaume-Uni uniquement)
Ventes pour I'Iflande 01 204 4444
Ventes pour le Royaume-Uni 0870907 4000
(interne au Royaume-Uni uniquement)
Télécopieur/Télécopicur Ventes 012040103
Standard 01 204 4444

Italie (Milan) Site Web : support.euro.dell.com

Indicatif international : 00 Petites entreprises et activités

Indicatif national : 39 professionnelles 2 domicile

Indicatif urbain : 02 Support matériel et garantie 02577 82690

Service clientele
Télécopieur

Standard

Entreprises

Support matériel et garantie
Service clientele
Télécopieur

Standard

02 696 821 14
02 696 821 13
02696 821 12

02577 82690
02 577 825 55
02575 035 30
02577 821

Jamaique

Support technique général (appel a
partir de la Jamaique uniquement)

1-800-682-3639
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Japon (Kawasaki)
Indicatif international : 001
Indicatif national : 81
Indicatif urbain : 44

Site Web : support.jp.dell.com
numéro vert : 0120-198-498

Support matériel et garantie a l'extérieur  81-44-556-4162
du Japon (serveurs)

Support matériel et garantie (serveurs)

Support matériel et garantie numéro vert : 0120-198-226

(Dimension et Inspiron)

Support matériel et garantie a l'extérieur  81-44-520-1435
du Japon (Dimension et Inspiron)

Support matériel et garantie (Dell numéro vert : 0120 -198 433

Precision, OptiPlex et Latitude)
Support matériel et garantic a §1-44-556-3894
Textérieur du Japon (Dell Precision,
OptiPlex et Latitude)

Support matériel et garantie
(assistants personnels, projecteurs,
imprimantes, routeurs)

numéro vert : 0120-981-690

Support matériel et garantie a 'extérieur  81-44-556-3468
du Japon (assistants personnels,

projecteurs, imprimantes, routeurs)

044-556-3490
044-556-3801

Service Faxbox

Service de commandes automatisé
24 heures sur 24

Service clientéle 044-556-4240
Division Ventes aux entreprises 044-556-1465
(jusqu’a 400 salariés)

Division Ventes aux Comptes privilégiés  044-556-3433
(plus de 400 salariés)

Ventes aux Comptes grandes entreprises  (44-556-3430)
(plus de 3 500 salariés)

Ventes au secteur public 044-556-1469
(agences gouvernementales,

établissements d’enseignement

et institutions médicales)

Segment International — Japon 044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300

Utilisateur individuel
Standard

La Barbade

Support technique général

1-800-534-3066

Les Iles Caiman

Support technique général

1-800-805-7541
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Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville

Luxembourg Site Web : support.euro.dell.com

Indicatif international : 00 Support technique 342 08 08 075

Indicatif national : 352

Ventes aux petites entreprises et activités
professionnelles & domicile

+32(0)2713 1596

Ventes aux entreprises 26257781
Service clientele +32(0)248191 19
Télécopieur 26257782
Macao Support matériel et garantie numéro vert : 0800 105
Indicatif national : 853 Service clientéle (Xiamen, Chine) 34160910
Ventes aux particuliers (Xiamen, Chine) 29693 115

Malaisie (Penang)
Indicatif international : 00
Indicatif national : 60
Indicatif urbain : 4

Site Web : support.ap.dell.com

Support matériel et garantie
(Dell Precision, OptiPlex et Latitude)

Support matériel et garantie
(Dimension, Inspiron, composants
électroniques et accessoires)

Support matériel et garantie
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect et PowerVault)

Service clientéle

Ventes aux particuliers

Ventes aux entreprises

1-800-880-193

numéro vert :

1-800-881-306

numéro vert :

1800 881 386

numéro vert :

numéro vert : 1800 881 386
(option 6)
1-800-888-202

numéro vert : 1-800-888-213

numéro vert :

Mexique
Indicatif international : 00
Indicatif national : 52

Support matériel et garantie
Ventes
Service clientele

Groupe principal

001-877-384-8979
ou 001-877-269-3383
50-81-8800

ou 01-800-888-3355
001-877-384-8979
ou 001-877-269-3383
50-81-8800

ou 01-800-888-3355

Montserrat

Support technique général

numéro vert : 1-866-278-6822

Nicaragua

Support technique général

001-800-220-1006
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Pays (Ville) Nom du département ou du service, Indicatifs,
Indicatif international site Web et adresse électronique numéros locaux et
Indicatif du pays numeéros verts
Indicatif de la ville
Norvege (Lysaker) Site Web : support.euro.dell.com
Indicatif international : 00 Support matériel et garantie spécifique 815 35 043
Indicatif national : 47 aux ordinateurs portables XPS
Support matériel et garantie pour tous 671 16882
les autres produits Dell
Service relations clientele 67117575
Service clientele pour les petites 23162298
entreprises et les activités
professionnelles & domicile
Standard 671 16800
Standard télécopieur 671 16865
Nouvelle-Zélande Site Web : support.ap.dell.com
Indicatif international : 00 i . support.ap.dell.com/contactus
R Support technique général 0800 441 567

Panama

Support technique général

001-800-507-0962

Pays-Bas (Amsterdam)
Indicatif international : 00
Indicatif national : 31
Indicatif urbain : 20

Site Web : support.euro.dell.com
Support matériel et garantie spécifique
aux ordinateurs portables XPS

Support matériel et garantie pour

tous les autres ordinateurs Dell

Télécopieur pour support
matériel et garantie

Service clientele pour les petites

entreprises et les activités
professionnelles a domicile

Service relations clientele

Ventes aux petites entreprises et activités

professionnelles a domicile

Relations ventes

Télécopieur des ventes aux petites
entreprises et activités professionnelles a

domicile

Télécopieur pour les relations ventes

Standard

Télécopieur du standard

020 674 45 94

020 67445 00

020 674 47 66

020 67442 00

020 674 4325

020 674 55 00

020 674 50 00

020 67447 75

020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Pérou

Support technique général

0800-50-669
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Pays (Ville)

Indicatif international
Indicatif du pays
Indicatif de la ville

Nom du département ou du service, Indicatifs,
site Web et adresse électronique numéros locaux et
numeéros verts

Pologne (Varsovie)
Indicatif international : 011
Indicatif national : 48

Site Web : support.euro.dell.com
E-mail : pl_support_tech@dell.com

- ) Service clientele (téléphone) 5795700
Indicatif urbain : 22 L c
Service clientele 5795 999
Ventes 5795999
Service clientele (télécopieur) 5795 806
Réception (télécopieur) 5795998
Standard 5795999
Porto Rico Support technique général 1-800-805-7545
Portugal Site Web : support.euro.dell.com
Indicatif international : 00 Support matériel et garantie 707200149
Indicatif national :351 go1vice dlientele 800300413
Ventes 800300410 ou 800 300 411
ou 800300412 ou
214220710
Télécopieur 214240112
République Dominicaine  Support technique général 1-800-148-0530

République Tcheque
(Prague)

Indicatif international : 00
Indicatif national : 420

Site Web : support.euro.dell.com
E-mail : czech_dell@dell.com

Support matériel et garantie 225372727
Service clientele 225372707
Télécopieur 225372714
Télécopieur pour support 225372728
matériel et garantie

Standard 225372711
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Royaume-Uni (Bracknell) ~ Site Web : support.euro.dell.com

Indicatif international : 00 Site Web du service clientéle :

Indicatif national : 44 support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp
Indicatif urbain : 1344 E-mail : dell_direct_support@dell.com

Support matériel et garantie 0870908 0500
(Entreprises/Comptes

privilégiés/Division Comptes privilégiés

[plus de 1000 salariés])

Support matériel et garantie spécifique 0870 366 4180
aux ordinateurs portables XPS

Support matériel et garantie (direct et 0870908 0800
général) pour tous les autres produits Dell

Service clientele Comptes internationaux 01344 373 186
Service clientele pour les 0870906 0010
petites entreprises et les activités

professionnelles & domicile

Service clientele pour les entreprises 01344373 185
Service clientele Comptes privilégiés 0870906 0010
(500-5000 salariés)

Service clientéle Gouvernement central 01344 373 193

Service clientele Gouvernement 01344373 199
local et Education
Service clientele (Santé) 01344 373 194

Ventes aux petites entreprises et activités 0870 907 4000
professionnelles a domicile
Ventes aux entreprises/secteur public 01344 860 456
Petites entreprises et activités 0870 907 4006
professionnelles & domicile

Saint-Kitts-et-Nevis Support technique général numéro vert : 1-877-441-4731
Saint-Vincent-et- Support technique général numcéro vert : 1-877-270-4609
les-Grenadines

Salvador Support technique général 01-899-753-0777
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Pays (Ville)

Indicatif international
Indicatif du pays
Indicatif de la ville

Nom du département ou du service,
site Web et adresse électronique

Indicatifs,
numeéros locaux et
numéros verts

Singapour (Singapour)
Indicatif international : 005
Indicatif national : 65

Site Web : support.ap.dell.com

Support matériel et garantie
(Dimension, Inspiron, composants
électroniques et accessoires)

Support matériel et garantie
(OptiPlex, Latitude et Dell Precision)

Support matériel et garantie
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect et PowerVault)

Service clientele

Ventes aux particuliers

Ventes aux entreprises

numéro vert : 1800 394 7430

numéro vert : 1800 394 7488

numéro vert : 1800 394 7478

numcro vert :

1 800394 7430 (option 6)
numéro vert : 1 800 394 7412
numéro vert : 1-800-394-7419

Slovaquie (Prague)
Indicatif international : 00
Indicatif national : 421

Site Web : support.euro.dell.com
E-mail : czech_dell@dell.com
Support matériel et garantie
Service clientele

Télécopieur

Télécopieur Tech

Standard (Ventes)

02 54415727
420 225372707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 54417585

Ste Lucie

Support technique général

1-800-882-1521

Suede (Upplands Visby)
Indicatif international : 00
Indicatif national : 46
Indicatif urbain : 8

Site Web : support.euro.dell.com
Support matériel et garantie spécifique
aux ordinateurs portables XPS
Support matériel et garantie pour tous
les autres produits Dell

Service relations clientele

Service clientele pour les petites
entreprises et les activités
professionnelles & domicile

Support du programme d’achats

pour employés (EPP, Employee
Purchase Program)

Télécopieur pour support matériel

et garantie

Ventes

0771 340 340

08 590 05 199

08 590 05 642

08 58770 527

20 140 14 44

08 590 05 594

08590 05 185
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Pays (Ville)

Indicatif international
Indicatif du pays
Indicatif de la ville

Nom du département ou du service,
site Web et adresse électronique

Indicatifs,
numéros locau:
numéros verts

X et

Suisse (Geneve)

Indicatif international : 00
Indicatif national : 41
Indicatif urbain : 22

Site Web : support.euro.dell.com

E-mail :

Tech_support_central_Europe@dell.com
Support matériel et garantie spécifique
aux ordinateurs portables XPS

Support matériel et garantie (petites
entreprises et activités professionnelles

a domicile) pour tous les autres

produits Dell

Support matériel et garantie (Entreprises)
Service clientele (petites entreprises et
activités professionnelles a domicile)

Service clientele (entreprises)
Télécopieur
Standard

0848 33 88 57

0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202

0848 8§21 721
0227990190
022799 01 01

Taiwan
Indicatif international : 002
Indicatif national : 886

Site Web : support.ap.dell.com
E-mail : ap_support@dell.com

Support matériel et garantie (OptiPlex,
Latitude, Inspiron, Dimension,
composants électroniques et accessoires)

Support matériel et garantie
(PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect et PowerVault)

Service clientéle

Ventes aux particuliers

Ventes aux entreprises

numéro vert :

numéro vert :

numéro vert :
(option 5)
numéro vert :

numéro vert :

00801 86 1011

00801 60 1256

00801 60 1250

00801 65 1228
00801 651 227

Thailande
Indicatif international : 001
Indicatif national : 66

Site Web : support.ap.dell.com

Support matériel et garantie

(OptiPlex, Latitude et Dell Precision)

Support matériel et garantie
(PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect et PowerVault)

Service clientéle

Ventes aux entreprises

Ventes aux particuliers

numéro vert :

numéro vert :

numéro vert :
(option 7)
numéro vert :

numéro vert :

1800 0060 07

1800 0600 09

1800 006 007

1800 006 009
1800 006 006

Trinité-et-Tobago

Support technique général

1-800-805-8035
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Uruguay Support technique général numéro

vert : 000-413-598-2521
Venezuela

Support technique général

8001-3605
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Glossaire

Bande passante — Nombre de cycles par seconde (en Hertz) indiquant
la différence entre les fréquences de limitation inféricure et supéricure d'une
bande de fréquences. Désigne également la largeur d'une bande de fréquences.

Compression — Fonction qui supprime des lignes de résolution de 'image pour
lafficher dans une zone d’affichage donnée.

Correction trapézoidale — Dispositif qui corrige la distorsion (généralement
un effet de type trapézoidal) d'une image projetée causée par un angle projecteur-
écran inadapté.

B — décibel — Unité utilisée pour exprimer la différence relative de puissance
ou d’'intensité, généralement entre deux signaux acoustiques ou ¢lectriques,
égale a 10 fois le logarithme commun du rapport entre les deux niveaux.

Diagonale d’écran — Mc¢thode de mesure de la taille d’'un écran ou d’une image
projetée. La mesure est effectuée d'un angle a I'angle opposé. Un écran d'une
hauteur de 2,75 m (9 pieds) et d’'une largeur de 3,65 m (12 pieds) offre une
diagonale de 4,50 m environ (15 pieds). Ce document part du principe que les
longueurs de diagonales correspondent au format 4:3 traditionnel d’une image
d’ordinateur comme dans I'exemple ci-dessus.

Distance focale — Distance entre la surface d’un objectif et son point de mise
au point.
Distance maximum — Distance a laquelle un projecteur peut étre installé par

rapport a un écran pour diffuser une image utilisable (suffisamment lumineuse)
dans une salle totalement sombre.

Distance minimum — Position la plus proche a laquelle un projecteur est en
mesure de projeter une image nette sur un écran.

DLP — Digital Light Processing (traitement numérique de la lumiere) —
Technologie d’affichage par réflexion développée par Texas Instruments utilisant
de petits miroirs orientables. La lumiere qui traverse un filtre coloré est envoyée
aux miroirs DLP qui combinent les couleurs RVB afin de produire une image
projetée a I'écran (également connus sous le nom de DMD).

DMD — Digital Micro-mirror Device (matrice numérique a micromiroirs) —
Chaque DMD est composée de milliers de miroirs microscopiques inclinables
en alliage aluminium montés sur un support masqué.
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DVI — Digital Visual Interface (interface visuelle numérique) — Définit
I'interface numérique entre les équipements numériques tels que les projecteurs
et les ordinateurs. Pour les équipements prenant en charge I'interface DVI, une
connexion numérique-numérique peut étre réalisée pour supprimer la conversion
analogique et offrir ainsi une image parfaite.

Facteur de grossissement — Rapport entre 'image la plus petite et la plus
grande qu’un objectif peut projeter a partir d’'un point fixe. Par exemple, un
facteur de grossissement de 1.4.1 signific qu'une image de 10 pieds (3 metres) sans
zoom correspond a une image de 14 pieds (4,27 metres) lorsque le facteur de zoom
maximal est utilisé.

Format d’image — Le format d’'image le plus populaire est 4:3 (4 par 3).
Le format vidéo des téléviseurs ct ordinateurs anciens est 4:3, ce qui signifie
que la largeur des images correspond a 4/3 de leur hauteur.

Fréquence — Taux de répétition des signaux électriques exprimé en cycles
par seconde. Se mesure en Hz.

Hz — Fréquence d’'un signal alterné. Voir Fréquence.

Image inversée — Fonction permettant de basculer 'image a 'horizontal.
Dans un environnement de projection avant normal, le texte, les images, ctc.
s’affichent & 'envers. Limage inversée est utilisée pour la rétroprojection.

Lampe au métal halide — Type de lampe utilisé dans de nombreux projecteurs
portables milieu et haut de gamme. Ces lampes ont généralement une « durée

de vie a mi-puissance » de 1 000 a 2 000 heures. Cela signific qu’elles perdent
lentement de leur intensité (luminosité) a mesure de leur utilisation et qu’arrivées
en milieu de vie, elles sont moitié moins lumincuses que lorsqu’elles sont neuves.
Ces lampes émettent une lumicre tres chaude, similaire a celle des lampes a
vapeur de mercure utilisées pour les réverberes. Leurs couleurs blanches sont
extrémement blanches (avec un léger fondu bleu) comparées aux couleurs
blanches des lampes halogénes qui semblent alors trés jaunes.

Lumens ANSI — Norme de mesure de la luminosité utilisée pour comparer
les projecteurs.

Luminosité — Quantité de lumiere émanant d’un écran, d’'un écran de projection
ou d’un équipement de projection. La luminosité du projecteur est mesurée en
ANSI lumens.

NTSC — Norme de diffusion utilisée aux Etats-Unis pour la diffusion vidéo et
la télédiffusion.

PAL — Norme de diffusion curopéenne ct internationale utilisée pour la diffusion
vidéo et la télédiffusion. Résolution supérieure a la norme NTSC.
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Pointeur laser — Petit pointeur en forme de stylo ou de cigare contenant un
petit laser alimenté par une pile capable de projeter un fin faisceau laser de
forte intensité généralement rouge et immédiatement visible a I'écran.

Power Zoom — Objectif de zoom avant-arriere controlé par un moteur
généralement réglé a partir du panneau de commande ou de la télécommande
du projecteur.

Rétroéclairé (Rétroéclairage) — Désigne une télécommande ou un panneau
de commande de projecteur dont les boutons et les commandes sont lumineux.

RGB — Red, Green, Blue (Rouge, Vert, Bleu) — Généralement utilisé pour
décrire un moniteur nécessitant des signaux distincts pour chacune de ces
trois couleurs.

SECAM — Norme de diffusion frangaise et internationale utilisée pour la
diffusion vidéo et la télédiffusion. Résolution supéricure & la norme NTSC.

SVGA — Super Video Graphics Array — Résolution de 800 x 600 pixels.

SVGA compressé — Pour projeter une image 800 x 600 sur un projecteur VGA,
le signal 800 x 600 d’origine doit étre compressé. Les données affichent toutes les
informations avec seulement 2/3 des pixels (307 000 au licu de 480 000). Limage
qui en résulte s'affiche au format SVGA mais la qualité d’image s’en trouve
réduite. Si vous utilisez un ordinateur SVGA, la connexion d’un projecteur VGA
ala prise VGA offre de meilleurs résultats.

S-Vidéo — Norme de transmission vidéo utilisant un connecteur mini-DIN a

4 broches pour envoyer les informations vidéo sur deux cbles de signaux appelés
luminance (luminosité, Y) et chrominance (couleur, C). La technologie S-Vidéo
est également désignée par le terme Y/C.

SXGA — Super Ultra Graphics Array — Résolution de 1280 x 1024 pixels.

SXGA compressé — Disponible sur les projecteurs XGA, la compression SXGA
permet de prendre en charge des résolutions pouvant atteindre 1280 x 1024.
Taille d’image maximum — La plus grande image qu’un projecteur peut projeter
dans une salle sombre. Cette taille est généralement limitée par la distance focale
des composants optiques.

Taux de contraste — Intervalle entre les valeurs claires et sombres d'une image ou
rapport entre leurs valeurs minimale et maximale. Deux méthodes sont utilisées
par I'industrie de la projection pour mesurer le taux de contraste :
1 Full On/Full Off — mesure le rapport de luminosité entre une image enti¢rement
blanche (full on) et une image entierement noire (full off).
2 ANSI — mesure un échantillon de 16 rectangles blancs et noirs alternés.
La luminosité moyenne des rectangles blancs est divisée par la luminosité
moyenne des rectangles noirs afin de déterminer le taux de contraste ANSL
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Le contraste Full On/Full Off correspond toujours a un nombre supérieur au
contraste ANSI pour un méme projecteur.

Température de la couleur — Méthode utilisée pour mesurer la blancheur (éclat)
d’une source lumineuse. Les lampes au métal halide ont une température plus
élevée que les lampes halogenes ou a incandescence.

UXGA — Ultra Extended Graphics Array — Résolution de 1600 x 1200 pixels.
VGA — Video Graphics Array — Résolution de 640 x 480 pixels.

Vidéo composant — M¢thode permettant de restituer du contenu vidéo de
qualité dans un format intégrant tous les composants de I'image d’origine. Ces
composants sont désignés par les termes de luminance et de chrominance et sont
définis en tant que Y'Pb’Pr’ pour le composant analogique et Y’Cb’Cr pour le
composant numérique. La vidéo composant est disponible sur les lecteurs DVD
et les projecteurs.

Vidéo composite — Signal d'image combiné, incluant les signaux de suppression
de trame horizontaux et verticaux et les signaux de synchronisation.

XGA — Extra Video Graphics Array — Résolution de 1024 x 768 pixels.

XGA compressé — Disponible sur les projecteurs SVGA, la compression XGA
permet de prendre en charge des résolutions pouvant atteindre 1024 x 768.

Zoom — Objectif a focale variable permettant a I'opérateur de zoomer vers I'avant
ou vers larriere pour agrandir ou réduire la taille de 'image.
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Notas, avisos y precauciones

h NOTA: Una NOTA indica informacion importante que ayuda a una mejor
utilizacion del proyector.

:} AVISO: Un AVISO indica un posible dafio al equipo o una pérdida de
informacion y explica como evitar el problema.

& PRECAUCION: Una PRECAUCION indica posibles dafios materiales, dafios
personales o incluso muerte.

La informacién contenida en este docmento puede cambiar sin previo aviso.
© 2006 Dell Inc. Reservados todos los derechos.

Queda totalmente prohibida la reproduccién de @scumento por cualquier procedimiento sin
el permiso por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este te@#ht y el logotipo deDELL son marcas comerciales
de Dell Inc.;DLP y Texas Instruments son marcas comerciales de Texas Instruments

CorporationMicrosoft y Windows son marcas comerciales registradas de Microsoft
Corporation;Macintosh es una marca comercial regigta de Apple Computer, Inc.

En este documento pueden aparecer otras mareambres comerciales para hacer referencia a
las entidades propietarias de faarcas, nombres o productosliDe. renuncia a todo interés
propietario sobre otras marcas y noescomerciales aparte de los suyos.
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Proyector Del

El proyector se suministra con todos los elementos que se muestran a continuacion.
Compruebe que estdn todos y pongase en contacto con Dell en caso de que falte
alguno. Para obtener mds informacion, consulte “Contactar con Dell”.

Contenido del paquete
Cable de alimentacion (1,8 m) Cable VGA (de D-sub a D-sub) (1,8 m)

Cable S-Video (2 m) Cable USB (1,8 m)
Cable compuesto (1,8 m) Cable VGA a componente (1,8 m)

Cable RCA a audio (1,8 m) Cable de punto de conexién mini
a punto de conexién mini (1,8 m)

ﬁ%
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Contenido del paquete (continuacion)

Mando a distancia

Funda para transporte

Pilas

Documentacion

Acerca del proyector

Panel de control

Ampliacion, lengiieta de

Enfoque, anillo de

Lentes

Receptor del mando a distancia

DA WN

Elevador, botén del

202
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Conexion del proyector

® ® ©0®

® 60 6

Receptor de infrarrojos

Salida VGA (ciclo monitor)

USB, conector

RS232, conector

Conector de entrada VGA (D-sub)

Conector SVideo

Conector de video compuesto

O N oo BA~,W N -

Conector de entrada de audio
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Conexion a un ordenador

1 Alimentacién, cable de

2 Cable VGA a VGA

3 Cable USB a USB

[Ei NOTA: El cable USB debe estar conectado en caso de que desee utilizar las
funciones de péagina siguiente y pagina anterior en el mando a distancia.

Conexion de un reproductor de DVD, un decodificador
de television, un reproductor de video o una TV

Conexion mediante un cable de componente

00

©)

1 Alimentacion, cable de

2 D-sub a HDTV/cable de componente
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Conexion mediante un cable S-Video

1 Alimentacién, cable de
2 SVideo, cable

Conexion mediante un cable compuesto

1 Alimentacién, cable de

2 Video compuesto, cable de
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Conexion a un mando a distancia con cable RS232

ﬁ NOTA: Dell no suministra el cable RS$232. Consulte con un instalador profesional
en caso de que desee un cable y el software del mando a distancia RS232.

Conexion a un ordenador

1 Alimentacién, cable de
2 RS232, cable

Conexion a una caja de control comercial R$232

1 Alimentacién, cable de
2 RS232, cable
3 Caja de control comercial RS232
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Uso del proyector

Encendido del proyector

h NOTA: Encienda el proyector antes de encender la fuente (ordenador, portatil,
DVD, etc.). El botdn de alimentacion parpadea en verde hasta que se pulsa.
1 Quite la tapa de la lente.
2 Conecte el cable de alimentacion y los cables adecuados. Para obtener informacién
sobre la conexion del proyector, consulte “Conexion del proyector” en la pégina 203.
3 Pulse el boton de alimentacién (consulte “Acerca del proyector” en la pdgina 202
para localizar el botén de alimentacién). Se visualiza el logotipo de Dell durante
30 segundos.
4 Encienda la fuente (ordenador, reproductor de DVD, etc.). El proyector detecta
la fuente automaticamente.

E‘ NOTA: Permita al proyector buscar la fuente durante un tiempo.

Si aparece en la pantalla el mensaje “Buscando. . . 7, compruebe que estan
conectados correctamente los cables correspondientes.

En caso de tener varias fuentes conectadas al proyector, pulse el botén Fuente del
mando a distancia o del panel de control para seleccionar la fuente que desea.

Apagado del proyector

:} AVISO: Desenchufe el proyector después de apagarlo debidamente tal como
se explica en el procedimiento incluido a continuacién.

1 Pulse dos veces el botén de alimentacién. El ventilador de refrigeracion sigue
funcionando 90 segundos.
2 Desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente y del proyector.

h NOTA: Si pulsa el boton de alimentacion mientras esta en marcha el proyector,
aparecera el siguiente mensaje:
“iz Pul se Encendi do para apagar el proyector. Enfrie el
proyector 90sg para desc o reiniciar."Elmensaje desaparece
en cinco segundos, o también si pulsa cualquier boton del panel de control.
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Imagen proyectada, ajuste de la

Elevacion de la altura del proyector
1 Pulse el boton del elevador.

2 Eleve el proyector al dngulo de visualizacién que desce y, a continuacion,
suelte el boton para bloquear el pie del elevador en su posicion.

3 Emplee la rueda de ajuste de inclinacién para afinar el dngulo de visualizacion;
en caso necesario, pulse los botones laterales del elevador para elevar la parte
posterior del proyector hasta alcanzar el angulo de visualizacién adecuado.

Bajada de la altura del proyector
1 Pulse el boton del elevador.

2 Baje el proyector y, a continuacion, suelte el botén para bloquear el pie del
elevador en su posicion.

1 Elevador, botén del

2 Elevador, pie del

3 Ajuste de inclinacién, rueda de
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Ajuste del tamaiio de la imagen proyectada

Distancia entre el proyector y la pantalla ————

,—
32,8 pulgadas
(10.0.m]

285,7 pulgadas

1 (25,7 em)

23,0 pulgadas

9,2 pulgadas
6,9 pulgadas

200,0 pulgadas
(508,0 cm)

100,0 pulgadas
(254,0 cm)

80,0 pulgadas
(203,2 cm)

L 60,0 pulgadas
7| (1524 cm)

1286 puigadas
(72,6 cm)

Pantalla | Maix. | 286 pulgadas 60,0 pulgadas 80,0 pulgadas 100,0 pulgadas | 200,0 pulgadas | 285,7 pulgadas
(Diagonal) (72,6 cm) (152,4 cm) (203,2 cm) (254,0 cm) (508,0 cm) (725,7 cm)
Min. 24,7 pulgadas 51,9 pulgadas 69,1 pulgadas 86,4 pulgadas 172,8 pulgadas 246,9 pulgadas
(62,7 cm) (131,7 cm) (175, 6em) (219,5 cm) (439,0 cm) (627,2 cm)
Tamafiode | Max. | 229 pulgadasx | 48,0 pulgadasx | 64,0 pulgadasx [ 80,0 pulgadasx | 160,0 pulgadas x | 2286 pulgadas x
la pantalla | (Ancho 58,1 pulgadas | 1219 pulgadas | 162,6 pulgadas | 203,2 pulgadas | 4064 pulgadas | 580,6 pulgadas
x alto) 17,1 em x 36,0 cm x 48,0 cm x 60,0 cm x 120,0 cm x 171,4 cm x
43,5 cm 91,4 cm 1219 em 1524 cm 304,8 cm 4354 cm
Min. | 198 pulgadasx | 41,5 pulgadasx | 553 pulgadasx | 69,1 pulgadasx | 1383 pulgadasx | 197,5 pulgadas x
(Ancho 50,2 pulgadas | 1054 pulgadas | 1405 pulgadas | 175,6 pulgadas | 3512 pulgadas | 501,7 pulgadas
x alto) 14,8 cm x 31,1 cm x 41,5 em x 51,9 cm x 103,7 em x 148,1 em x
37,6 em 79,0 cm 1054 cm 131,7 cm 263,4 cm 376,3 cm
Distancia 3,3 pies (L0m) | 6,9 pies (2,1 m) | 92 pies (2,8 m) | 11,5 pies (3,5m) | 23 pies (7,0m) | 32,8 pies (10,0 m)

*Este grafico sirve Gnicamente como referencia para el usuario.
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Ampliacion y del enfoque del proyector, ajuste de la

& PRECAUCION: Para evitar daiiar el proyector, asegiirese de que la lente
del zoom y la parte inferior del elevador estan totalmente plegadas antes
de mover el proyector o colocarlo en su funda para transportarlo.

1 Gire la lengiieta de ampliacion para acercar y alejar.
2 Gire el anillo de enfoque hasta que la imagen sea nitida. El proyector enfoca
a distancias de 3,3 pies a 32,8 pies (de 1 a 10 m).

1 Ampliacion, lengiieta de

2 Enfoque, anillo de

Seguridad mediante contraseiia

Proteja su proyector y restrinja el acceso a ¢l con la funcién Seguridad mediante
contrasefia. Esta funcién de seguridad permite aplicar una serie de restricciones de
acceso para proteger su privacidad y evitar que otras personas utilicen su proyector.
Esto significa que el proyector no se puede utilizar sin autorizacién y, por tanto,
es una medida de prevencién contra robo.

Cuando la seguridad mediante contrasena estd activada, y el enchufe de
alimentacion se conecta a la toma de corriente y se enciende por primera vez
el proyector, aparece una pantalla de seguridad mediante contrasefia en la que
s¢ pide una contraseiia.

De forma predeterminada, esta funcién estd desactivada. Puede activarla mediante
el mend Contraseia. Consulte la seccién “Ment Administracion-Contrasefia” de
este manual para obtener mds informacion. Esta funcién de seguridad mediante
contrasefa se activard cuando vuelva a encender el proyector.
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Siactiva esta funcidn, se le pedird que introduzca la contrasefia antes de encender
el proyector:

120 1 Primera solicitud de introduccién de contrasena:

a Utilice las teclas de direccién para
introducir la contrasefia.

b Pulse ¢l botén Mend para confirmar.
¢ Sila verificacién de contrasefa se realiza

correctamente, puede seguir accediendo a
las funciones del proyector y a sus utilidades.

2 Si ha introducido una contrasefa incorrecta,
se le ofreceran otras dos oportunidades.
Al tercer intento no vilido, el proyector se
apaga automdticamente.

E4 NOTA: Siha olvidado su contrasefia, pongase
en contacto con Dell. Para obtener méas
informacion, consulte “Contactar con Dell”.

L Tl

e e i L L R L]
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Uso del panel d

e control

1 Alimentacién

Enciende y apaga el proyector. Para obtener mas
informacion, consulte “Encendido del proyector” en la
pdgina 207 y “Apagado del proyector” en la pagina 207.

2 Fuente

Pulselo para cambiar entre las fuentes RGB analdgica,
Compuesta, Componente-i, S-Video, y YPbPr analogica
cuando haya varias fuentes conectadas al proyector.

3 Cuatro teclas
de direccién

Las cuatro teclas de direccion (=] (=) (=) (%) sc pueden
emplear para cambiar entre fichas del ment en pantalla.

4 Indicador luminoso
de aviso TEMP

* Cuando el indicador luminoso TEMP estd en
naranja continuo, eso significa que el proyector se
ha sobrecalentado. Se apaga autométicamente la
pantalla. Vuelva a encender la pantalla cuando el
proyector se haya enfriado. Si el problema continua,
péngase en contacto con Dell.

* Cuando el indicador luminoso Temp parpadea
en color naranja, eso significa que ha fallado uno
de los ventiladores del proyector y éste se apaga
automdticamente. Si el problema continda,
péngase en contacto con Dell.

5 Indicador luminoso

de aviso LAMP

Si el indicador luminoso LAMP es naranja continuo,
sustituya la ldmpara.

6 Ajuste clave

Sila imagen no se encuentra en posiciéon perpendicular
a la pantalla, entonces parece no estar recta. Pulse este
botén para ajustar la distorsion de la imagen provocada
por la inclinacién del proyector. (%16 grados).
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7 Resync Pulse el botén para sincronizar el proyector con
la fuente de entrada. Resync no funcionara si
se muestra ¢l mend en pantalla (OSD).

8 Menu Pulse el botén para activar el ment en pantalla.

Utilice las teclas de direccion y el botén Menu
para navegar por el mend en pantalla.

Uso del mando a distancia

Q@@ @0 ©

©®@ ©@® O 6

1 Modo de video

Pulse una vez el bot6n para mostrar el modo

de visualizacion actual de la pantalla. Pulse de
nuevo el botén para alternar entre los modos PC,
Pelicula, sSRGB o Usuario.

2 Pagina siguiente

Pulse este botdn para pasar a la pagina siguiente.

E4 NOTA: Para emplear esta funcion,
debe estar conectado el cable USB.

3 Menua Pulse este boton para activar el menu en pantalla
(OSD). Utilice las teclas de direccién y el botén
Ment para navegar por el ment en pantalla.

4 4:3/169 Pulse estos botones para cambiar la proporcion

de aspecto: 1:1, 16:9, 4:3.

5 Botén Ocultar

Pulse el botén para ocultar la imagen y vuelva
a pulsarlo para mostrarla.
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6  Volumen +/- Pulse (+) para aumentar el volumen, o (-) para
disminuirlo, o bien para cambiar entre las fichas
del ment en pantalla.

7 Ajuste clave Sila imagen no se encuentra en posicién
perpendicular a la pantalla, entonces parece
no estar recta. Pulse este botén para ajustar
la distorsion de la imagen provocada por la
inclinacion del proyector (%16 grados).

8 Resync Pulse el botén para sincronizar el proyector con
la fuente de entrada. Resync no funcionard si
se muestra ¢l menu en pantalla.

9 Fuente Pulselo para cambiar entre las fuentes RGB
analdgica, Compuesta, Componente-i, S-Video,
y YPbPr analdgica cuando haya varias fuentes
conectadas al proyector.

10 Teclas de direccion ~ Utilice los botones A o ¥ para seleccionar
elementos del OSD y emplee los botones € o P
para realizar ajustes.

11 Pégina anterior Pulse este boton para regresar a la pagina anterior.

E4 NOTA: Para emplear esta funcion, debe
estar conectado el cable USB.

12 Alimentacién Enciende y apaga el proyector. Para obtener mas
informacion, consulte “Encendido del proyector”
en la pagina 207 y “Apagado del proyector” en la
pagina 207.

Uso de menis en pantalla (0SD)

El proyector dispone de un ment en pantalla (OSD) multilingiie que se puede
mostrar con o sin fuente de entrada.

En el mena Principal, pulse los botones ¢ o (#1 del panel de control o los botones
A 0 V¥ del mando a distancia para desplazarse por las fichas. Pulse el botén (=) del
panel de control o el botén Ment del mando a distancia para seleccionar un subment.

En los subments, pulse los botones 721 o =! del panel de control o los botones A o ¥
del mando a distancia para realizar una sele cciéon. Cuando se selecciona un elemento,
el color cambia a gris oscuro. Utilice los botones (=1 o (#) del panel de control o los
botones € o P del mando a distancia para ajustar alguna opcién de configuracion.

Para salir del menu en pantalla, vaya a la ficha Salir y pulse el botén (=) del panel
de control o el boton Men del control remoto.
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Meniu Principal

120 MF

Hapm Fripavpdl

Twils 4 imagee
Hingaw de o dapades
Tmagee de widea
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Lasmaiis
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Takir

Anilen FLA I g FiE wiwa

Menii Toda la imagen

BriLLo—Ustilice los botones (=) o (#) del panel
de control o los botones € o P del mando a
distancia para ajustar ¢l brillo de la imagen.

ConTRASTE—Utilice los botones (=) o %] del
bt i : panel de control o los botones € o B> del mando
i sl iy ] a distancia para ajustar el grado de diferencia
e / entre las partes mas claras y mds oscuras de la
Flss eniam : . imagen. Al ajustar el contraste, se modifica la

FETTT AT — cantidad de blanco y negro de la imagen.
& Bapeiis X 1

[ EETRE]

TemP. COLOR—Ajuste la temperatura del color.

Sk da dde P
e La pantalla se vuelve mds azul con temperaturas

Seaimna altas. La pantalla se vuelve mds roja con

A = temperaturas bajas.
[LEREER T RS LT

El modo de usuario activa los valores en
el menu Config. Color.

CoNFIG. CoLoR—Configuracion manual de los colores rojo, verde y azul.

CLAVE—Ajuste de la distorsion de la imagen provocada por la inclinacién
del proyector (%16 grados).

CLAVE AUTOM.—Seleccione Si para permitir la correccion automatica de la distorsion
vertical de la imagen provocada por la inclinacién del proyector. Para ajustar
manualmente la clave, pulse el botén =) del panel de control o el botén Ment

del mando a distancia.

Uso del proyector | 215



www.dell.com | support.dell.com

CLAVE SEMI-AUTOM.—Pulse ¢l boton (=1 del panel de control o el botén Ment del mando
a distancia para activar la correccién Clave semi-autom. de la distorsién de la imagen.

R. AsPECTO (RELACION DE ASPECT0)—Scleccione una relacion de aspecto para ajustar
c6mo van a mostrarse las imdgenes.
* 1:1: La fuente de entrada aparecerd sin escala.
Utilice la relacién de aspecto 1:1 si estd utilizando lo siguiente:
— Cable VGA'y el ordenador tiene una resolucién inferior a XGA (1.024 x 768)
— Cable de componente (576p/480i/480p)
— Cable S-Video
— Cable compuesto
* 16:9: La fuente de entrada aparecerd en el modo de pantalla ancha.
* 4:3: La fuente de entrada se modificard para abarcar toda la pantalla.
Utilice las relaciones de aspecto 16:9 y 4:3 si estd utilizando lo siguiente:
— Un ordenador con resolucién superior a XGA
— Un cable de componente (10801 o 720p)
Mobo DE ViDEo—Seleccione un modo para optimizar la imagen en pantalla
en funcién del uso que se haga del proyector: Pelicula, PC, sSRGB (ofrece
una representacion del color més precisa), y Usuario (configuracién personal).

Si se define la configuracién como Int. Blanco o Degamma, ¢l proyector cambia
automdticamente a Usuario.

BLANCO, INT.—Scleccione 0 para maximizar la reproduccién del color y 10 para
maximizar el brillo.

DEGAMMA—Se puede ajustar entre 1 y 6 para cambiar el rendimiento del color en
la pantalla. El valor predeterminado es 0.
Meni Imagen del ordenador
h NOTA: Este mend sélo esta disponible cuando hay un ordenador conectado.
m FRECUENCIA—Cambic la frecuencia de datos

de pantalla para que coincida con la frecuencia
- — de la tarjeta gréfica de su ordenador. Si aparece

m‘ una linea vertical que parpadea, utilice ¢l control

I e - de frecuencia para minimizar las barras. Se trata
- - ¥, . .

| e :_" == de un ajuste aproximado.

| -]

| 5

PISTA—Sincronice la fase de la sefial de la pantalla
I con la de la tarjeta grafica. Si aparecen imdgenes
inestables o que parpadean, utilice la funcién Pista
para corregirlo. Se trata de un ajuste preciso.

h NOTA: Ajuste primero la Frecuencia y después |a Pista.
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Posicion H (PosICION HORIZONTAL)—Pulse el boton =) del panel de control o el botén
<« del mando a distancia para ajustar la posicion horizontal de la imagen hacia la
izquierda, y pulse el botén i) del panel de control o el botén P del mando a
distancia para ajustar la posicién horizontal de la imagen hacia la derecha.

PosIcION V (POSICION VERTICAL)—Pulsc el botén (=) del panel de control o ¢l botén <«
del mando a distancia para ajustar la posicion vertical de la imagen hacia abajo, y
pulse el botén i) del panel de control o el botén P> del mando a distancia para
ajustar la posicion vertical de la imagen hacia arriba.

Menii Imagen de video

Ei NOTA: Este meni solo esta disponible cuando hay una fuente de S-video o
de video compuesto conectada.

SATUR. COLOR—Pulse ¢l botén (=) del panel de
control o el botén € del mando a distancia

__ para disminuir la cantidad de color de la imagen,
S B vy pulse el botén i1 del panel de control o el
(Anain m ~ bot6n P del mando a distancia para aumentar

la cantidad de color de la imagen.
Rali .
: AGcUDEZ—Pulse el botén (=) del panel de control

o el botén € del mando a distancia para disminuir
la nitidez, y pulse el botén (+] del pancl de control
o el botén P> del mando a distancia para aumentar la nitidez.

ToNo DE coLoOR—Pulse el botén (=] del panel de control o ¢l botén del mando a
distancia para aumentar la cantidad de color verde de la imagen, y pulse el botén
i#) del panel de control o el botén P del mando a distancia para aumentar la
cantidad de color rojo de la imagen.

Meni Audio

1300 MP VoLuMeN—Pulse el bot6n =) del panel de control
— o ¢l botén - del mando a distancia para disminuir
-;-I el volumen, y pulse el botén =) del panel de
. S 1L - B control o el boton + del mando a distancia
L8 | paraaumentar el volumen.

-H_ ;g

SILENCIAR—Permite silenciar el volumen.
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Meni Administracion

UBICACION MENU—Selecciona la ubicacién del
OSD en la pantalla.

Mobo ProYEC (M0DO DE PROYECCION)—Scleccione

Ukissiian meas =l =1 - 0= c6mo se mostrard la imagen:
ki =

* [127 Presentacion frontal de escritorio

(valor predeterminado).

o [ Presentacion posterior de escritorio:

El proyector invierte la imagen para que se pueda
proyectar desde una pantalla translucida.

« [153 Montaje frontal en techo: Fl proyector vuelca
la imagen hacia abajo para proyectar desde el techo.
« 1% Montaje posterior en techo: Fl proyector
invierte y gira la imagen al mismo tiempo.

Se puede proyectar detrds de una pantalla
transltcida con la proyeccién desde el techo.

TiPo DE SENAL—Scleccione manualmente

el tipo de sefial (RGB, YCbCr o YPbPr).

HoRA LAMPARA—Muestra las horas de funcionamiento desde el dltimo
restablecimiento del temporizador.

REST LAMPARA—Tras instalar una nueva ldmpara, scleccione Si para restablecer
el temporizador de la ldmpara.

AHORRO ENERGIA—Scleccione Si para establecer el periodo de retardo para ahorro de
energfa. El periodo de retardo es la cantidad de tiempo que desea que el proyector
espera sin entrada de sefal. Una vez transcurrido dicho periodo, el proyector entra
en modo de ahorro de energia y apaga la ldmpara. El proyector se vuelve a
encender cuando detecta una sefal de entrada o al pulsar el botén Alimentacién.
Una vez transcurridas dos horas, el proyector se apaga y es necesario pulsar

el botén Alimentacién para encender el proyector.

BLoa. 0SD—Seleccione Act. para activar el Blog. OSD con el fin de ocultar
el mend OSD. Para mostrar el mend OSD, pulse el botén (=) del panel de
control o el botén Ment del mando a distancia durante 15 segundos.

AUTO FUENTE—Scleccione Act. (el valor predeterminado) para detectar
automdticamente las sefiales de entrada disponibles. Cuando se ha seleccionado
Act. en el proyector y se pulsa Fuente, éste busca automaticamente la sefial de
entrada disponible mds cercana. Seleccione Des. para bloquear la sefial de entrada
actual. Cuando se ha seleccionado Des. y se pulsa Fuente, se puede seleccionar la
sefial de entrada que se desea emplear.

218 | Usodel proyector



Mobpo ECO—Secleccione Act. si desea utilizar el proyector a un nivel de bajo
consumo (150 vatios), que garantiza una mayor duracién de la ldmpara, un
funcionamiento mds silencioso y con una iluminaciéon mds tenue en la pantalla.
Seleccione Des. si desea un funcionamiento con consumo normal (200 vatios).

TiEmPo 0SD —Utilice esta funcién para definir el tiempo que el menti OSD permanece
activo (en estado de reposo).

CoNTRASENA —Seleccione Act. para poder aplicar una serie de restricciones de acceso
con el fin de proteger su privacidad y evitar que otras personas utilicen su proyector.
a Pulsc el boton 4 para seleccionar Act.

* Si esta opcidn se establece en Des., se desactivard la funcién Cambiar contrasefia.

b Defina su contrasena con las teclas de direccion y pulse el botén Ment
para confirmarla.

L200 WP 4 NOTA: Para desactivar la funcion de
contrasefia, se le pedira que introduzca
la contrasefia correcta. S6lo podra
establecerse la contrasefia en Des.,

si la verificacion de contrasefia se
realiza correctamente.

CAMBIAR CONTRASENA—Ultilice esta funcién
para modificar la contrasena a su gusto.

a Fscriba su contrasefia actual con las
teclas de direccién.

b Defina la nueva contrasefia.
¢ Vuelva a verificar la nueva contrasefia.
d Pulse el botén Menu para confirmar.
E4 NOTA: La contrasefia actual sélo se puede

restablecer sila opcion Contrasefia esta
establecida en Des..
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Meni Lenguaje

1300 k4P Pulse los botones (a1 o (%1 del panel de control
o los botones A o ¥ del mando a distancia
para seleccionar el lenguaje que prefiere

para el OSD.

Pulse el bot6n (=) del panel de control
o el botéon Menu del mando a distancia
para confirmar la seleccién del idioma.

Pulse el botén (=) del panel de control o

el botén Menu del mando a distancia para
mostrar el grafico de patrén de prueba.
Utilice esta funcién para ajustar el foco de la
pantalla proyectada. Use los botones (=) o =2
del panel de control o los botones € o P del
mando a distancia para salir de este modo.

Menu Restaurar

Seleccione Si para restablecer el proyector a los
valores predeterminados de fébrica. Restablecer
las opciones incluye la imagen del ordenador y
la configuracién de la imagen de video.
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Solucion de problemas del proyector

Si tiene problemas con el proyector, consulte los siguientes conscjos para la
solucién de problemas. Si el problema continda, péngase en contacto con Dell.
Para obtener m4s informacién, consulte “Contactar con Dell”.

Problema Solucion posible
No aparece ninguna * Comprucbe que la tapa de la lente esté quitada
imagen en la pantalla y que el proyector esté encendido.

* Ascgurese de que el puerto externo de graficos
est¢ habilitado. Si utiliza un ordenador portitil
Dell, pulse [=_] Esaf. Para otros ordenadores,
consulte la documentacion correspondiente.

E NOTA: Permita al proyector buscar la fuente

durante un tiempo.
- * Asegurese de que todos los cables estén bien
conectados. Consulte “Conexion del proyector”
en la pagina 203.

* Asegurese de que los terminales de los
conectores no estén torcidos o rotos.

* Asegurese de que la ldmpara esté bien
instalada (consulte “Cambio de la limpara”
en la pagina 224).
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Problema (continuacion) Solucion posible (continuacion)

Imagen parcial, desplazada 1 Pulse el botén Resyne del mando a distancia
o incorrecta o del panel de control.
2 Si utiliza un ordenador portitil Dell, establezca
la resolucion del ordenador a XGA (1024 x 768):
a Haga clic con el boton derecho en un lugar
del escritorio de Windows que no utilice,
seleccione Propiedades y, a continuacion,
la ficha Configuracién.

b Verifique que la configuracion del
puerto de monitor externo esté definida
a 1024 x 768 pixeles.

¢ Pulse [=_] Fas .

Si experimenta dificultad cambiando las
resoluciones o su monitor se bloquea,
reinicie todo el equipo y el proyector.

Si no utiliza un ordenador portétil Dell,
consulte la documentacién relacionada.

La pantalla no muestra Si utiliza un ordenador portitil Dell,

su presentacion pulse [=_| B

La imagen es inestable Ajuste la pista en la ficha

o parpadeca Imagen de ordenador en el OSD.

La imagen presenta una Ajuste la frecuencia en la ficha

linea vertical que se mueve Imagen de ordenador en el OSD.

El color de la imagen * Sila senial de salida de su tarjeta grafica es verde
no es correcto y desea mostrar VGA a una sefial de 60 Hz, en

el OSD, vaya a Administracion, seleccione Tipo
de senal y, a continuacion, seleccione RGB.

La imagen estd 1 Ajuste el anillo de enfoque en la lente
desenfocada del proyector.
2 Asegurese de que la pantalla de proyeccion

esté dentro de la distancia requerida
(de 3,3 pies [1 m] a 32,8 pies [10 m]).
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Problema (continuacion)

Solucion posible (continuacion)

La imagen aparece estirada
en el modo DVD 16:9

El proyector detectard automdticamente

el modo DVD 16:9 y ajustard la proporcion
del aspecto para pantalla completa con la
configuracién por defecto de 4:3 (buzén).
Sila imagen estd atn estirada, ajuste la
proporcién del aspecto de la manera siguiente:

* Scleccione el tipo de proporcién del aspecto 4:3
en su reproductor de DVD si estd reproduciendo
un DVD de 16:9, si es posible.

* Sino puede seleccionar el tipo de proporcién
del aspecto 4:3 en su reproductor de DVD,
scleccione la relacion de aspecto 4:3 en el
ment Todas las imdgenes del OSD.

La imagen aparece al revés

Seleccione Administracién en el OSD
y ajuste el modo de proyeccion.

La ldmpara se agota o
emite un ruido en seco

Cuando la duracion de la ldimpara termina,

se agotard y puede que emita un ruido en seco.
Si esto ocurre, el proyector no se encenderd

de nuevo y mostrara Lanpar a def ect uosa
en la pantalla LCD hasta que la cambie.

Para cambiar la ldmpara, consulte

“Cambio de la lampara” en la pagina 224.

El mando a distancia no
funciona bien o el alcance
es muy limitado

Puede que las pilas estén bajas. Si es asi,
coloque dos pilas nuevas AAA.

La ventana de visualizacién
de OSD no aparece en

la pantalla tras pulsar el
botén Mend del mando

a distancia o del panel

de control

Intente lo siguiente:

1 Pulse el botén Ment del mando a distancia
o del control remoto durante 15 segundos
hasta que aparezca el OSD.

2 Seleccione Administraciéon desde el OSD.

3 Establezca Blog. OSD en “Des”.
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Informacion sobre los indicadores LAMP y TEMP

El indicador luminoso Si el indicador luminoso LAMP es
LAMP es naranja continuo naranja continuo, sustituya la limpara.

El indicador luminoso El proyector se ha sobrecalentado. Se apaga

TEMP es naranja continuo automadticamente la pantalla. Vuelva a encender la
pantalla cuando el proyector se haya enfriado. Si el
problema continda, péngase en contacto con Dell.

El indicador luminoso Ha fallado uno de los ventiladores del proyector
TEMP parpadea en y éste se apaga automdticamente. Si el problema
color naranja continda, péngase en contacto con Dell.

Cambio de la lampara

Sustituya la [impara cuando aparezca en la pantalla el mensaje “La ldmpara llega

al final de su vida util en su funcionamiento al maximo. Reemplazo sugerido”. Si

el problema continda una vez sustituida la lampara, péngase en contacto con Dell.
Para obtener mds informacién, consulte “Contactar con Dell”.

& PRECAUCION: La lampara se calienta cuando esta en uso. No intente cambiar
la lampara hasta que haya dejado que se enfrie el proyector al menos 30 minutos..
1 Apague el proyector y desconecte el cable de alimentacion.
2 Deje que se enfrie el proyector durante al menos 30 minutos.
3 Afloje los dos tornillos que sujetan la cubierta de la ldmpara y retire la cubierta.
& PRECAUCION: Si la lampara se ha roto, tenga cuidado al manipularla ya que
podria cortarse con los trozos rotos. Quite todas las piezas rotas del proyector

y deséchelas o reciclelas de acuerdo con las leyes estatales, locales o
federales. Visite www.dell.com/hg para obtener informacion adicional.
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4 Afloje los dos tornillos que sujetan la lampara.

& PRECAUCION: No toque ni el cristal de
la lampara ni el de la bombilla en ningin
momento. Las lamparas del proyector son
muy fragiles y pueden romperse si se tocan.

5 Tire de la lampara por el asa metdlica.

4 NOTA: Dell podria solicitar la devolucion a
Dell de las [amparas que se hayan
reemplazado dentro del periodo de garantia.

6 Coloque la nueva lampara.

7 Apricte los dos tornillos.

8 Coloque la cubierta de la limpara y
apriete los dos tornillos.

9 Restaure la limpara por tiempo de uso
seleccionando el icono Rest lampara de la
izquierda en la ficha Administracién del OSD

_& PRECAUCION: @ LAS LAMPARAS SITUADAS EN EL INTERIOR DE ESTE
PRODUCTO CONTIENEN MERCURIO Y SE DEBEN RECICLAR 0 DESECHAR EN
FUNCION DE LAS LEYES LOCALES, ESTATALES 0 FEDERALES. PARA OBTENER
MAS INFORMACION, VISITE WWW.DELL.COM/HG O PONGASE EN CONTACTO
CON LA ALIANZA DE INDUSTRIAS ELECTRONICAS (ELECTRONIC INDUSTRIES
ALLIANCE) EN LA DIRECCION WWW.EIAE.ORG. PARA OBTENER
INFORMACION ESPECIFICA SOBRE COMO DESECHAR LAS LAMPARAS, VISITE

WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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Especificaciones

Luz, valvula de

Brillo

Contraste, tasa de

Uniformidad

Lampara

Pixeles, nimero de
Color visible
Rueda del color, velocidad de la

Lente de proyeccién

Pantalla de proyeccion, tamario de la
Proyeccién, distancia de

Video, compatibilidad del

Frecuencia H.
Frecuencia V.

Alimentacién, fuente de

Energia, consumo de

Tecnologia DDR (tasa doble de datos)
de un solo chip DLP™

2000 ANSI lumens (méx.)

2000:1 tipica (completo
encendido/apagado)

80% tipica (estdndar de Japén - JBMA)

Lampara de 200 vatios, UHP de
2.000 horas reemplazable por el usuario
(hasta 3.000 horas en modo econémico)

800 x 600 (SVGA)

16,7 M colores

100~127,5 Hz (2X)

F/2,4-2,58, f=19~21,9 mm con
lente ampliada manual a 1,15 x
28,57-285,7 pulgadas (diagonal)
3,3~32,8 pies (1 m~10 m)
Compatible con NTSC, NTSC 4.43
PAL, PAL-M, PAL-N, SECAM y
HDTYV (10801, 720, 5761/L, 4801/P)
Capacidad para video compuesto,
video componente y S-video

31 kHz-79 kHz (analdgica)
50 z-85 Hz (analégica)

Entrada universal CA 50-60 [z de
100-240 V con PFC

’

250 vatios a pleno consumo (tipica),
200 vatios en modo econémico
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Audio
Ruido, nivel de

Peso

Dimensiones (Ancho x Alto x Fondo)

Ambiente

Regulacion

Conectores F/S
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1 altavoz, 2 vatios RMS

35 dB(A) en modo completo,
33 dB(A) en modo econdémico

2,24 kg (4,94 libras)

Externas 9,9 x 3,96 x §,4 = 0,04
pulgadas (251 x 101 x 213 = 1 mm)

Temperatura en funcionamiento:
5°C-35°C (41°F-95°F)
Humedad: 80% maxima

Temperatura de almacenamiento:
-20°C a 60°C (—4°F a 140°F)
Humedad: 80% maxima

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,
Nembko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick,

GOST, CCC, PSB, NOM, IRAM, SABS

Alimentacién: Zécalo de entrada
de alimentacién CA

Entrada de ordenador: Un D-sub
para senales de entrada analdgica,
componente, HDTV

Salida de ordenador: Un D-sub

de 15 contactos

Entrada de video: Un RCA de

video compuesto y S-video

Entrada USB: Un conector USB

Entrada de audio: Una clavija
tipo jack (didmetro 3,5 mm)

Un mini-DIN RS232 para control a
distancia del proyector desde el PC



Asignacion de contactos R$232

RS232, protocolo
*  Comunicacidn, configuracién de la
Configuracion de la conexion Valor
Tasa de baudios: 19200
Bits de datos: 8§
Paridad Ninguno
Bits de parada 1

*  Sintaxis de comandos de control (desde el PC al proyector)
[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM][COMMAND|
* Ejemplo: Encendido del proyector

Introduzca el siguiente cédigo: 0xBE OxEF 0x10 0x05 0x00 0xC7 0xBI*
0x11 0x11 0x01 0x00 0x02

h NOTA: Enviar primero los bytes menos significativos.
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e Comandos de control, lista de

Lista de Codigode |Tamano  |CRC16 Identifica-| Tamano [Codigo de |Descripeion
comandos |direccion |del Payload [para todo el [dorde  |de MsG  [comandos [del comando
de control  |(BYTE) [(WORD) |paquete MsG (WORD) [(BYTE)

(WORD) |(WORD)

Oxefbe 0x10 | 0x0005 | Oxffc6 | O0x1111]0x0001 [ 0x01 Encendido
Oxbfc7 0x02 Menu
0x7¢07 0x03 Arriba
0x3fc5 0x04 Abajo
Oxfe05 0x05 Izquierda
Oxbe04 0x06 Derecha
0x7fc4 0x07 | Volver a sincronizar
0x3fc0 0x08 Fuente
0xfe00 0x09 Volume+
0xbe01 0x0a Volume-
Oxffc3 0x0d Silenciar
0x7e02 0x0f Ocultar
0x3fca 0x10 Modo de video
0x7fcb 0x13 Clave V. arriba
0x3e09 0x14 Clave V. abajo
0x7¢08 0x17 | Relacion de aspecto

(4:3/16:9)
0x3elc 0x18 Apagado
Oxffcc 0x19 Fuente-VGA
Oxbfcd Oxla | Fuente-VGA YPbPr

(480p/576p/720p/
10801)
0x7e0d 0x1b  |FuenteVGA YCbCr
(480i/576i)
Oxbelf 0x22 Fuente-SVideo
Ox7fdf 0x23 | Fuente-Compuesto
0xbfd9 0x2a Modo econémico
activado
0x7e19 0x2b Modo econémico
desactivado
0x3fdb 0x2c  [Auto fuente activada
Oxfelb 0x2d Auto fuente
desactivada
Oxbela Ox2e Restaurar
Ox7fda 0x2f Hora ldmpara
0x3el2 0x30 | Version de firmware
0x7e46 Oxff Estado del sistema
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Compatibilidad, modos de

Modo Resolucion (ANALOGICO)
Frecuencia V. (Hz) Frecuencia H. (KHz)
VGA 640x350 70 31.5
VGA 640x350 85 37.9
VGA 640x400 85 37.9
VGA 640x480 60 31.5
VGA 640x480 72 37.9
VGA 640x480 75 37.5
VGA 640x480 85 433
VGA 720x400 70 31.5
VGA 720x400 85 37.9
SVGA 800x600 56 35.2
SVGA 800x600 60 37.9
SVGA 800x600 72 48.1
SVGA 800x600 75 46.9
SVGA 800x600 85 53.7
XGA 1024x768 434 35.5
XGA 1024x768 60 48.4
XGA 1024x768 70 56.5
XGA 1024x768 75 60.0
XGA 1024x768 85 68.7
SXGA 1280x1024 60 63.98
SXCGA+ 1400x1050 60 63.98
MAC LCI3 pulgadas | 640x480 66.66 34.98
MAC II 13 pulgadas 640x480 66.68 35
MAC 16 pulgadas 832x024 74.55 49.725
MAC 19 pulgadas 1024x768 75 60.24
MAC 1152x870 75.06 68.68
MAC G4 640x480 60 31.35
MAC G4 640x480 120 68.03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV 800x600 95 60
[Mac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68.49
IMac DV 1.280 x 960 75 75
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Contactar con Dell

Para contactar con Dell por via electronica, visite los siguientes sitios Web:

¢ www.dell.com

* support.dell.com (soporte técnico)

Para obtener las direcciones Web correspondientes a su pais, busque
la seccién especifica del pais en la siguiente tabla.

h NOTA: Existen nimeros gratuitos para su uso dentro del pais en el que aparecen.

E NOTA: En algunos paises, el servicio de soporte técnico de ordenadores
portatiles Dell XPS™ est4 disponible en un nimero de teléfono distinto
especificado para los paises participantes. Si no figura un nimero de teléfono
especifico de ordenadores portatiles XPS, puede ponerse en contacto con
Dell a través del nimero de soporte técnico especificado y su llamada sera
debidamente canalizada.

Péngase en contacto con Dell, utilice las direcciones electrénicas, nimeros
de teléfono y c6digos que aparecen en la siguiente tabla. Si necesita ayuda
para averiguar los codigos que debe utilizar, péngase en contacto con un
operador local o internacional.
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional

Codigo nacional
Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Alemania (Langen)
Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 49
Codigo de ciudad: 6103

Sitio Web: support.euro.dell.com
Correo electrénico:
tech_support_central_europe@
dell.com

Soporte técnico de hardware y
garantias solo para ordenadores
portatiles XPS

Soporte técnico de hardware y
garantias para todos los demas
ordenadores Dell

Atencién al cliente para empresas
pequenas o particulares

Atencién al cliente global

Atencion al cliente de cuentas
preferentes

Atencién al cliente de grandes
cuentas

Atencion al cliente de cuentas
publicas

Centralita

06103 766-7222

06103 766-7200

0180-5-224400

06103 766-9570
06103 766-9420

06103 766-9560

06103 766-9555

06103 766-7000

América Latina

Soporte técnico de hardware
y garantias para clientes
(Austin, Texas, EE.UU.)

Atencién al cliente (Austin,
Texas, EE.UU.)

Fax (soporte técnico y atencién
al cliente de hardware y garantias)
(Austin, Texas, EE.UU.)

Ventas (Austin, Texas, EE.UU.)

Fax de ventas (Austin, Texas,

EE.UU.)

512 728-4093

512728-3619

512 728-3883

512 728-4397

512 728-4600
0512728-3772

Anguila

Soporte general

gratuito: 800-335-0031

Antillas Neerlandesas

Soporte general

001-800-882-1519

Antigua y Barbuda

Soporte general

1-800-805-5924
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de Codigos de area,
servicio, sitio Web y direccion nameros locales y
de correo electronico niimeros gratuitos

Argentina (Buenos Aires)
Codigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 54
Codigo de ciudad: 11

Sitio Web: www.dell.com.ar

Correo electrénico:
us_latin_services@dell.com

Correo electronico para equipos
portétiles y de sobremesa:
la-techsupport@dell.com

Correo electrénico para servidores y
productos de almacenamiento

EMC®:
la_enterprise@dell.com
Atencién al cliente gratuito: 0-800-444-0730
Soporte técnico de hardware y garantias  gratuito: 0-800-444-0733
Servicios de soporte técnico gratuito: 0-800-444-0724
de hardware y garantias
Ventas 0-810-444-3355

Aruba Soporte general gratuito: 800-1578

Australia (Sidney)
Codigo de acceso
internacional: 0011
Codigo nacional: 61
Codigo de ciudad: 2

Sitio Web: support.ap.dell.com

Correo electronico:
support.ap.dell.com/contactus

Soporte general 13DELL-133355

Austria (Viena)
Codigo de acceso
internacional: 900
Codigo nacional: 43
Codigo de ciudad: 1

Sitio Web: support.euro.dell.com

Correo electronico: tech_support_
central_curope@dell.com

Ventas de empresas pequefias 0820 240 530 00
o particulares

Fax para empresas pequefias 0820 240 530 49
o particulares

Atencién al cliente para empresas 0820 240 530 14
pequenas o particulares

Atencién al cliente corporativa 0820 240 530 16
o de cuentas preferentes
Soporte técnico sélo para 0820 240 530 81

ordenadores portdtiles XPS

Soporte técnico a empresas 0820 240 530 14
pequenas o particulares para

todos los demds ordenadores Dell

Soporte técnico corporativo 0660 8779
o de cuentas preferentes
Centralita 0820 240 530 00
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Pais (ciudad)

Cadigo de acceso internacional

Codigo nacional

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electrénico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Codigo de ciudad
Bahamas Soporte general gratuito: 1-866-278-6818
Barbados Soporte general 1-800-534-3066

Bélgica (Bruselas)
Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 32
Codigo de ciudad: 2

Sitio Web: support.euro.dell.com
Soporte técnico de hardware

y garantias s6lo para los
ordenadores portitiles XPS
Soporte técnico de hardware y
garantias para todos los demads
ordenadores Dell

Fax de soporte técnico de
hardware y garantias

Atencién al cliente

Ventas corporativas

02 48192 96

02 48192 88

02 481 9295

02713 15 65
02 481 91 00

Fax 02 4819299

Centralita 02 48191 00
Bermudas Soporte general 1-800-342-0671
Bolivia Soporte general gratuito: 800-10-0238
Brasil Sitio Web: www.dell.com/br

Codigo de acceso
internacional: 00

Soporte técnico para clientes,

Soporte técnico de hardware 0800 90 3355
C(:)d%g() nacifmal: 55 y garantias
Cédigo de ciudad: 51 Fax de soporte técnico de 51481 5470
hardware y garantias
Fax de atencién al cliente 51 481 5480
Ventas 080090 3390
Brunei Soporte técnico de hardware y 604 633 4966

Codigo nacional: 673

garantias (Penang, Malasia)
Atencion al cliente (Penang, Malasia)

Ventas de transacciones
(Penang, Malasia)

604 633 4888
604 633 4955
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Canada (North York,
Ontario)

Codigo de acceso
internacional: 011

Estado del pedido en linea:
www.dell.ca/ostatus

AutoTech (soporte técnico
automatizado para hardware
y garantias)

Atencién al cliente (ventas de
empresas pequefias o particulares)

Atencién al cliente
(empresas medianas y
grandes, gubernamentales)

Atencién al cliente (impresoras,
proyectores, televisiones,
ordenadores de mano, jukebox
digital e inalambricos)

Soporte técnico de garantias
de hardware (ventas de empresas
pequenas o particulares)

Soporte técnico de garantias
de hardware (empresas pequefias
y grandes, gubernamentales)

Soporte técnico de garantias de
hardware (impresoras, proyectores,
televisiones, ordenadores de mano,
jukebox digital e inalimbricos)

Ventas (ventas de empresas
pequerias o particulares)
Ventas (empresas pequefias
y grandes, gubernamentales)
Venta de piezas de repuestos
y servicio ampliado

gratuito: 1-800-247-9362

gratuito: 1-800-847-4096

gratuito: 1-800-326-9463

gratuito: 1-800-847-4096

gratuito: 1-800-906-3355

gratuito: 1-800-387-5757

1-877-335-5767

gratuito: 1-800-387-5752

gratuito: 1-800-387-5755

1 866 440 3355

Chile (Santiago)
Cédigo nacional: 56
Codigo de ciudad: 2

Ventas y atencién al cliente

gratuito: 1230-020-4823
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Pais (ciudad) Departamento o area de Cadigos de area,

Codigo de acceso internacional servicio, sitio Web y direccion nameros locales y
Codigo nacional de correo electrénico niimeros gratuitos
Codigo de ciudad

China (Xiamen) Sitio Web de soporte

Codigo nacional: 86 técnico de hardware y garantias

Codigo de ciudad: 592 support.dell.com.cn

Correo electrénico de soporte
técnico de hardware y garantias:
cn_support@dell.com

Correo electronico de atencion
al cliente: customer_cn@dell.com

Fax de soporte técnico de 592 818 1350

hardware y garantias

Soporte técnico de hardware y garantias ~ gratuito: 800 858 2968
(Dell™, Dimension™ e Inspiron)

Soporte técnico de hardware gratuito: 800 858 0950
y garantias (OptiPlex™,
Latitude™ y Dell Precision™)

Soporte técnico de hardware y garantias ~ gratuito: 800 858 0960
(servidores y almacenamiento)

Soporte técnico de hardware y garantias  gratuito: 800 858 2920
(proyectores, PDA, conmutadores y
enrutadores, entre otros)

Soporte técnico de hardware gratuito: 800 858 2311
y garantias (impresoras)

Atencion al cliente gratuito: 800 858 2060
Fax de atencién al cliente 592 818 1308

Empresas pequenas y particulares gratuito: 800 858 2222
Departamento de cuentas preferentes — gratuito: 800 858 2557
Grandes cuentas corporativas — GCP  gratuito: 800 858 2055

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2628
Cuentas principales

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2999
Zona norte

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2955
Zona norte - Gobierno y educacion

Grandes cuentas corporativas — Zona este - gratuito: 800 858 2020

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2669
Zona este - Gobierno y educacién

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2572
Equipo de cola

Grandes cuentas corporativas — Zona sur ~ gratuito: 800 858 2355

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2811
Zona oeste

Grandes cuentas corporativas — gratuito: 800 858 2621
Piezas de repuesto
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Pais (ciudad)
Cadigo de acceso internacional

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion

Codigos de area,
nameros locales y

Codigo nacional de correo electronico niimeros gratuitos
Codigo de ciudad
Colombia Soporte general 980-9-15-3978

Corea (Seul)
Codigo de acceso
internacional: 001
Codigo nacional: 82
Codigo de ciudad: 2

Correo electronico:

krsupport@dell.com

Soporte técnico

Soporte técnico (Dimension, PDA,
electronica y accesorios)

Ventas

Fax

Centralita

gratuito: 080-200-3800
gratuito: 080-200-3801

gratuito: 080-200-3600
2194-6202
2194-6000

Costa Rica

Soporte general

0800-012-0435

Dinamarca (Copenhague)
Codigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 45

Sitio Web: support.euro.dell.com

Soporte técnico de hardware y
garantias solo para ordenadores
portitiles XPS

Soporte técnico de hardware y
garantias para todos los demds
ordenadores Dell

Atencién al cliente (relacional)

Atencién al cliente para empresas
pequenas o particulares

Centralita (relacional)

Fax de centralita (relacional)
Centralita (empresas pequenas
y particulares)

Fax de centralita (empresas
pequerias y particulares)

7010 0074

7023 0182

7023 0184

3287 5505

3287 1200
3287 1201
3287 5000

3287 5001

Dominica

Soporte general

gratuito: 1-866-278-6821

Ecuador

Soporte general

gratuito: 999-119
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Pais (ciudad)

Cadigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electrénico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

EE.UU. (Austin, Texas)
Codigo de acceso
internacional: 011
Codigo nacional: 1

Servicio de estado del
pedido automatizado

AutoTech (equipos portitiles
y de sobremesa)

Soporte técnico de hardware
y garantias (TV, impresoras
y proyectoredell) para
clientes especiales

Servicio de soporte técnico para clientes
(particulares y oficinas matriz) parta

todos los demds productos Dell

Atencion al cliente

Clientes del programa de compra

para empleados (EPP)

Sitio Web de servicios financieros:

www.dellfinancialservices.com
Servicios financieros
(créditos/préstamos)

Servicios financieros (cuentas

preferidas de Dell [DPA])

Empresas

Atencion al cliente y soporte técnico

Clientes del programa de
compra para empleados (EPP)

Soporte técnico de impresoras
y proyectores

gratuito: 1-800-433-9014
gratuito: 1-800-247-9362

gratuito: 1-877-459-7298

gratuito: 1-800-624-9896

gratuito: 1-800-624-9897
gratuito: 1-800-695-8133

gratuito: 1-877-577-3355
gratuito: 1-800-283-2210
gratuito: 1-800-456-3355
gratuito: 1-800-695-8133

gratuito: 1-877-459-7298

Publico (gobierno, educacién y sistema sanitario)

Atencién al cliente y soporte técnico  gratuito: 1-800-456-3355

Clientes del programa de compra

para empleados (EPP)
Ventas de Dell

Tienda de Dell (equipos Dell reparados)

Ventas de software y periféricos

Venta de piezas de repuesto

Ventas de servicio ampliado y garantia

Fax

Servicios Dell para sordos, dificultades

auditivas o problemas en el habla

gratuito: 1-800-695-8133

gratuito: 1-800-289-3355
o gratuito: 1-800-879-3355

gratuito: 1-888-798-7561
gratuito: 1-800-671-3355
gratuito: 1-800-357-3355
gratuito: 1-800-247-4618
gratuito: 1-800-727-8320

gratuito: 1-877-DELLI'TY
(1-877-335-5889)

El Salvador

Soporte general

01-899-753-0777
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Eslovaquia (Praga)
Coédigo de acceso
internacional: 00

Cédigo nacional: 421

Sitio Web: support.euro.dell.com

Correo electronico:
czech_dell@dell.com

Soporte técnico de hardware y garantias
Atencién al cliente

Fax

Fax de soporte técnico

Centralita (ventas)

02 5441 5727
42022537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585

Espana (Madrid)
Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 34
Cédigo de ciudad: 91

Sitio Web: support.euro.dell.com
Empresas pequenas y particulares

Soporte técnico de hardware
y garantias

Atencién al cliente
Ventas

Centralita

Fax

Corporativo

Soporte técnico de
hardware y garantias

Atencion al cliente
Centralita

Fax

902100 130

902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902100 130

902 115 236
917229200
917229583
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Pais (ciudad)

Cadigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electrénico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Finlandia (Helsinki)
Codigo de acceso
internacional: 990
Codigo nacional: 358
Codigo de ciudad: 9

Sitio Web: support.euro.dell.com
Soporte técnico de hardware y garantias
Atencién al cliente

Fax

Centralita

09 253 313 60
09253313 38
09253313 99
09253 313 00

Francia (Paris)
(Montpellier)

Codigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 33
Codigos de ciudad: (1) (4)

Sitio Web: support.euro.dell.com
Empresas pequefias y particulares
Soporte técnico de hardware

y garantias s6lo para ordenadores

portatiles XPS

Soporte técnico de hardware
y garantias para todos los
demis ordenadores Dell

Atencion al cliente
Centralita

Centralita (Ilamadas desde
fuera de Francia)

Ventas
Fax

Fax (llamadas desde fuera
de Francia)

Corporativo
Soporte técnico de hardware y garantias

Atencién al cliente

0825387 129

0825 387 270

0825 823 833
0825 004 700
049975 40 00

0825 004 700
0825 004 701
0499 75 40 01

0825 004 719
0825338 339

Centralita 0155947100

Ventas 0155947100

Fax 0155947101
Granada Soporte general gratuito: 1-866-540-3355
Grecia Sitio Web: support.euro.dell.com

Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 30

Soporte técnico de hardware
y garantias

Soporte técnico de servicio
Oro para hardware y garantias
Centralita

Centralita del servicio Oro
Ventas

Fax

00800-44 1495 18

00800-44 14 00 83

2108129810
2108129811
2108129800
2108129812
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Pais (ciudad)
Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Codigo de ciudad

Guatemala Soporte general 1-800-999-0136

Guyana Soporte general gratuito: 1-877-270-4609
Hong Kong Sitio Web: support.ap.dell.com

Codigo de acceso
internacional: 001

Codigo nacional: 852

Correo electronico de soporte
técnico de hardware y garantias:

apsupport@dell.com

Soporte técnico de hardware y
garantias (Dimension e Inspiron)

Soporte técnico de hardware

y garantias (OptiPlex, Latitude
y Dell Precision)

Soporte técnico de hardware
y garantias (PowerApp™,
PowerEdge™, PowerConnect
y PowerVault™)

™

Atencién al cliente
Grandes cuentas corporativas

Programas de cliente globales

2969 3188

2969 3191

2969 3196

3416 0910
3416 0907
3416 0908

Departamento de medianas empresas 3416 0912

Departamento de empresas
pequeiias y particulares

2969 3105

India

Correo electrénico:

india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com

india_support_Server@dell.com

Soporte técnico de hardware y garantfas 1600338045

v 1600448046

Ventas (grandes cuentas corporativas) 1600 33 8044

Ventas (empresas pequerias
y particulares)

1600 33 8046

Contactar con Dell

243



www.dell.com | support.dell.com

Pais (ciudad)

Cadigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electrénico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Irlanda (Cherrywood)
Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 353
Codigo de ciudad: 1

Sitio Web: support.euro.dell.com
Correo electronico:
dell_direct_support@dell.com

Soporte técnico de hardware
y garantias s6lo para
ordenadores portitiles XPS

Soporte técnico de hardware
y garantias para todos los
demads ordenadores Dell

Soporte técnico de hardware y
garantias para el Reino Unido
(marcar s6lo en ¢l Reino Unido)

Atencién al cliente de
usuarios particulares

Atencion al cliente de
pequenas empresas

Atencioén al cliente del Reino Unido
(marcar sdlo en el Reino Unido)

Atencion al cliente corporativa

Atencion al cliente corporativa
(marcar sélo en el Reino Unido)

Ventas de Irlanda

Ventas del Reino Unido
(marcar s6lo en el Reino Unido)

Fax/Fax de ventas
Centralita

1850200 722

1850 543 543

0870908 0800

012044014

01 204 4014

0870906 0010

1850 200 982
0870 907 4499

01204 4444
0870 907 4000

01204 0103
01204 4444

Islas Caimén

Soporte general

1-800-805-7541

Islas Turcas y Caicos

Soporte general

gratuito: 1-866-540-3355

Islas Virgenes de EE.UU.

Soporte general

1-877-673-3355

Islas Virgenes Britanicas

Soporte general

gratuito: 1-866-278-6820
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Italia (Mildn)
Coédigo de acceso
internacional: 00
Cédigo nacional: 39
Codigo de ciudad: 02

Sitio Web: support.euro.dell.com
Empresas pequenas y particulares
Soporte técnico de hardware

y garantias

Atencién al cliente

Fax

Centralita

Corporativo

Soporte técnico de
hardware y garantias

Atencion al cliente
Fax
Centralita

02577 826 90

02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02 577 826 90

02 577 825 55
02575 035 30
02 577 821

Jamaica

Soporte general (marcar s6lo desde
Jamaica)

1-800-682-3639
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Pais (ciudad) Departamento o area de
Cadigo de acceso internacional servicio, sitio Web y direccion
Codigo nacional de correo electrénico

Codigo de ciudad

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Japon (Kawasaki)
Codigo de acceso
internacional: 001
Codigo nacional: 81
Codigo de ciudad: 44

Sitio Web: support.jp.dell.com
Servicios de soporte técnico de
hardware y garantias (servidores)
Soporte técnico de hardware y
garantias fuera de Japon (servidores)
Soporte técnico de hardware y
garantias (Dimension e Inspiron)
Soporte técnico de hardware

y garantias fuera de Japén
(Dimension e Inspiron)

Soporte técnico de hardware

y garantias (Dell Precision,
OptiPlex y Latitude)

Soporte técnico de hardware y
garantfas fuera de Japon (Dell
Precision, OptiPlex y Latitude)
Soporte técnico de hardware y
garantias (PDA, proyectores,
impresoras y enrutadores)
Soporte técnico de hardware y
garantias fuera de Japon (PDA,
proyectores, impresoras y enrutadores)
Servicio de buzén de fax

Servicio de pedidos automatico
durante 24 horas

Atencioén al cliente

Departamento de ventas de
empresas (hasta 400 empleados)

Ventas del departamento de cuentas
preferentes (mds de 400 empleados)

Ventas de grandes cuentas corporativas
(mds de 3.500 empleados)

Ventas publicas (agencias
gubernamentales, instituciones
educativas y médicas)

Segmento global - Japén
Usuario particular

Centralita

gratuito: 0120-198-498
81-44-556-4162
gratuito: 0120-198-226

§1-44-520-1435

gratuito: 0120-198-433

§1-44-556-3894

gratuito: 0120-981-690

81-44-556-3468

044-556-3490

044-556-3801

044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433
044-556-3430
044-556-1469
044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300
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Pais (ciudad)
Codigo de acceso internacional

Departamento o area de

servicio, sitio Web y direccion

Codigos de area,
nameros locales y

Codigo nacional de correo electronico niimeros gratuitos
Codigo de ciudad
Luxemburgo Sitio Web: support.euro.dell.com

Coédigo de acceso
internacional: 00

Coédigo nacional: 352

Soporte técnico

Ventas de empresas pequefias

o particulares

342 08 08 075
+32(0)2713 1596

Ventas corporativas 26257781
Atencion al cliente +32(0)248191 19
Fax 26257782
Macao Soporte técnico de hardware y garantias ~ gratuito: 0800 105
Cédigo nacional: 853 Atencién al cliente (Xiamen, China) 34 160 910
Ventas de transacciones 29693 115

(Xiamen, China)

Malasia (Penang)
Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 60
Codigo de ciudad: 4

Sitio Web: support.ap.dell.com

Soporte técnico de hardware
y garantias (Dell Precision,
OptiPlex y Latitude)
Soporte técnico de hardware
y garantias (Dimension,

Inspiron, electrénica y accesorios)

Soporte técnico de hardware y
garantias (PowerApp, Powerlidge,
PowerConnect y PowerVault)

Atencién al cliente

Ventas de transacciones

Ventas corporativas

gratuito: 1 800 8§80 193

gratuito: 1 800 881 306

gratuito: 1800 881 386

gratuito: 1800 881 306
(opcién 6)

gratuito: 1 800 888 202
gratuito: 1 800 888 213

México
Codigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 52

Soporte técnico de hardware
y garantias para clientes
Ventas

Atencion al cliente

Main

001-877-384-8979
0 001-877-269-3383
50-81-8800

0 01-800-888-3355
001-877-384-8979
0 001-877-269-3383
50-81-8800

0 01-800-888-3355

Montserrat

Soporte general

gratuito: 1-866-278-6822

Nueva Zelanda
Codigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 64

Sitio Web: support.ap.dell.com

Correo electrénico:

support.ap.dell.com/contactus

Soporte general

0800 441 567
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Pais (ciudad)

Cadigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electrénico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Nicaragua

Soporte general

001-800-220-1006

Noruega (Lysaker)

Sitio Web: support.euro.dell.com

Cédigo de acceso Soporte técnico de hardware 81535 043
internacional: 00 y garantias sélo para
Cédigo nacional: 47 ordenadores portdtiles XPS
Soporte técnico de hardware 671 16882
y garantias para todos los
demads productos Dell
Atencién al cliente relacional 671 17575
Atencion al cliente para 23162298
empresas pequefias o particulares
Centralita 671 16800
Centralita de fax 671 16865
Paises Bajos (Amsterdam)  Sitio Web: support.euro.dell.com
Codigo de acceso Soporte técnico de hardware 020 674 45 94

internacional: 00
Codigo nacional: 31
Codigo de ciudad: 20

y garantias s6lo para ordenadores
portatiles XPS

Soporte técnico de hardware

y garantias para todos los

demads ordenadores Dell

Fax de soporte técnico de
hardware y garantias

Atencién al cliente para
empresas pequefias o particulares
Atencion al cliente relacional

Ventas de empresas pequeas
o particulares

Ventas relacionales

Fax de ventas de empresas
pequefias o particulares

Fax de ventas relacionales
Centralita

Fax de centralita

020 674 45 00

020 674 47 66

020 674 42 00

020 674 4325
020 674 55 00

020 674 50 00
020 674 47 75

020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Paises del sudeste asidtico

Soporte técnico de hardware

604 633 4810

y del Pacifico y garantias, servicio al cliente

y ventas (Penang, Malasia)
Panama Soporte general 001-800-507-0962
Pert Soporte general 0800-50-669
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional

Codigo nacional
Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Polonia (Varsovia)
Coédigo de acceso
internacional: 011
Codigo nacional: 48

Sitio Web: support.euro.dell.com

Correo electrénico:
pl_support_tech@dell.com

Codigo de ciudad: 22 Teléfono de Atencion al cliente 57 95 700
Atencion al cliente 57 95999
Ventas 57 95999
Fax de Atencién al cliente 57 95 806
Fax de recepcion 5795998
Centralita 57 95999
Portugal Sitio Web: support.euro.dell.com
Cédigo (_16 aceeso Soporte técnico de hardware y garantias - 707200149
111t,cr‘nacmnf“d: 00 Atencién al cliente 800300 413
Cédigo nacional: 351
Ventas 800 300 4106 800 300 411
6800300412 6
2142207 10
Fax 214240112

Puerto Rico

Soporte general

1-800-805-7545
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Pais (ciudad) Departamento o area de Codigos de area,
Cadigo de acceso internacional servicio, sitio Web y direccion nameros locales y
Codigo nacional de correo electrénico niimeros gratuitos
Codigo de ciudad
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Reino Unido (Bracknell)  Sitio Web: support.euro.dell.com

Cédigo de acceso Sitio Web de Atencién al cliente:

internacional: 00 support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp
Codigo nacional: 44

Cédigo de ciudad: 1344 Correo electronico:

dell_direct_support@dell.com
Soporte técnico de hardware 0870 908 0500

y garantias (corporativo/cuentas

preferentes/PAD [mas de 1.000

empleados])

Soporte técnico de hardware 0870 366 4180
y garantias s6lo para

ordenadores portdtiles XPS

Soporte técnico de hardware 0870 908 0800
y garantias (directo y general)

para todos los demds productos

Atencién al cliente de cuentas globales 01344 373 186
Atencién al cliente de pequenas 0870 906 0010
empresas o particulares

Atencion al cliente corporativa 01344373 185
Atencién al cliente de cuentas 0870906 0010
preferentes (500-5000 empleados)

Atencion al cliente del Gobierno central 01344 373 193
Atencién al cliente del Gobierno 01344373 199
local y educacién

Atencion al cliente del sistema sanitario 01344 373 194

Ventas de empresas pequefias 0870 907 4000
y particulares

Ventas del sector 01344 860 456
publico/corporativo

Fax de empresas pequefias 0870 907 4006

y particulares
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de

servicio, sitio Web y direccion

de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Reprblica Checa (Praga)
Coédigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 420

Sitio Web: support.euro.dell.com

Correo electronico:
czech_dell@dell.com

Soporte técnico de hardware y garantias

Atencién al cliente
Fax
Fax de hardware y garantias

Centralita

22537 2727
22537 2707
22537 2714
225372728
225372711

Republica Dominicana

Soporte general

1-800-148-0530

San Cristobal y Nieves

Soporte general

gratuito: 1-877-441-4731

Santa Lucia

Soporte general

1-800-882-1521

San Vicente y
las Granadinas

Soporte general

gratuito: 1-877-270-4609

Singapur (Singapur)
Codigo de acceso
internacional: 005

Cédigo nacional: 65

Sitio Web: support.ap.dell.com

Soporte técnico de hardware y
garantias (Dimension, Inspiron,

electronica y accesorios)

Soporte técnico de hardware

y garantias (OptiPlex, Latitude

y Dell Precision)

Soporte técnico de hardware y
garantias (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect y PowerVault)

Atencién al cliente

Ventas de transacciones

Ventas corporativas

gratuito: 1800 394 7430

gratuito: 1800 394 7488

gratuito: 1800 394 7478

gratuito: 1 800 394 7430
(opcién 6)

gratuito: 1 800 394 7412
gratuito: 1 800 394 7419

Sudifrica (Johanesburgo)
Codigo de acceso
internacional: 09/091
Codigo nacional: 27
Cédigo de ciudad: 11

Sitio Web: support.euro.dell.com

Correo electrénico:
dell_za_support@dell.com

Cola Oro

Soporte técnico de hardware
y garantias

Atencion al cliente

Ventas

Fax

Centralita

0117097713
011709 7710

011709 7707
0117097700
011 706 0495
011709 7700
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Pais (ciudad)

Cadigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electrénico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Suecia (Upplands Vasby)
Codigo de acceso
internacional: 00

Codigo nacional: 46
Codigo de ciudad: 8

Sitio Web: support.euro.dell.com
Soporte técnico de hardware y
garantias solo para ordenadores
portatiles XPS

Soporte técnico de hardware y
garantias para todos los demas
productos Dell

Atencion al cliente relacional
Atencién al cliente para
empresas pequefias o particulares
Soporte para el programa de
compra para empleados (EPP)
Fax de soporte técnico de
hardware y garantias

Ventas

0771 340 340

08590 05 199

08 590 05 642

08 587 70 527

20 140 14 44

08 590 05 594

08590 05 185

Suiza (Ginebra)
Codigo de acceso
internacional: 00
Codigo nacional: 41
Codigo de ciudad: 22

Sitio Web: support.euro.dell.com

Correo electrénico:
Tech_support_central_
Europe@dell.com

Soporte técnico de hardware

y garantias s6lo para
ordenadores portitiles XPS
Soporte técnico de hardware

y garantias (empresas pequeiias
y particulares) para todos los
demas productos Dell

Soporte técnico de hardware y
garantias (corporativo)
Atencion al cliente (pequenas
empresas o particulares)
Atencion al cliente (corporativa)
Fax

Centralita

0848 33 88 57

0844 811 411

0844 822 844

0848 802 202

0848 821 721
022799 01 90
022799 01 01
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Pais (ciudad)

Codigo de acceso internacional
Codigo nacional

Codigo de ciudad

Departamento o area de
servicio, sitio Web y direccion
de correo electronico

Codigos de area,
nameros locales y
niimeros gratuitos

Taiwén

Coédigo de acceso
internacional: 002
Codigo nacional: 886

Sitio Web: support.ap.dell.com

Correo electrénico:
ap_support@dell.com

Soporte técnico de hardware

y garantias (OptiPlex, Latitude,
Inspiron, Dimension, electrénica
y accesorios)

Soporte técnico de hardware y
garantias (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect y PowerVault)

Atencion al cliente

Ventas de transacciones

Ventas corporativas

gratuito: 00801 86 1011

gratuito: 00801 60 1256

gratuito: 00801 60 1250
(opci6n 5)

gratuito: 00801 65 1228
gratuito: 00801 651 227

Tailandia

Codigo de acceso
internacional: 001
Cédigo nacional: 66

Sitio Web: support.ap.dell.com

Soporte técnico de hardware

y garantias (OptiPlex, Latitude

y Dell Precision)

Soporte técnico de hardware y
garantias (PowerApp, PowerEidge,
PowerConnect y PowerVault)

Atencién al cliente

Ventas corporativas

Ventas de transacciones

gratuito: 1800 0060 07

gratuito: 1800 0600 09

gratuito: 1800 006 007
(opcion 7)

gratuito: 1800 006 009
gratuito: 1800 006 006

Trinidad/Tobago Soporte general 1-800-805-8035
Uruguay Soporte general gratuito: 000-413-598-2521
Venezuela Soporte general 8001-3605
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Glosario

Ancho de banda: Numero de ciclos por segundo (hercios) que expresa la
diferencia entre las frecuencias limite superior ¢ inferior de una banda de
frecuencia. Hace referencia también al ancho de una banda de frecuencias.

Brillo: Cantidad de luz que emite una pantalla, una pantalla de proyeccién o un
dispositivo de proyeccion. El brillo de un proyector se mide en limenes ANSIL.

Compresion: Funcion que elimina las lineas de resolucion de la imagen para que
ésta se ajuste al drea de la pantalla.

Compresion SVGA: Funcién concebida para proyectar una imagen de 800 x 600
en un proyector VGA. Para ello, es necesario comprimir la sefal original de
800 x 600. Los datos muestran toda la imagen tnicamente con dos tercios de los
pixeles (307.000 frente a 480.000). La imagen resultante tiene tamafio de pdgina
SVGA, pero se sacrifica parte de la calidad de la imagen. Si emplea un ordenador
SVGA, obtendra mejores resultados si conecta el VGA a un proyector VGA.

Compresién SXGA: El cmpleo de la compresion SXGA, que se aplica a
proyectores XGA, permite a estos proyectores manejar una resoluciéon SXGA

de hasta 1.280 x 1.024.

Compresion XGA: El empleo de la compresion XGA, que se aplica a proyectores
SVGA, permite a estos proyectores manejar una resolucion XGA de 1.024 x 768.

Correccion clave: Dispositivo que corrige la distorsion (por lo general un efecto
del tipo ampliacién de la parte superior y reduccién de la inferior) de una imagen
proyectada a causa de un dngulo incorrecto entre la pantalla y el proyector.

dB (decibelio): Unidad que se emplea para expresar una diferencia relativa
en potencia o intensidad, generalmente entre dos sefiales actsticas o eléctricas,
equivalente a diez veces el logaritmo comun de la relacion entre los dos niveles.

DLP: Digital Light Processing (Procesamiento digital de la luz): Tecnologia de
pantallas reflectantes desarrollada por Texas Instruments que emplea pequeios
espejos manipulados. La luz pasa a través de un filtro de color y se envia a los
espejos DLP, que disponen los colores RGB en una imagen proyectada en una
pantalla, también se conoce como DMD (Digital Micro-Mirror Device).

Distancia maxima: La distancia que se puede guardar entre la pantalla y
el proyector para proyectar una imagen que se pueda utilizar (con claridad
suficiente) en una sala totalmente oscura.

Distancia minima: Posicién mds cercana que permite a un proyector enfocar
una imagen en una pantalla.

DMD (Digital Micro-mirror Device): Cada DMD estd compuesto por miles de

espejos microscopicos inclinables de aleacién de aluminio sobre una base oculta.
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DVI (Digital Visual Interface, interfaz visual digital): Define la interfaz digital entre
dispositivos digitales, como proyectores, y ordenadores personales. En el caso de
dispositivos que admiten DVI, se puede establecer una conexién digital a digital que
elimine la conversi6n a analdgica y, por tanto, proporcione una imagen perfecta.

Frecuencia: Velocidad de repeticion, en ciclos por segundo, de las senales
eléctricas. Se mide en hercios.

Hz (hercio): Frecuencia de una sefial alterna. Consulte Frecuencia.

Lampara de halogenuro metalico: Tipo de lampara que se emplea en gran parte
de los proyectores de gama media y en todos los proyectores portitiles de dltima
generacion. La “vida media” de estas lamparas es de 1.000 a 2.000 horas. Esto quiere
decir que pierden intensidad (brillo) poco a poco con el uso y que, en el punto de
“vida media”, tiene la mitad de brillo que cuando eran nuevas. La luz que emiten
estas ldmparas tiene una temperatura muy elevada, parecida a la de las limparas de
vapor de mercurio que se utilizan para la iluminacién de las calles. Su color blanco
es extremadamente blanco (con un ligero toque azulado) lo que hace que el color
blanco de las ldmparas hal6genas parezca mas amarillo cuando se comparan.

Lente de ampliacién: Lente con una longitud de enfoque variable que permite al
operador mover la vista hacia delante o hacia atrds agrandando o reduciendo la imagen.

Longitud de enfoque: Distancia desde la superficie de la lente a su punto de enfoque.

Lumen ANSI: Estandar para la medicion de la salida de luz que se emplea
para establecer comparaciones entre proyectores.

Luz de fondo: Guarda relacién con ¢l mando a distancia o el panel de control
de un proyector, que dispone de botones y controles que se iluminan.

Motor de ampliacion: Lente de ampliacién que permite ampliar la imagen gracias
al control de un motor, que generalmente se maneja desde cl panel de control y
desde el mando a distancia.

NTSC: Estindar estadounidense para transmisiones y video.

PAL: Estandar curopeo e internacional para transmisiones y video. Tiene mayor
resolucién que el estandar NTSC.

Pantalla en diagonal: Método que se utiliza para medir el tamaro de una pantalla
o una imagen proyectada. Realiza la medicién de una esquina a la esquina contraria.
Una pantalla de 9 pies de alto y 12 de ancho, tiene una diagonal de 15 pies. En este
documento se supone que las dimensiones diagonales corresponden a la relacién
habitual 4:3 de una imagen de ordenador, como en el ejemplo anterior.
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Puntero laser: Un pequefio lapiz o puntero alargado que contiene un pequetio ldser
que funciona con pilas y que puede proyectar un pequeiio rayo de luz roja (por lo
general) y de alta intensidad que se ve inmediatamente con claridad en la pantalla.

RGB (Red, Green, Blue (Rojo, Verde, Azul)): Se usa generalmente para describir
un monitor que precisa de sefiales independientes para cada uno de los tres colores.

Relacion de la lente de ampliacidn: Sc trata de la relacion entre la imagen mayor y
menor que una lente puede proyectar desde una distancia determinada. Por ejemplo,
una relacién de la lente de ampliacion de 1.4:1 significa que una imagen de 3 metros
sin ampliacién seria una imagen de 4,2 metros con ampliacion total.

Relacion de aspecto: La relacion de aspecto mds comun es 4:3 (4 por 3).
Los primeros formatos de video para television y ordenador tienen una relacion
de aspecto de 4:3, lo que significa que el ancho de la imagen es 4/3 de la altura.

Relacidn de contraste: Rango de valores de claridad y oscuridad de una imagen
o relacién entre los valores méximo y minimo. Existen dos métodos en el sector
de la proyeccién para medir dicha relacién:

1 Completo encendido/apagado: Mide la relacion de la salida de luz de una imagen
completamente blanca (completo encendido) y la salida de luz de una imagen
completamente negra (completo apagado).

2 ANSI: Mide un patrén de 16 rectangulos blancos y negros alternos. La salida de
luz promedio de los rectdngulos blancos se divide entre la salida de luz promedio
de los rectdngulos negros a fin de determinar la relacién de contraste ANSI.

Para un mismo proyector, ¢l contraste Completo encendido/apagado es siempre
un nimero mayor que el contraste ANSI.

Reversion de imagen: Funcion que permite dar la vuelta a la imagen
horizontalmente. Cuando se utiliza en un entorno de proyeccién normal,

los textos, los graficos, etc., estdn al revés. La imagen al revés se emplea para

la proyeccién posterior.

SECAM: Estindar francés ¢ internacional para transmisiones y video. Tiene mayor
resolucién que el estdandar NTSC.

S-Video: Estandar de transmision de video que utiliza un conector mini-DIN de
cuatro contactos para enviar la informacién de video por dos cables de sefial que
reciben el nombre de luminancia y (brillo, Y) crominancia (color, C). También se
conoce al sistema S-Video como Y/C.

SVGA (Super Video Graphics Array, matriz de grificos de video super): Conteo
de 800 x 600 pixeles.

SXGA (Super Ultra Graphics Array, matriz de graficos ultra siper): Conteo de
1.280 x 1.024 pixeles.
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Tamaiio maximo de imagen: La mayor imagen que puede emitir un proyector
en una sala oscura. Generalmente, este tamaio estd limitado por el alcance del
enfoque dptico.

Temperatura del color: Método que se emplea para medir el nivel de blancura
de una fuente de luz. Las ldmparas de halogenuro metilico tienen una
temperatura superior en comparacion con las luces haldgenas o incandescentes.

Video componente: Método concebido para emitir videos de calidad en un formato
que contiene todos los componentes originales de la imagen. A estos componentes
se les denomina luma o croma y se definen como Y'Pb'Pr’ en el caso de un
componente analégico, y como Y’Cb'Cr’ en el caso de un componente digital.

El video componente esta disponible en proyectores y reproductores de DVD.

Video compuesto: Sciial de la imagen combinada, incluidas las sefiales de
sincronismo y borrado verticales y horizontales.

UXGA (Ultra Extended Graphics Array, matriz de graficos ampliada ultra): Conteo
de 1.600 x 1.200 pixeles.

VGA (Video Graphics Array, matriz de gréficos de video): Conteo de 640 x 480 pixeles.

XGA (Extra Video Graphics Array, matriz de gréficos de video extra): Conteo de
1.024 x 768 pixeles.
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Ajuste del tamarfio de la imagen
proyectada, 224

ampliacion y del enfoque del
proyector, ajuste de la, 210
ampliacién, lengteta de, 210
enfoque, anillo de, 210

c
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Conector de entrada de
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Conector de entrada VGA
(D-sub), 203
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compuesto, 203
Conector SVideo, 203
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monitor), 203
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en pantalla, menuy, 214
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idioma, 220

imagen del ordenador, 216
Frecuencia, 216
pista, 216

imdgenes, Todas las, 215
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Degamma, 217

video, Imagen de, 217

especificaciones

alimentacién, fuente de, 227
ambiente, 228

audio, 228

Brillo, 227

color visible, 227
compatibilidad, modos
de, 231

conectores E/S, 228
contraste, tasa de, 227
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lente de proyeccion, 227
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peso, 228

pixeles, nimero de, 227
proyeccién, distancia de, 227
regulacion, 228

RS232, asignacién de
contactos, 229

rueda del color, velocidad de
la, 227

ruido, nivel de, 228
uniformidad, 227

video, compatibilidad

del, 227

imagen proyectada, ajuste de

la, 208

altura del proyector, ajuste de
la, 208

proyector, bajada del

problemas, solucién de, 221

contacto con Dell, 221
mando a distancia, 223

proyector, conexién del

alimentacién, cable

de, 204-206

cable compuesto, conexién
mediante un, 205

cable de componente,
conexién mediante un, 204
caja de control comercial
RS232, 206

caja de control comercial
RS232, conexién mediante

una, 206

D-sub a D-sub, cable, 204
D-sub a HDTV/cable de
componente, 204
instalacion profesional,

ajuste de inclinacién, rueda opciones, 205

de, 208 mando a distancia con cable
elevador, botén del, 208 RS232, instalacién, 206
elevador, pie del, 208 ordenador, a un, 204
PC, conexion con, 206
RS232, cable, 206
L SVideo, cable, 205
USB a USB, cable, 204

video compuesto, cable

de, 205

M proyector, encendido y
apagado del
proyector, apagado del, 207

lampara, cambio de la, 224

mando a distancia, 202, 213

proyector, encendido del, 207
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RS232, asignacién de contactos
RS232, protocolo, 229
comandos de control, lista
de, 230
comandos de control,
sintaxis, 229
comunicacion, configu-

racion de la, 229

S

soporte
contactar con Dell, 233

U

unidad principal, 202
ampliacidn, lengiieta de, 202
elevador, botén del, 202
enfoque, anillo de, 202
lentes, 202
panel de control, 202
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Note, avvisi e messaggi di attenzione

h NOTA: una NOTA indica un'informazione importante che consente di utilizzare
al meglio il proiettore.

:} AVVISO: un AVVISO pud indicare un potenziale danno a livello di hardware o
una perdita di dati e consiglia come evitare il problema.

/M, ATTENZIONE: un messaggio di ATTENZIONE indica un rischio di danni alla
proprieta, lesioni personali o morte.

Le informazioni presenti in questo documernt sono soggette a mofita senza preavviso.
© 2006 Dell Inc. Tutti i diritti riservati.

E severamente vietata la riproduzé, con qualsiasi strumentonsge |'autorizzazione scritta di
Dell Inc.

Marchi di fabbrica usati nel presente documebit e il logoDELL sono marchi di fabbrica di
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Proiettore Dell™

Il proiettore viene fornito con i componenti illustrati di seguito. Verificare di aver

ricevuto tutti i componenti e contattare Dell se manca qualcosa. Per ulteriori
informazioni, vedere “Come contattare Dell”.

Contenuto della confezione

Cavo di alimentazione (1,8 m) Cavo VGA (da D-sub a D-sub) (1,8 m)

G o

Cavo S-Video (2,0 m)

Cavo USB (1,8 m)

StED Stae

Cavo composito (1,8 m)

Cavo da VGA a componente (1,8 m)

B R

Cavo da RCA a audio (1,8 m) Cavo da Mini pin a Mini pin (1,8 m)

S| S
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Contenuto della confezione (continua)

Telecomando

Custodia

Batterie

4

Documentazione

Informazioni sul proiettore

Pannello di controllo

Linguetta dello zoom

Anello di messa a fuoco

Obiettivo

Ricevitore del telecomando

DA WN

Pulsante di sollevamento

268
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Collegamento del proiettore

o @ 66 6 660 6

Ricevitore IR

Uscita VGA del monitor (per collegamenti in serie)

Connettore USB

Connettore RS232

Connettore di ingresso VGA (D-sub)

Connettore SVideo

Connettore video composito

O N oo BA~,W N -

Connettore di ingresso dell’audio
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Collegamento a un computer

1 Cavo di alimentazione
2 Cavo da VGA a VGA
3 Cavo da USB a USB

i NOTA: il cavo USB deve essere collegato se si desidera utilizzare
le funzionalita Next Page e Previous Page del telecomando.

Collegamento di un lettore DVD, un decoder
digitale, un videoregistratore o un televisore

Collegamento mediante un cavo componente

00

©)

1 Cavo di alimentazione
2 Cavo da D-sub a HDTV/componente
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Collegamento mediante un cavo S-Video

1 Cavo di alimentazione

2 Cavo SVideo

Collegamento mediante un cavo composito

1 Cavo di alimentazione

2 Cavo video composito

Collegamento del proiettore
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Collegamento a un telecomando RS232 con fili

ﬁ NOTA: il cavo RS232 non viene fornito da Dell. Per ottenere il cavo e il
software del telecomando RS232, contattare un esperto in installazioni.

Collegamento a un computer

1 Cavo di alimentazione
2 Cavo RS232

Collegamento a un quadro di controllo RS232 commerciale

1 Cavo di alimentazione
2 Cavo RS232
3 Quadro di controllo RS232 commerciale
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Utilizzo del proiettore

Accensione del proiettore

h NOTA: accendere il proiettore prima di attivare la sorgente
(computer, portatile, DVD e cosi via). La spia verde del pulsante
di accensione lampeggia finché non viene premuta.

1 Rimuovere il cappuccio dell’obiettivo.

2 Collegare il cavo di alimentazione e gli altri cavi necessari. Per informazioni sul
collegamento del proiettore, vedere “Collegamento del proiettore” a pagina 269.

3 Premere il pulsante di accensione. Per individuare il pulsante di accensione,
vedere “Informazioni sul proiettore” a pagina 268. Verra visualizzato il logo Dell
per 30 secondi.

4 Accendere la sorgente (computer, lettore DVD e cosi via). La sorgente viene
rilevata automaticamente.
h NOTA: attendere qualche istante per consentire al proiettore di cercare
la sorgente.
Se viene visualizzato il messaggio “Ri cer ca. . . 7, assicurarsi che 1 cavi
necessari siano collegati in modo corretto.

Se al proiettore sono collegate pit sorgenti, premere il pulsante Source (sorgente)
del telecomando o del pannello di controllo per selezionare la sorgente desiderata.

Spegnimento del proiettore
:} AVVISO: scollegare il proiettore dopo avere completato la procedura
di spegnimento descritta di seguito.

1 Premere due volte il pulsante di accensione. La ventola di raffreddamento
continuera a funzionare per 90 secondi.

2 Scollegare il cavo di alimentazione dalla presa elettrica e dal proiettore.

h NOTA: se si preme il pulsante di accensione mentre il proiettore & in funzione,

viene visualizzato il sequente messaggio: “ & Premere i | pul sant e di
alim per spegnere il proiettore. Prima di spegnere o
riavviare il proiettore raffreddare per 90 secondi.”

Il messaggio scompare dopo 5 secondi oppure é possibile premere un pulsante
qualsiasi sul pannello di controllo per cancellarlo.
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Regolazione dell'immagine proiettata

Aumento dell’altezza del proiettore
1 Premere il pulsante di sollevamento.

2 Sollevare 1l proiettore fino a raggiungere I'angolo di visualizzazione desiderato,
quindi rilasciare il pulsante per bloccare in posizione il piedino di sollevamento.

3 Utilizzare la ruota di regolazione dell'inclinazione per ottimizzare I'angolo di
visualizzazione. Se necessario, premere 1 pulsanti di sollevamento laterali per
sollevare il lato posteriore del proiettore fino a raggiungere I'angolo di
visualizzazione desiderato.

Diminuzione dell’altezza del proiettore
1 Premere il pulsante di sollevamento.

2 Abbassare 1l proiettore, quindi rilasciare il pulsante per bloccare in posizione il
piedino di sollevamento.

1 Pulsante di sollevamento
2 Piedino di sollevamento
3 Ruota di regolazione dell’inclinazione
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Regolazione delle dimensioni dell'immagine

di proiezione

7257 cm (285,7")

proiettore —————

~——————— Distanza tra schermo e

POy
< Qub

508,0 cm (200,0")

254,0 cm (100,0°)

203,2 cm (80,0%)

- 152,4 cm (60,0")

72,6 cm (28,6")

Schermo | Max. | 726em(286") | 1524em (60,0 | 2032em (80,0) | 2540cm (100,07) | 508,0cm (200,0") | 7257 cm (285.7")
(diagonale) - - — - - —
Min. | 627em@47) | 13817em(51L9) | 1756em (691" | 2195cm (864") | 4390em (1728") | 6272cm (2469)
Dimensioni | Max. |171emx#5em | 360cmx914cm | 480cmx1219cm | 60,0emx 1524 cm [ 120,0 cmx 3048 em [ 1714 cm x 4354 em
dello (LxH) | 22974581 480"x1219" 640"x 162,6" 80,0" x 203,2" 160,0" x 406.4" 228,6"x 580,6"
schermo
Min. [148emx376cm| 3Llemx790em [ 41,5ecmx1054em | 519emx131,7cm | 1037 cmx 2634 cm | 148,1 em x 3763 cm
(LxH) 19.8"x502" 415" x1054" 55,3"x 140,5" 69,1"x 175,6" 138,3"x351,2" 197,5" x 501,7"
Distanza 10m (33 piedi) | 2,0 m (69piedi) | 28m (92 piedi) | 3,5m (115 pied) | 7.0m (23 piedi) | 10,0m (32,8 piedi)
*Questo schema é riportato solo a scopo di riferimento.
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Regolazione dello zoom e del fuoco del proiettore

& ATTENZIONE: per evitare danni al proiettore, prima di spostarlo
o inserirlo nella relativa custodia assicurarsi che I'obiettivo zoom e
il piedino di sollevamento siano completamente retratti.
1 Per eseguire lo zoom avanti e indictro, ruotare la linguetta dello zoom.

2 Ruotare 'anello di messa a fuoco fino a quando I'immagine non ¢ chiara. Il proiettore
mette a fuoco a una distanza compresa tra 1 ¢ 10 metri (3,3 - 32,8 piedi).

1 Linguetta dello zoom

2 Anello di messa a fuoco

Protezione mediante password

Proteggere il proiettore ¢ limitarne I'accesso utilizzando la funzione Protezione
mediante password. Questa utilita di protezione consente di imporre diverse restrizioni
di accesso per proteggere la riservatezza e impedire che altri utenti alterino il proiettore.
Cio significa che il proiettore non puo essere utilizzato se I'utente che ne entra in
possesso non dispone di autorizzazione e pertanto ¢ anche possibile prevenirne il furto.

Quando la funzione Protezione mediante password ¢ abilitata (Attivata),
dopo aver inserito la spina di alimentazione nella presa clettrica e aver acceso
il proiettore viene visualizzata una schermata di protezione in cui viene
richiesto di immettere una password.
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Per impostazione predefinita, la funzione ¢ disabilitata ed ¢ possibile abilitarla
utilizzando il menu Password. Per ulteriori informazioni, fare riferimento alla sezione
“Menu Gestione-Password” del presente manuale. La funzione di protezione
mediante password verra attivata alla successiva accensione del proiettore.

Dopo averla abilitata, verra richiesto di immettere la password del proiettore
in seguito alla relativa accensione:

1 Alla prima richiesta di immissione della password:

| A5 e

a Utilizzare i tasti di direzione per immettere
la password.

b Premere il pulsante Menu per confermare.

¢ Se la verifica della password riesce,

fES sara possibile riprendere I'accesso alle

bsiiia] pasiisnnd | | funzioni e alle utilita del proiettore.

2 Se la password immessa non ¢ corretta,
verranno offerte altre due possibilita.
Dopo tre tentativi non riusciti, il
proiettore verra spento automaticamente.

E4 NOTA: se si dimentica la password,
contattare Dell. Per ulteriori informazioni,
vedere “Come contattare Dell”.
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Utilizzo del pannello di controllo

1 Accensione

Consente di accendere e spegnere il proiettore. Per ulteriori
informazioni, vedere “Accensione del proicttore” a
pagina 273 ¢ “Spegnimento del proicttore” a pagina 273.

2 Source

Consente di spostarsi tra le sorgenti Analogico RGB,
Composito, Component-i, S-Video ¢ Analogico YPbPr
quando al proiettore sono collegate piu sorgenti.

3 Quattro tasti
di direzione

I quattro tasti di direzione (&) () (=) (=)
consentono di spostarsi tra le schede dell’OSD.

4 Spiadi
segnalazione TEMP

* Una spia TEMP fissa di colore arancione indica
che il proiettore si ¢ surriscaldato. Il display si spegne
automaticamente. Riaccendere il display dopo che
il proiettore si sara raffreddato. Se il problema persiste,
contattare Dell.

* Una spia Temp lampeggiante di colore arancione indica
che si ¢ verificato un guasto relativo a una ventola del
proicttore ¢ il proiettore si spegne automaticamente.
Se il problema persiste, contattare Dell.

5 Spiadi
segnalazione LAMP

Quando la spia Lamp ¢ di colore arancione fisso,
¢ necessario sostituire la lampada.

6 Keystone

Se 'immagine non ¢ perpendicolare allo schermo,
non appare quadrata. Questi pulsanti consentono
di regolare la distorsione dell'immagine causata
dall'inclinazione del proiettore (+16 gradi).
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7 Resync Consente di sincronizzare il proicttore con la sorgente
di ingresso. Il pulsante di Resync non funziona quando
I'OSD (On-Screen Display) ¢ visualizzato.

8 Menu Consente di attivare 'OSD. Utilizzare i tasti di direzione
¢ il pulsante Menu per spostarsi all'interno dell’OSD.

Utilizzo del telecomando

Q@@ @0 ©
@ ©@® OO 6

1 Mod. Video Premere una volta questo pulsante per visualizzare
la modalita di visualizzazione corrente. Premere una
seconda volta questo pulsante per spostarsi tra le
modalita PC, Movie, sSRGB ¢ Utente.

2 Next Page Consente di passare alla pagina successiva.

n NOTA: per poter utilizzare questa funzione
& necessario che il cavo USB sia collegato.

3 Menu Consente di attivare 'OSD (On-Screen Display).
Utilizzare 1 tasti di direzione ¢ il pulsante Menu
per spostarsi all’interno dell’OSD.

4 4:3/16:9 Consente di cambiare il formato: 1:1, 16:9, 4:3.

5  Pulsante Hide Premere una volta questo pulsante per nascondere
I'immagine. Premere una seconda volta questo
pulsante per visualizzare 'immagine.
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6 Volume (+/-) Questi due pulsanti consentono di aumentare (+)
o diminuire (-) il volume oppure di spostarsi tra le
schede dell’OSD.

7 Keystone Se I'immagine non ¢ perpendicolare allo schermo,

non appare quadrata. Questi pulsanti consentono
di regolare la distorsione dell'immagine causata
dall'inclinazione del proicttore (+16 gradi).

8 Resync Consente di sincronizzare il proiettore con la
sorgente di ingresso. Il pulsante Resync non
funziona quando 'OSD ¢ visualizzato.

9 Source Consente di spostarsi tra le sorgenti Analogico RGB,
Composito, Component-i, SVideo ¢ Analogico YPbPr
quando al proiettore sono collegate pitt sorgenti.

10 Tasti di direzione Utilizzare il pulsante A o ¥ per selezionare le
voci dell’OSD e il pulsante € o B> per eseguire
delle regolazioni.

11 Previous Page Consente di passare alla pagina precedente.

E‘ NOTA: per poter utilizzare questa funzione
& necessario che il cavo USB sia collegato.

12 Accensione Consente di accendere e spegnere il proiettore.
Per ulteriori informazioni, vedere “Accensione del
proicttore” a pagina 273 ¢ “Spegnimento del
proicttore” a pagina 273.

Utilizzo dell’'OSD (On-Screen Display)

1 proiettore ¢ dotato di un OSD (On-Screen Display) in pit lingue che puo essere
visualizzato con o senza una sorgente di ingresso collegata.

Quando ¢ visualizzato il menu principale, ¢ possibile premere il pulsante (=) 0 ()
del pannello di controllo oppure il pulsante A o ¥ del telecomando per spostarsi
tra le schede. Premere il pulsante (=) del pannello di controllo oppure il pulsante
Menu del telecomando per selezionare un sottomenu.

Quando ¢ visualizzato un sottomenu, ¢ possibile premere il pulsante () o (]

del pannello di controllo oppure il pulsante A o ¥ del telecomando per effettuare
una selezione. Quando si seleziona una voce, il colore cambia in grigio scuro.
Utilizzare il pulsante =1 o =1 del pannello di controllo oppure il pulsante € o P
del telecomando per modificare un’impostazione.

Per uscire dall’OSD, visualizzare la scheda Esci ¢ premere il pulsante (=) del
pannello di controllo oppure il pulsante Menu del telecomando.
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Menu principale
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Menu Tutto schermo

LuMINOSITA — Utilizzare il pulsante (= o ¢=) del
pannello di controllo oppure il pulsante € o P
del telecomando per regolare la luminosita
dell'immagine.

CoNTRASTO — Utilizzare il pulsante =1 o i) del
pannello di controllo oppure il pulsante € o P> del
telecomando per regolare il grado di differenza tra
le parti pit chiare ¢ pit scure dell'immagine.

La regolazione del contrasto modifica la quantita
di bianco e di nero presente nell immagine.

Temp. CoLoRe — Consente di regolare la
temperatura di colore. Lo schermo appare pit
blu alle temperature pit elevate. Lo schermo
appare pit rosso alle temperature piu basse.

La modalita Utente attiva i valori nel menu
delle impostazioni dei colori.

IMPos. CoLoRE — Consente di regolare manualmente i colori rosso, verde e blu.

KEYSTONE — Consente di regolare la distorsione dell'immagine causata
dall’inclinazione del proiettore (=16 gradi).

Dist. TRAPEZ. AUTO — Selezionare Si per attivare la correzione automatica della
distorsione verticale delle immagini causata dall'inclinazione del proiettore.
Per regolare manualmente la distorsione trapezoidale, premere il pulsante (=)
del pannello di controllo oppure il pulsante Menu del telecomando.
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DIST. TRAP. SEMI-AUTO — Premere il pulsante (=1 del pannello di controllo o il pulsante
Menu del telecomando per attivare la correzione trapezoidale semi-automatica per la
distorsione delle immagini.
FORMATO — Sclezionare un formato per regolare la visualizzazione dell'immagine.
* 1:1:1a sorgente di ingresso visualizza I'immagine senza modificarne le proporzioni.
Applicare il formato 1:1 quando si utilizza uno dei seguenti cavi:
— Cavo VGA, con una risoluzione inferiore a XGA (1024 x 768) nel computer
— Cavo componente (576p/480i/480p)
— Cavo S-Video
— Cavo composito

* 16:9: la sorgente di ingresso modifica le proporzioni dell'immagine in base alla
larghezza dello schermo.
* 4:3:1a sorgente di ingresso modifica le proporzioni dell immagine in base allo schermo.
Applicare il formato 16:9 0 4:3 quando si utilizza uno dei seguenti elementi:
— Risoluzione del computer superiore a XGA
— Cavo componente (1080i o 720p)
Mob. VIDEO — Sclezionare una modalita per ottimizzare 'immagine visualizzata
in base all'utilizzo del proicttore: Movie, PC, sSRGB (consente di ottenere
una rappresentazione dei colori piti accurata) o Utente (consente di impostare
le impostazioni preferite). Se si modificano le impostazioni di Intensita b.
o Degamma, il proiettore attivera automaticamente la modalita Utente.

INTENSITA B. — Sclezionare 0 per massimizzare la riproduzione dei colori ¢
10 per massimizzare la luminosita.

DEGAMMA — Impostare un valore compreso tra 1 ¢ 6 per modificare le prestazioni
dei colori visualizzati. Uimpostazione predefinita ¢ 0.

Menu Immagine computer

ﬂ NOTA: questo menu & disponibile solo quando & collegato un computer.

FREQUENZA — Consente di modificare la
m frequenza di clock dei dati visualizzati in modo
: . — che corrisponda alla frequenza della scheda
m‘ grafica del computer in uso. Se si nota una barra
: - :._ verticale con problemi di sfarfallio, utilizzare
: ; il controllo Frequenza per ridurre al minimo le

1 N . . .
barre. Questa ¢ una regolazione di massima.

o |
iy

| ALLINEAMENTO — Consente di sincronizzare la
fase del segnale di visualizzazione con la scheda

grafica. Se I'immagine non ¢ fissa o presenta problemi di sfarfallio, utilizzare il controllo
Allineamento per correggere il problema. Questa ¢ una regolazione di precisione.
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ﬁ NOTA: modificare prima I'impostazione del controllo Frequenza e poi quella
del controllo Allineamento.

PosIZIONE V. — Premere il pulsante (=) del pannello di controllo oppure il pulsante <
del telecomando per regolare la posizione orizzontale dell'immagine spostandola
verso sinistra ¢ premere il pulsante (#) del pannello di controllo o il pulsante P

del telecomando per regolare la posizione orizzontale dell' immagine spostandola
verso destra.

PosIzIONE V. — Premere il pulsante =) del pannello di controllo o il pulsante <

del telecomando per regolare la posizione verticale dell'immagine spostandola

verso il basso ¢ premere 1l pulsante (%) del pannello di controllo o il pulsante P

del telecomando per regolare la posizione verticale dell'immagine spostandola verso Ialto.

Menu Immagine video

ﬁ NOTA: questo menu & disponibile solo quando & collegata una sorgente S-video
0 video composito.

SATURAZIONE — Premere il pulsante =1 del
pannello di controllo oppure il pulsante 4 del
telecomando per diminuire la quantita di
colore nell'immagine. Premere il pulsante (=
;- del pannello di controllo oppure il pulsante P
H_ . 8 1 del telecomando per aumentare la quantita di
! - colore nell'immagine.

0

¥

NITIDEZZA — Premere il pulsante = del pannello
di controllo o il pulsante 4 del telecomando per
diminuire la nitidezza e premere il pulsante {#) del pannello di controllo o il pulsante
» del telecomando per aumentarla.

SFUMATURA — Premere il pulsante (=) del pannello di controllo o il pulsante «
del telecomando per aumentare la quantita di verde nell'immagine e premere
il pulsante [ del pannello di controllo o il pulsante P del telecomando per
aumentare la ¢ quantita di rosso nell'immagine.

Menu Audio
VOLUME — Premere il pulsante (=) del pannello
m di controllo oppure il pulsante - de] telecomando
: St per diminuire il volume. Premere il pulsante (%)
del pannello di controllo oppure il pulsante +
. B - B o del telecomando per aumentare il volume.

MuTE — Consente di azzerare il volume.
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Menu Gestione

Pos. MENU — Sclezionare la posizione
dell’OSD sullo schermo.

Mobo PROIEZ. — Sclezionare la modalita

di visualizzazione dell'immagine:

* [17 Proiezione anteriore -

Desktop (impostazione predefinita).

o #14 Proiezione posteriore - Desktop:

il proiettore inverte 'immagine ed ¢

pertanto possibile proicttare da dietro

uno schermo traslucido.

« 1153 Proiczione anteriore - Montaggio a soffitto:
il proiettore capovolge sotto sopra I'immagine per
la proiezione con montaggio a soffitto.

« 12 Proiezione posteriore - Montaggio a soffitto:
il proiettore inverte e capovolge sotto sopra
I'immagine. I possibile proiettare con montaggio
a soffitto da dietro uno schermo traslucido.

TIPO SEGNALE — Sclezionare manualmente il tipo di segnale (RGB, YCbCr o YPbPr).
ORE LAMPADINA — Indica le ore di utilizzo dopo I'ultima reimpostazione del timer.

RIPR. LAMP. — Dopo avere installato una nuova lampada, selezionare Si per
reimpostare il timer.

RISPARMIO — Selezionare Si per impostare il periodo di attesa prima dell’attivazione
della modalita di risparmio. Il periodo di attesa indica per quanto tempo il proicttore
dovra rimanere in attesa senza segnali di ingresso. Trascorso questo periodo di
tempo, il proiettore attivera la modalita di risparmio e spegnera la lampada.

11 proiettore si riaccendera quando rilevera un segnale di ingresso oppure quando
verra premuto il pulsante di accensione. Dopo due ore, il proiettore si spegne ed

¢ necessario premere il pulsante di accensione per riaccenderlo.

BLocco 0SD — Sclezionare Attivata per attivare il Blocco OSD in modo da
nascondere 1l relativo menu. Per visualizzare il menu OSD, premere il pulsante (=
del pannello di controllo oppure il pulsante Menu del telecomando per 15 secondi.

SORG. AUTO. — Sclezionare Attivata (impostazione predefinita) per rilevare
automaticamente i segnali di ingresso disponibili. Se si preme il pulsante della
sorgente quando il proiettore ¢ acceso, viene rilevato automaticamente il segnale
di ingresso successivo disponibile. Selezionare Disattivata per bloccare il segnale
di ingresso corrente. Premendo il pulsante della sorgente dopo avere selezionato
Disattivata ¢ possibile selezionare il segnale di ingresso da utilizzare.

284 |  Utilizzo del proiettore



MoDALITA ECO — Sclezionare Attivata per utilizzare il proicttore con un basso
consumo di energia (150 watt), che consente di prolungare la durata della
lampada e ottenere un funzionamento pit silenzioso e una minore luminosita
sullo schermo. Selezionare Disattivata per utilizzare il proiettore con un normale
consumo di energia (200 watt).

SCoMPARSA 0SD — Utilizzare questa funzione per impostare il periodo di tempo per cui
il menu del’OSD rimane disponibile (in caso di inattivita).

PASSWORD —Sclezionare Attivata per imporre diverse restrizioni di accesso per
proteggere la riservatezza ¢ impedire che altri utenti alterino il proiettore.
a Premere il pulsante 4 per selezionare Attivata.

* Se questa opzione viene impostata su Disattivata, la funzione Cambia
password verra disabilitata.

b Impostare la password utilizzando i tasti di direzione e premere il pulsante
Menu per confermare.

LK WP ﬁ NOTA: per disabilitare I'impostazione della
password, verra richiesto di immettere la
password corretta. Se la verifica della
password riesce, solo allora sara possibile
impostare la password su Disattivata.

CAMBIA PASSWORD — Utilizzare questa funzione
per modificare la password nel modo desiderato.

a Immettere la password corrente mediante
1 tasti di direzione.

b Impostare la nuova password.

¢ Verificarla una seconda volta.

d Premere il pulsante Menu per confermare.
E4 NOTA: Ia password corrente pud essere

reimpostata solo se I'opzione Password
e impostata su Disattivata.
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Menu Lingua

|30 P

Menu Ripristino
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Premere il pulsante () o #) del pannello di
controllo o il pulsante A o ¥ del telecomando
per selezionare la lingua preferita per 'OSD.

Premere il pulsante (=1 del pannello di
controllo oppure il pulsante Menu del
telecomando per confermare la lingua scelta.

Premere il pulsante (=) del pannello di
controllo o il pulsante Menu del telecomando
per visualizzare il grafico del motivo di test.
Utilizzare questa funzione per regolare la messa
a fuoco dello schermo proiettato. Utilizzare

il pulsante (=10 (= del pannello di controllo

o il pulsante € o P del telecomando per uscire
da questa modalita.

Selezionare Si per ripristinare le
impostazioni predefinite di fabbrica

del proiettore. Le voci ripristinate includono
sia impostazioni dell'immagine del computer
che impostazioni dell'immagine del video.

Utilizzo del proiettore



Risoluzione dei problemi
del proiettore

Se si verificano problemi con il proicttore, seguire i suggerimenti per
la risoluzione dei problemi riportati di seguito. Se il problema persiste,
contattare Dell. Per ulteriori informazioni, vedere “Come contattare Dell”.

Problema Soluzione possibile
Limmagine non viene * Assicurarsi che il cappuccio dell’obiettivo sia
visualizzata sullo schermo stato rimosso ¢ che il proicttore sia acceso.

* Assicurarsi che la porta per la grafica esterna
sia attivata. Se si utilizza un computer
Dell portatile, premere [=_] [, Per gli altri
computer, consultare la documentazione
di riferimento.

E NOTA: attendere qualche istante per
consentire al proiettore di cercare la sorgente.

* Assicurarsi che tutti i cavi siano collegati
in modo corretto. Per informazioni, vedere
“Collegamento del proiettore” a pagina 269.
* Assicurarsi che 1 piedini dei connettori non
siano piegati o rotti.
* Accertarsi di avere installato la lampada
in modo corretto. Per informazioni, vedere
“Sostituzione della lampada” a pagina 290.
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Problema (continua)

Soluzione possibile (continua)

Limmagine appare solo
In parte, non ¢ visualizzata in
modo corretto oppure scorre

1 Premere il pulsante Resync (risincronizzazione)
del telecomando o del pannello di controllo.

2 Se si utilizza un computer Dell portatile,
impostare la risoluzione del computer su

XGA (1024 x 768):

a Fare clic con il pulsante destro del mouse
sulla parte inutilizzata del desktop di
Windows, sceglicre Proprieta ¢ fare
clic sulla scheda Impostazioni.

b Verificare che I'impostazione sia 1024 x 768
pixel per la porta del monitor esterno.

¢ Premere |=_| sl .

Se si hanno difficolta nel cambiare le risoluzioni
oppure se il monitor si blocca, riavviare tutta
I'apparecchiatura e il proicttore.

Se non si utilizza un computer Dell portatile,
consultare la documentazione di riferimento.

La presentazione non viene
visualizzata sullo schermo

Se si utilizza un computer Dell portatile,

premere |=_| [

Limmagine non ¢
fissa o presenta
problemi di sfarfallio

Regolare I'allincamento nella scheda
Immagine computer dell’OSD.

Limmagine presenta
una barra verticale con
problemi di sfarfallio

Regolare la frequenza nella scheda
Immagine computer dell’OSD.

1l colore dell’'immagine
non ¢ corretto

Se il segnale di uscita della scheda grafica ¢ di colore
verde e si desidera visualizzare immagini VGA con
un segnale di 60 Hz, accedere allOSD, scegliere
Gestione, quindi Tipo segnale ¢ infine RGB.

Limmagine non ¢ a fuoco

1 Regolare I'anello di messa a fuoco sull’obiettivo
del proicttore.
2 Assicurarsi che lo schermo di proiezione sia

posizionato a una distanza corretta dal proicttore
(da 1 metro [3,3 piedi] a 10 metri [32,8 piedi])
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Problema (continua)

Soluzione possibile (continua)

Quando si visualizza
un DVD 16:9, I'immagine
risulta allungata

11 proiettore rileva automaticamente il DVD 16:9 e
imposta il formato sullo schermo intero utilizzando
I'impostazione predefinita 4:3 (Letter Box).
Se I'immagine risulta ancora allungata, regolare
il formato come indicato di seguito:
* Se siriproduce un DVD 169, selezionare il tipo
di formato 4:3 nel lettore DVD (se supportato).
* Se non ¢ possibile selezionare il tipo di formato

4.3 nel lettore DVD, selezionare il formato
4:3 nel menu Tutto schermo dell’OSD.

Limmagine ¢ invertita

Scegliere Gestione nell’OSD e regolare
la modalita di proiezione.

La lampada ¢ bruciata
o emette un rumore
simile a uno scoppiettio

Quando la lampada sta per esaurirsi, ¢ possibile
che si bruci ed emetta un forte suono simile a
uno scoppiettio. In tal caso, il proicttore non si
riaccende e nel display LCD viene visualizzato
un messaggio che indicaun di fetto nell a

| anpadi na fino a quando la lampada non
viene sostituita. Per sostituire la lampada, vedere
“Sostituzione della lampada” a pagina 290.

1l telecomando non funziona
in modo corretto o entro un
raggio molto limitato

E possibile che la batteria sia scarica. In tal caso,
sostituirla utilizzando due nuove batterie AAA.

La finestra di
visualizzazione dell’ OSD
non appare sullo schermo
dopo aver premuto il
pulsante Menu del
telecomando o del
pannello di controllo

Provare a eseguire le procedure descritte di seguito:

1 Premere il pulsante Menu del telecomando o
del pannello di controllo per 15 secondi
finché non viene visualizzato 'OSD.

2 Sclezionare Gestione dall’OSD.

3 Impostare Blocco OSD su Disattivato.

Informazioni sulle spie LAMP e TEMP

La spia LAMP ¢ di Quando la spia Lamp ¢ di colore arancione
colore arancione fisso fisso, ¢ necessario sostituire la lampada.
La spia TEMP ¢ di I proiettore si ¢ surriscaldato. Il display si spegne

colore arancione fisso

automaticamente. Riaccendere il display dopo
che il proiettore si sara raffreddato. Se il problema
persiste, contattare Dell.

La spia TEMP ¢ di colore
arancione lampeggiante

Si ¢ verificato un guasto relativo a una ventola
del proiettore e il proiettore si spegne automaticamente.
Se 1l problema persiste, contattare Dell.
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Sostituzione della lampada

Sostituire la lampada quando viene visualizzato il messaggio “La lampada sta

per terminare la propria vita di esercizio in funzionamento alla massima energia.
Sostituzione consigliata!”. Se il problema persiste dopo la sostituzione della lampada,
contattare Dell. Per ulteriori informazioni, vedere “Come contattare Dell”.

_—i\ ATTENZIONE: la lampada puo raggiungere temperature molto elevate
durante I'utilizzo. Se si desidera sostituire la lampada, lasciare prima
raffreddare il proiettore per almeno 30 minuti.

1 Spegnere il proiettore e scollegare il cavo di alimentazione.
2 Lasciare raffreddare il proiettore per almeno 30 minuti.

3 Allentare le 2 viti che fissano il coperchio della lampada e rimuovere il coperchio.

& ATTENZIONE: se la lampada si ¢ frantumata, prestare attenzione poiché i
pezzi rotti sono taglienti e possono provocare danni. Rimuovere tutti i pezzi rotti
dal proiettore e smaltirli in conformita con le leggi statali, locali o federali.

Per ulteriori informazioni, visitare il sito Web all'indirizzo www.dell.com/hg.

4 Allentare le 2 viti che fissano la lampada.

& ATTENZIONE: non toccare mai la
lampadina o il vetro della lampada.
Le lampade dei proiettori sono molto
fragili e possono infrangersi al contatto.

5 Sollevare la lampada utilizzando la
maniglia in metallo..

E4 NOTA: se le lampade sostituite sono coperte
da garanzia, potrebbe essere necessario
restituirle a Dell. Serrare le due viti.

6 Effettuare la sostituzione con la nuova lampada.
7 Serrare le due viti.

8 Posizionare 1l coperchio della lampada ¢
serrare le due viti.

9 Reimpostare il tempo di utilizzo della lampada
selezionando 1'icona Ripr. Lamp. sulla sinistra nella scheda Gestione dell'OSD.

."i"'. ATTENZIONE: ¢9 LA LAMPADA 0 LE LAMPADE ALL'INTERNO DEL PRODOTTO
CONTENGONO MERCURIO E DEVONO ESSERE RICICLATE 0 SMALTITE IN
CONFORMITA CON LE LEGGI LOCALI, STATALI O FEDERALI. PER ULTERIORI
INFORMAZIONI, VISITARE IL SITO WEB WWW.DELL.COM/HG 0 CONTATTARE
L'ELECTRONIC INDUSTRIES ALLIANCE ALL'INDIRIZZO WWW.EIAE.ORG. PER
INFORMAZIONI SPECIFICHE SULLO SMALTIMENTO DELLE LAMPADE, VISITARE IL
SITO WEB WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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Specifiche

Valvola amplificatrice di luminositd Tecnologia DLP™ a doppia velocita

Luminosita
Rapporto di contrasto
Uniformita

Lampada

Numero di pixel
Colori visualizzabili
Velocita della ruota di colori

Obiettivo di proiezione

Dimensioni dello schermo
di proiezione
Distanza di proiezione

Compatibilita video

Frequenza orizzontale
Frequenza verticale

Alimentazione

Consumo elettrico

di trasmissione dei dati (DDR) a
chip singolo

2000 ANSI Lumens (max)
2000:1 tipico (Totale On/Off)
80% tipica (standard giapponese - JBMA)

Lampada UHP da 200 Watt sostituibile
dall’'utente con durata di 2000 ore (fino a
3000 ore in modalita eco)

800 x 600 (SVGA)
16,7 milioni di colori
100~127,5 Hz (2X)

F/2,4-2,58, f=19~21,9 mm con
obiettivo zoom manuale 1,15 x

28,57-285,7 pollici (diagonale)

1 m~10 m (3,3~32,8 piedi)

Compatibilita con NTSC, NTSC 4.43,
PAL, PAL-M, PAL-N, SECAM ¢ HDTV
(10801, 720P, 576i/P, 480i/P)

Supporto di Video composito,

Video componente ¢ S-Video

31 - 79 kHz (analogico)
50-85 Hz (analogico)

Universale 100-240V CA 50-60 Hz
con ingresso PFC

250 watt alla massima energia (tipico),
200 watt in modalita eco
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Audio

Livello di rumore

Peso

Dimensioni (L x H x D)

Ambiente

Conformita alle normative

Connettori [/O

292

Specifiche

1 altoparlante, RMS da 2 watt

35dB (A) in modalita Totale On,
33dB (A) in modalita Eco

2,24 kg (4,94 libbre)

Esterne 251 x 101 x 213 £ 1 mm

(9,9 x 3,96 x 8,4 = 0,04 pollici)
Temperatura di funzionamento:
5°C-35°C (41°F-95°F)

Umidita: 80% massima

Temperatura di conservazione: —20°C/
60°C (—4°F / 140°F)

Umidita: 80% massima

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,
Nemko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick,
GOST, CCC, PSB, NOM, IRAM, SABS

Alimentazione: presa di
ingresso dell’alimentazione CA

Ingresso computer: un D-sub
per segnali di ingresso HDTV
analogico/componente

Uscita computer: un D-sub a 15 piedini

Ingresso video: un RCA video
composito e un SVideo

Ingresso USB: un connettore USB

Ingresso audio: una presa telefonica
(diametro 3,5 mm)

Un connettore DIN RS232
miniaturizzato per il controllo remoto
del proicttore via cavo dal PC



Assegnazione dei piedini RS232

protocollo RS232
* Impostazioni di comunicazione
Impostazioni di connessione Valore
Velocita in baud: 19200
Bit di dati: 8
Parita: Nessuna
Bit di stop: 1

* Sintassi dei comandi di controllo (dal PC al proiettore)
[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM][COMMAND]
* Lsempio: accendere il proiettore

Immettere il seguente codice: 0xBE 0xEL 0x10 0x05 0x00 0xC7 0xBF
0x11 0x11 0x01 0x00 0x02

h NOTA: inviare prima i byte meno significativi.
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¢ Elenco dei comandi di controllo

Elenco dei [Codice |Dimen- |[CRCI16 IDMsG |Dimen- |Codice del |Descrizione del
comandi di |dell'indi-|sione del |per I'intero [(WORD) |sione MsG |comando  [comando
controllo  |rizzo payload  [pacchetto (WORD) |(BYTE)

(BYTE) |(WORD) |(WORD)

Oxefbe 0x10 | 0x0005 Oxffc6 | Ox1111 | 0x0001 0x01 Accensione
Oxbfc7 0x02 Menu
0x7¢07 0x03 Su
0x3fc5 0x04 Giu
0xfe05 0x05 Sinistra
0xbe04 0x06 Destra
0x7fc4 0x07 Resync
0x3fc0 0x08 Source
0xfe00 0x09 | Aumento del volume
0xbe01 0x0a Diminuzione del

volume
Oxffe3 0x0d Mute
0x7¢02 0x0f Scomparsa
dell'immagine
0x3fca 0x10 Mod. Video
0x7fcb 0x13 Distorsione
verticale su
0x3¢09 0x14 Distorsione
verticale git
0x7¢08 0x17 Formato (4:3/16:9)
0x3e0c 0x18 Spegnimento
Oxffee 0x19 Sorgente VGA
Oxbfed Ox1la Sorgente VGA YPbPr
(480p/576p/720p/
10801)
0x7e0d 0x1b  |Sorgente VGA YCbCr
(4801/5761)
Oxbelf 0x22 Sorgente SVideo
0x7fdf 0x23 Sorgente video
composito
0xbfd9 0x2a Modalita ECO
attivata
0x7el9 0x2b Modalita ECO
disattivata
0x3tdb 0x2c Sorgente automatica
attivata
Oxfelb 0x2d Sorgente automatica
disattivata
Oxbela 0x2e Ripristino
0x7tda 0x2f Ore lampadina
0x3el2 0x30 Versione firmware
0x7e46 Oxff Stato del sistema
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Modalita di compatibilita

Modalita | Risoluzione (ANALOGICO)
Frequenza verticale (Hz) Frequenza orizzontale
(KHz)
VGA 640x350 70 31,5
VGA 640x350 85 37,9
VGA 640x400 85 37,9
VGA 640x480 60 31,5
VGA 640x480 72 37,9
VGA 640x480 75 37,5
VGA 640x480 85 433
VGA 720x400 70 31,5
VGA 720x400 85 37,9
SVGA 800x600 56 35,2
SVGA 800x600 60 37,9
SVGA 800x600 72 48,1
SVGA 800x600 75 46,9
SVGA 800x600 85 53,7
XGA 1024x768 434 35,5
XGA 1024x768 60 48,4
XGA 1024x768 70 56,5
XGA 1024x768 75 60,0
XGA 1024x768 85 68,7
SXGA 1280x1024 60 63,98
SXGA+ 1400x1050 60 63,98
MAC LCI13" 640x480 66,66 34,98
MAC II 13" 640x480 66,68 35
MAC 16" 832x624 74,55 49,725
MAC 19" 1024x768 75 60,24
MAC 1152x870 75,06 68,68
MAC G4 640x480 60 31,35
MAC G4 640x480 120 68,03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV 800x600 95 60
IMac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68,49
IMac DV 1280x960 75 75
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Come contattare Dell

Per contattare Dell elettronicamente, visitare i seguenti siti Web:

¢ www.dell.com

* support.dell.com (supporto)

Per ottenere gli indirizzi dei siti Web specifici per il proprio paese,
individuare la sezione appropriata nella seguente tabella.

h NOTA: i numeri verdi possono essere usati all'interno del paese a cui si riferiscono.

E NOTA: in alcuni paesi il supporto specifico dei computer portatili Dell XPS™
e disponibile tramite un numero di telefono distinto elencato per i paesi
partecipanti. Se non si riesce a individuare tale numero, & possibile contattare
Dell mediante il numero di supporto elencato in modo che la telefonata venga
inoltrata nel modo appropriato.

Per contattare Dell, usare i numeri di telefono, i prefissi e gli indirizzi di
posta elettronica riportati nella seguente tabella. Per ulteriori informazioni
sul prefissi da usare, contattare un operatore locale o internazionale.
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Paese (citta) Prefisso
internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

America Latina

Supporto hardware ¢ garanzia
(Awustin, Texas, Stati Uniti)
Servizio clienti (Austin, Texas,
Stati Uniti)

Fax (supporto hardware e garanzia
e servizio clienti) (Austin, Texas,
Stati Uniti)

Vendite (Austin, Texas, Stati Uniti)
Vendite via fax (Austin, Texas,
Stati Uniti)

512 728-4093

512 728-3619

512 728-3883

512 728-4397

512 728-4600
0512728-3772

Anguilla Supporto generale numero verde: §00-335-0031
Antille Olandesi Supporto generale 001-800-882-1519
Antigua e Barbuda Supporto generale 1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 54
Prefisso della citta: 11

Sito Web: www.dell.com.ar
Posta elettronica:
us_latin_services@dell.com
Posta elettronica per computer
desktop e portatili:
la-techsupport@dell.com
Posta elettronica per server

e prodotti per I'archiviazione
EMC®. la_enterprise@dell.com
Servizio clienti

Supporto hardware ¢ garanzia
Servizi di supporto

hardware e garanzia

Vendite

numero verde: 0-800-444-0730
numero verde: 0-800-444-0733
numero verde: 0-800-444-0724

0-810-444-3355

Aruba

Supporto generale

numero verde: 800-1578

Australia (Sydney)

Prefisso internazionale: 0011
Prefisso del paese: 61
Prefisso della citta: 2

Sito Web: support.ap.dell.com

Posta elettronica:
support.ap.dell.com/contactus

SUPPOl’tO gCHCl"AlC

13DELL-133355
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Paese (citta) Prefisso Nome del reparto o servizio, Prefissi di zona, numeri
internazionale Prefisso del sito Web e indirizzo di locali e numeri verdi
paese Prefisso della cittd  posta elettronica

Austria (Vienna) Sito Web: support.euro.dell.com
Prefisso internazionale: 900
Prefisso del paese: 43
Prefisso della citta: 1

Posta elettronica: tech_support
_central_curope@dell.com

Vendite a privati e piccole aziende 0820 240 530 00
Fax per privati ¢ piccole aziende 0820 240 530 49

Servizio clienti per privati 0820 240 530 14
e piccole aziende

Servizio clienti per socicta 0820 240 530 16
e clienti privilegiati

Supporto solo per i 0820 240 530 81

computer portatili XPS

Supporto per tutti gli altri computer 0820 240 530 14
Dell di privati e piccole aziende

Supporto per societa e 0660 8779
clienti privilegiati
Centralino 0820 240 530 00
Bahamas Supporto generale numero verde: 1-866-278-6818
Barbados Supporto generale 1-800-534-3066
Belgio (Bruxelles) Sito Web: support.euro.dell.com
Prefisso internazionale: 00 Supporto hardware e garanzia 02 4819296

Prefisso del paese: 32

solo per i computer portatili XPS
Prefisso della citta: 2

Supporto hardware e garanzia 02 48192 88
per tutti gli altri computer Dell

Fax supporto hardware e garanzia 02 481 92 95

Servizio clienti 0271315 65
Vendite a societa 02 48191 00
Fax 02 4819299
Centralino 02 481 91 00
Bermuda Supporto generale 1-800-342-0671
Bolivia Supporto generale numero verde: 800-10-0238
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Paese (citta) Prefisso
internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Brasile
Prefisso internazionale: 00

Sito Web: www.dell.com/br

Supporto clienti, supporto

Prefisso del paese: 55 hardware e garanzia 0800 90 3355
Prefisso della citta: 51 Fax supporto hardware e garanzia 51 481 5470
Fax servizio clienti 51 481 5480
Vendite 0800 90 3390
Brunei Supporto hardware e 604 633 4966
Prefisso del paese: 673 garanzia (Penang, Malesia)
Servizio clienti (Penang, Malesia) 604 633 4888

Operazioni di vendita

(Penang, Malesia)

604 633 4955

Canada (North York,
Ontario)
Prefisso internazionale: 011

Controllo dello stato dell’ordine

in linea: www.dell.ca/ostatus
AutoTech (supporto hardware
e garanzia automatizzato)
Servizio clienti (vendite a
privati e piccole aziende)

Servizio clienti (imprese medio

grandi, entita governative)

Servizio clienti (stampanti,

proiettori, televisori, dispositivi

manuali, jukebox digitali e
periferiche senza fili)

Supporto garanzia hardware

(vendite a privati e piccole aziende)

Supporto garanzia hardware
(imprese medio grandji,
entitd governative)

Supporto garanzia hardware
PP g

(stampanti, proiettori, televisori,

dispositivi manuali, jukebox

digitali e periferiche senza fili)

Vendite (privati e piccole aziende)

Vendite (imprese medio
grandi, entita governative)

Vendita parti di ricambio
e servizio esteso

numero verde: 1-800-247-9362

numero verde: 1-800-847-4096

numero verde: 1-800-326-9463

numero verde: 1-800-847-4096

numero verde: 1-800-906-3355

numero verde: 1-800-387-5757

1-877-335-5767

numero verde: 1-800-387-5752
numero verde: 1-800-387-5755

1 866 440 3355

Cile (Santiago)
Prefisso del paese: 56
Prefisso della citta: 2

Vendite e supporto clienti

numero verde: 1230-020-4823
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paese Prefisso della citta  posta elettronica

Cina (Xiamen) Sito Web per supporto hardware
Prefisso del paese: 86 e garanzia: support.dell.com.cn

Prefisso della citta: 592 Indirizzo di posta elettronica

per supporto hardware e garanzia:
cn_support@dell.com

Posta elettronica del servizio
clienti: customer_cn@dell.com

Fax supporto hardware e garanzia 592 818 1350

Supporto hardware e garanzia numero verde: 800 858 2968
(Dell™ Dimension™ e Inspiron™)

Supporto hardware e numero gratuito: 800 858 0950
garanzia (OptiPlex™,
Latitude™ e Dell Precision™)

Supporto hardware e numero verde: 800 858 0960
garanzia (server e periferiche

di archiviazione)

Supporto hardware e garanzia numero verde: 800 858 2920
(proiettori, PDA, commutatori,

router e cosi via)

Supporto hardware e numero verde: 800 858 2311
garanzia (stampanti)

Servizio clienti numero verde: 800 858 2060
Fax servizio clienti 592 818 1308

Privati e piccole aziende numero verde: 800 858 2222
Clienti privilegiati numero verde: 800 858 2557

Vendite a grandi imprese (GCP) numero verde: 800 858 2055
Vendite a grandi imprese, clienti chiave numero verde: 800 858 2628
Vendite a grandi imprese (zona nord) numero verde: 800 858 2999

Vendite a grandi imprese, numero verde: 800 858 2955
entita governative e istituzioni
scolastiche (zona nord)

Vendite a grandi imprese (zona est)  numero verde: 800 858 2020

Vendite a grandi imprese, numero verde: 800 858 2669
entita governative e istituzioni
scolastiche (zona est)

Vendite a grandi imprese, numero verde: 800 858 2572
team dedicato

Vendite a grandi imprese (zona sud) — numero verde: 800 858 2355
Vendite a grandi imprese (zona ovest) numero verde: 800 858 2811

Vendite a grandi imprese, numero verde: 800 858 2621
parti di ricambio
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internazionale Prefisso del sito Web e indirizzo di locali e numeri verdi
paese Prefisso della citta  posta elettronica
Colombia Supporto generale 980-9-15-3978
Corea (Seoul) Posta elettronica:
Prefisso internazionale: 001 krsupport@dell.com
Prcf%sso del pacse: 82 Supporto numero verde: 080-200-3800
Prefisso della citta: 2 Supporto (Dimension, PDA e numero verde: 080-200-3801
componenti elettronici e accessori)
Vendite numero verde: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Centralino 2194-6000
Costa Rica Supporto generale 0800-012-0435

Danimarca (Copenhagen) Sito Web: support.curo.dell.com
Prefisso internazionale: 00

Supporto hardware e garanzia solo 7010 0074
Prefisso del paese: 45

per i computer portatili XPS

Supporto hardware ¢ garanzia 7023 0182

per tutti gli altri computer Dell

Servizio rapporti clienti 7023 0184

Servizio clienti per privati e 3287 5505

piccole aziende

Centralino (rapporti clienti) 3287 1200

Fax centralino (rapporti clienti) 3287 1201

Centralino (privati 32875000

e piccole aziende)

Fax centralino (privati 3287 5001

e piccole aziende)
Dominica Supporto generale numero verde: 1-866-278-6821
Ecuador Supporto generale numero verde: 999-119
El Salvador Supporto generale 01-899-753-0777
Finlandia (Helsinki) Sito Web: support.euro.dell.com
f;rcf%sso internazionale: 990 Supporto hardware e garanzia 09 253 313 60
Prefisso del paese: 358 g 1 io clienti 09253313 38
Prefisso della citta: 9

Fax 09 253 31399

Centralino 09253313 00
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Francia (Parigi) Sito Web: support.euro.dell.com
(Montpellier)

Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 33
Prefissi della citta: (1) (4)

Privati e piccole aziende

Supporto hardware e garanzia 0825387129
solo per i computer portatili XPS

Supporto hardware e garanzia 0825 387 270
per tutti gli altri computer Dell
Servizio clienti 0825 823 833
Centralino 0825 004 700
Centralino (chiamate da 049975 40 00
fuori Francia)
Vendite 0825 004 700
Fax 0825 004 701
Fax (chiamate da fuori Francia) 0499 7540 01
Societa
Supporto hardware e garanzia 0825 004 719
Servizio clienti 0825 338339
Centralino 0155947100
Vendite 0155947100
Fax 0155947101
Germania (Langen) Sito Web: support.euro.dell.com

Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 49
Prefisso della citta: 6103

Posta clettronica:
tech_support_central_europe@

dell.com

Supporto hardware e garanzia 06103 766-7222
solo per i computer portatili XPS

Supporto hardware e garanzia 06103 766-7200
per tutti gli altri computer Dell

Servizio clienti per privati 0180-5-224400

e piccole aziende

Servizio clienti per segmenti globali 06103 766-9570
Servizio clienti per clienti privilegiati 06103 766-9420
Servizio clienti per grandi imprese 06103 766-9560
Servizio clienti per clienti pubblici 06103 766-9555
Centralino 06103 766-7000
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sito Web e indirizzo di
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Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Giamaica

Supporto generale
(comporre il numero solo
all'interno della Giamaica)

1-800-682-3639

Giappone (Kawasaki)
Prefisso internazionale: 001
Prefisso del paese: 81
Prefisso della citta: 44

Sito Web: support.jp.dell.com

Supporto hardware e garanzia (server)

Supporto hardware e garanzia al

di fuori del Giappone (server)

Supporto hardware e garanzia
(Dimension e Inspiron)

Supporto hardware e garanzia
(Dimension e Inspiron)

Supporto hardware e garanzia

(Dell Precision, OptiPlex e Latitude)

Supporto hardware ¢ garanzia
al di fuori del Giappone (Dell
Precision, OptiPlex e Latitude)

Supporto hardware e garanzia
(PDA, proiettori, stampanti, router)

Supporto hardware e garanzia
al di fuori del Giappone (PDA,
proiettori, stampanti, router)

Servizio casella fax
Servizio automatizzato
di ordinazione (24 ore)
Servizio clienti

Vendite ad aziende

(fino a 400 dipendenti)
Vendite a clienti privilegiati
(oltre 400 dipendenti)

Vendite a grandi imprese
(oltre 3500 dipendenti)

Vendite al settore pubblico
(agenzie governative, istituzioni
scolastiche e sanitarie)
Segmento globale in Giappone
Singolo utente

Centralino

numero verde: 0120-198-498
81-44-556-4162

numero verde: 0120-198-226

§1-44-520-1435

numero verde: 0120-198-433

§1-44-556-3894

numero verde: 0120-981-690

§1-44-556-3468

044-556-3490

044-556-3801

044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433

044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300
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Grecia Sito Web: support.euro.dell.com
Prefisso internazionale: 00 Supporto hardware e garanzia 00800-44 1495 18
Prefisso del paese: 30 Supporto hardware e garanzia 00800-44 14 00 83
servizio Gold
Centralino 2108129810
Centralino servizio Gold 2108129811
Vendite 2108129800
Fax 2108129812
Grenada Supporto generale numero verde: 1-866-540-3355
Guatemala Supporto generale 1-800-999-0136
Guyana Supporto generale numero verde: 1-877-270-4609
Hong Kong Sito Web: support.ap.dell.com

Prefisso internazionale: 001

Indirizzo di posta elettronica per
Prefisso del paese: 852

supporto hardware e garanzia:
apsupport@dell.com

Supporto hardware e garanzia 2969 3188
(Dimension ¢ Inspiron)
Supporto hardware e 2969 3191

garanzia (OptiPlex, Latitude
¢ Dell Precision™)

Supporto hardware ¢ garanzia 2969 3196
(PowerApp™, PowerEidge™,

PowerConnect™ e PowerVault™)

Servizio clienti 3416 0910
Vendite a grandi imprese 3416 0907
Programmi per clienti globali 3416 0908
Medie aziende 3416 0912
Privati e piccole aziende 2969 3105

India Posta elettronica:

india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com

Supporto hardware e garanzia 1600338045 ¢ 1600448046
Vendite (grandi imprese) 1600 33 8044
Vendite (privati e piccole aziende) 1600 33 8046
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internazionale Prefisso del
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Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Irlanda (Cherrywood)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 353
Prefisso della citta: 1

Sito Web: support.euro.dell.com

Posta elettronica:
dell_direct_support@dell.com

Supporto hardware e garanzia solo
per i computer portatili XPS

Supporto hardware e garanzia
per tutti gli altri computer Dell

Supporto hardware e garanzia nel
Regno Unito (comporre il numero
solo all'interno del Regno Unito)

Servizio clienti per privati

Servizio clienti per piccole aziende
Servizio clienti nel Regno Unito
(comporre il numero solo
all'interno del Regno Unito)
Servizio clienti per societa
Servizio clienti per societa
(comporre il numero solo
all'interno del Regno Unito)

Vendite - Irlanda

Vendite - Regno Unito
(comporre il numero solo
all'interno del Regno Unito)

Fax/Fax per vendite

Centralino

1850 200 722

1850 543 543

0870908 0800

01 204 4014

01204 4014
0870906 0010

1850 200 982
0870 907 4499

01 204 4444
0870 907 4000

01204 0103
01204 4444

Isole Cayman

Supporto generale

1-800-805-7541

Isole Vergini Britanniche

Supporto generale

numero verde: 1-866-278-6820

Isole Turks e Caicos

Supporto generale

numero verde: 1-866-540-3355

Isole Vergini (Stati Uniti)

SUPP()I’tO gcncralc

1-877-673-3355
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internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri

locali e numer

i verdi

Ttalia (Milano)

Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 39
Prefisso della citta: 02

Sito Web: support.euro.dell.com
Privati e piccole aziende
Supporto hardware e garanzia
Servizio clienti

Fax

Centralino

Societa

Supporto hardware ¢ garanzia

Servizio clienti

02 577 826 90
02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02 577 826 90
02 577 825 55

Fax 02575 035 30
Centralino 02 577 821

Lussemburgo Sito Web: support.euro.dell.com

Prefisso internazionale: 00 Supporto 342 08 08 075

Prefisso del paese: 352 Vendite a privati e piccole aziende  +32 (0)2 713 15 96
Vendite a societa 262577 81
Servizio clienti +32(0)248191 19
Fax 26257782

Macao Supporto hardware ¢ garanzia numero verde: 0800 105

Prefisso del paese: 853 Servizio clienti (Xiamen, Cina) 34160910
Operazioni di vendita (Xiamen, 29693 115

Cina)

Malesia (Penang)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 60
Prefisso della citta: 4

Sito Web: support.ap.dell.com
Supporto hardware e garanzia
(Dell Precision, OptiPlex e Latitude)

Supporto hardware e garanzia
(Dimension, Inspiron e
componenti elettronici e accessori)

Supporto hardware e garanzia
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect e PowerVault)

Servizio clienti

Operazioni di vendita

Vendite a societa

numero verde

numero verde

numero verde

numero verde
(6 opzionale)
numero verde

numero verde

: 1 800 880 193

: 1 800 881 306

: 1800 881 386

: 1800 881 306

1800 888 202
1800 888 213
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Paese (citta) Prefisso
internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Messico

Prefisso internazionale: 00

Prefisso del paese: 52

Supporto clienti hardware e garanzia
Vendite
Servizio clienti

Principale

001-877-384-8979
0 001-877-269-3383
50-81-8800

0 01-800-888-3355
001-877-384-8979
0 001-877-269-3383
50-81-8800

0 01-800-888-3355

Montserrat

SUPP()I’tO gCHCl"&lC

numero verde: 1-866-278-6822

Nicaragua

Supporto generale

001-800-220-1006

Norvegia (Lysaker)
Prefisso internazionale: 00

Prefisso del paese: 47

Sito Web: support.euro.dell.com

Supporto hardware e garanzia
solo per i computer portatili XPS

Supporto hardware e garanzia
per tutti gli altri prodotti Dell

Servizio rapporti clienti
Servizio clienti per privati
e piccole aziende
Centralino

Centralino fax

815 35 043

671 16882

671 17575
23162298

671 16800
671 16865

Nuova Zelanda
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 64

Sito Web: support.ap.dell.com

Posta elettronica:
support.ap.dell.com/contactus

Supporto generale

0800 441 567
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internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Olanda (Amsterdam)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 31
Prefisso della citta: 20

Sito Web: support.euro.dell.com

Supporto hardware e garanzia
solo per i computer portatili XPS

Supporto hardware e garanzia
per tutti gli altri computer Dell

Fax supporto hardware e garanzia
Servizio clienti per privati

e piccole aziende

Servizio rapporti clienti

Vendite a privati e piccole aziende
Vendite a clienti

Fax per vendite a privati e

piccole aziende

Fax per vendite a clienti
Centralino

Fax centralino

020 674 45 94

020 674 45 00

020 674 47 66
020 674 42 00

020 674 4325
020 674 55 00
020 674 50 00
020 674 47 75

020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Panama

Supporto generale

001-800-507-0962

Peru

Supporto generale

0800-50-669

Polonia (Varsavia)

Prefisso internazionale: 011
Prefisso del paese: 48
Prefisso della citta: 22

Sito Web: support.euro.dell.com

Posta elettronica:
pl_support_tech@dell.com

Telefono servizio clienti
Servizio clienti

Vendite

Fax servizio clienti

Fax reception

Centralino

5795700
5795 999
5795 999
5795 806
5795 998
5795 999
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Portogallo Sito Web: support.euro.dell.com

Pref%sso internazionale: 00 Supporto hardware e garanzia 707200149

Prefisso del pacse: 351 Servizio clienti 800300413
Vendite 800300 410 0 800300411 o

800300412 0 21 422 07 10

Fax 214240112

Portorico Supporto generale 1-800-805-7545

Regno Unito (Bracknell)  Sito Web: support.euro.dell.com
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 44
Prefisso della citta: 1344

Sito Web del servizio clienti:
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp
Posta elettronica:

dell_direct_support@dell.com

Supporto hardware e garanzia 0870908 0500
(societd/clienti privilegiati/PAD

[pit di 1000 dipendenti])

Supporto hardware e garanzia 0870 366 4180
solo per i computer portatili XPS
Supporto hardware ¢ garanzia 0870908 0800

(diretto e generale) per tutti gli
altri prodotti

Servizio clienti per clienti globali 01344 373 186

Servizio clienti per privati 0870 906 0010
e piccole aziende

Servizio clienti per societa 01344 373 185
Servizio clienti per clienti 0870906 0010

privilegiati (500-5000 dipendenti)
Servizio clienti per il governo centrale 01344 373 193

Servizio clienti per il governo 01344373 199
locale e istituzioni scolastiche
Servizio clienti per le 01344373 194

istituzioni sanitarie

Vendite a privati e piccole aziende 0870 907 4000
Vendite settore pubblico/societa 01344 860 456
Fax per privati e piccole aziende 0870907 4006
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internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Repubblica Dominicana

Supporto generale

1-800-148-0530

Repubblica Sudafricana
(Johannesburg)

Prefisso internazionale: 09/091
Prefisso del paese: 27
Prefisso della citta: 11

Sito Web: support.euro.dell.com

Posta elettronica:
dell_za_support@dell.com

Linea dedicata Gold
Supporto hardware e garanzia
Servizio clienti

Vendite

Fax

Centralino

0117097713
0117097710
011709 7707
0117097700
011706 0495
011709 7700

Repubblica Ceca (Praga)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 420

Sito Web: support.euro.dell.com

Posta elettronica:
czech_dell@dell.com

Supporto hardware ¢ garanzia
Servizio clienti

Fax

Fax supporto hardware e garanzia

Centralino

22537 2727
22537 2707
225372714
22537 2728
22537 2711

Saint Kitts e Nevis

Supporto generale

numero verde: 1-877-441-4731

Saint Lucia

Supporto generale

1-800-882-1521

Saint Vincent e Grenadine

Supporto generale

numero verde: 1-877-270-4609

Singapore (Singapore)
Prefisso internazionale: 005
Prefisso del paese: 65

Sito Web: support.ap.dell.com

Supporto hardware e garanzia
(Dimension, Inspiron e
componenti elettronici e accessori)
Supporto hardware e

garanzia (OptiPlex, Latitude

e Dell Precision™)

Supporto hardware e garanzia
(PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect ¢ PowerVault)

Servizio clienti

Operazioni di vendita

Vendite a societa

numero verde: 1800 394 7430

numero verde: 1800 394 7488

numero verde: 1800 394 7478

numero verde: 1 800 394 7430
(6 opzionale)

numero verde: 1800 394 7412
numero verde: 1 800 394 7419

Come contattare Dell | 311



www.dell.com | support.dell.com

Paese (citta) Prefisso
internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Slovacchia (Praga)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 421

Sito Web: support.euro.dell.com

Posta elettronica:
czech_dell@dell.com

Supporto hardware e garanzia
Servizio clienti

Fax

Supporto tecnico via fax

Centralino (vendite)

02 54415727
420 22537 2707
02 5441 8328
2 5441 8328
2 54417585

o O

Spagna (Madrid)

Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 34
Prefisso della citta: 91

Sito Web: support.euro.dell.com

Privati e piccole aziende
Supporto hardware e garanzia
Servizio clienti

Vendite

Centralino

Fax

Societa

Supporto hardware e garanzia
Servizio clienti

Centralino

Fax

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902100 130
902 115 236
9172292 00
917229583
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internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Stati Uniti (Austin, Texas)
Prefisso internazionale: 011
Prefisso del paese: 1

Servizio automatizzato di
controllo dello stato dell’ordine

AutoTech (computer portatili
o desktop)

Supporto hardware e garanzia
(televisori, stampanti e proiettori
Dell) per clienti relazionali

Supporto clienti privati

(privati e piccole aziende)

per tutti gli altri prodotti Dell
Servizio clienti

Clienti del programma EPP di
acquisto da parte dei dipendenti
Sito Web per servizi finanziari:
www.dellfinancialservices.com
Servizi finanziari (locazione/prestiti)
Servizi finanziari

(clienti Dell privilegiati [DPA])
Societa

Supporto ¢ servizio clienti

Clienti del programma EPP di
acquisto da parte dei dipendenti

Supporto per stampanti e proiettori

Settore pubblico (governo,
istituzioni scolastiche e sanitarie)

Supporto e servizio clienti
Clienti del programma EPP di
acquisto da parte dei dipendenti
Vendite Dell

Negozio Dell Outlet Store
(computer ricondizionati da Dell)

Vendita di software e periferiche
Vendita parti di ricambio
Vendite con garanzia e

servizio di assistenza estesi

Fax

numero verde: 1-800-433-9014

numero verde: 1-800-247-9362

numero verde 1-877-459-7298

numero verde: 1-800-624-9896

numero verde: 1-800-624-9897
numero verde: 1-800-695-8133

numero verde: 1-877-577-3355
numero verde: 1-800-283-2210

numero verde: 1-800-456-3355
numero verde: 1-800-695-8133

numero verde: 1-877-459-7298

numero verde: 1-800-456-3355
numero verde: 1-800-695-8133

numero verde: 1-800-289-3355
o numero verde: 1-800-879-3355

numero verde: 1-888-798-7561

numero verde: 1-800-671-3355
numero verde: 1-800-357-3355
numero verde: 1-800-247-4618

numero verde: 1-800-727-8320

Come contattare Dell |

313



www.dell.com | support.dell.com

Paese (citta) Prefisso
internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Sud Est asiatico e

Paesi del Pacifico

Supporto hardware ¢ garanzia,
servizio clienti e vendite

(Penang, Malesia)

604 633 4810

Svezia (Upplands Vasby)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 46
Prefisso della citta: 8

Sito Web: support.euro.dell.com

Supporto hardware e garanzia
solo per i computer portatili XPS

Supporto hardware e garanzia
per tutti gli altri prodotti Dell
Servizio rapporti clienti
Servizio clienti per privati

e piccole aziende

Supporto per il programma EPP

di acquisto da parte dei dipendenti

Fax supporto hardware ¢ garanzia
Vendite

0771 340 340

08590 05 199

08 590 05 642
08 587 70 527

20 140 14 44

08 590 05 594
08590 05 185

Svizzera (Ginevra)
Prefisso internazionale: 00
Prefisso del paese: 41
Prefisso della citta: 22

Sito Web: support.euro.dell.com
Posta elettronica:
Tech_support_central
_Europe@dell.com

Supporto hardware e garanzia
solo per i computer portatili XPS
Supporto hardware ¢ garanzia
(privati e piccole aziende) per
tutti gli altri prodotti Dell
Supporto hardware e

garanzia (societa)

Servizio clienti

(privati e piccole aziende)
Servizio clienti (societa)

Fax

Centralino

0848 33 88 57

0844 811 411

0844 822 §44

0848 802 202

0848 821 721
022799 01 90
022799 01 01
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Paese (citta) Prefisso
internazionale Prefisso del
paese Prefisso della citta

Nome del reparto o servizio,
sito Web e indirizzo di
posta elettronica

Prefissi di zona, numeri
locali e numeri verdi

Taiwan
Prefisso internazionale: 002
Prefisso del paese: 886

Sito Web: support.ap.dell.com

Posta elettronica:
ap_support@dell.com
Supporto hardware e garanzia
(OptiPlex, Latitude, Inspiron,
Dimension e componenti
elettronici e accessori)
Supporto hardware e garanzia
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect e PowerVault)

Servizio clienti

Operazioni di vendita

Vendite a societa

numero verde: 00801 86 1011

numero verde: 00801 60 1256

numero verde: 00801 60 1250
(5 opzionale)

numero verde: 00801 65 1228
numero verde: 00801 651 227

Tailandia
Prefisso internazionale: 001
Prefisso del paese: 66

Sito Web: support.ap.dell.com

Supporto hardware e
garanzia (OptiPlex,
Latitude e Dell Precision™)

Supporto hardware e garanzia
(PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect e PowerVault)

Servizio clienti

Vendite a societa

erazioni di vendita
Op di vendit

numero verde: 1800 0060 07

numero verde: 1800 0600 09

numero verde: 1800 006 007
(7 opzionale)

numero verde: 1800 006 009
numero verde: 1800 006 006

Trinidad e Tobago Supporto generale 1-800-805-8035
Uruguay Supporto generale numero verde:
000-413-598-2521
Servizi Dell per utenti con numero verde:
problemi di udito o di linguaggio ~ 1-877-DELLT'TY
(1-877-335-5889)
Venezuela Supporto generale 8001-3605
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Glossario

ANSI Lumens: uno standard per la misurazione del flusso luminoso utilizzato
per il confronto tra proiettori.

Compressione: una funzione che elimina righe di risoluzione dall'immagine
per adattarla all’area di visualizzazione.

Correzione della distorsione trapezoidale: un dispositivo che consente di
correggere la distorsione di un’immagine proiettata, che in genere ¢ pit larga nella
parte superiore e piu stretta nella parte inferiore, causata dall’'utilizzo di un angolo
non corretto tra il proicttore ¢ lo schermo.

dB (decibel): un’unita utilizzata per esprimere una differenza relativa di
potenza o intensita, in genere tra due segnali acustici o elettrici, pari a dieci
volte il logaritmo comune del rapporto dei due livelli.

DLP (Digital Light Processing): tecnologia di visualizzazione basata sulla riflessione
sviluppata da Texas Instruments utilizzando piccoli specchi manipolati. La luce passa
attraverso un filtro dei colori e viene inviata agli specchi DLP che dispongono i colori
RGB in un'immagine proiettata sullo schermo, anche noti come DMD.

DMD (Digital Micro-mirror Device): ogni DMD ¢ costituito da migliaia di
specchi microscopici in lega di alluminio oscillanti montati su un perno nascosto.

Dimensioni massime dell’immagine: 'immagine pit grande che un proiettore
¢ in grado di proiettare in una sala oscurata. In genere questo dato ¢ limitato
dalla gamma focale dell’ottica.

Distanza massima: la distanza massima dallo schermo a cui pud essere
posizionato un proiettore per proiettare un’immagine utilizzabile, ovvero
sufficientemente luminosa, in una sala completamente oscurata.

Distanza minima: la posizione pit vicina da cui un proiettore puo mettere a
fuoco un’immagine su uno schermo.

DVI (Digital Visual Interface): definisce I'interfaccia digitale tra dispositivi digitali
quali proiettori ¢ PC. Per i dispositivi che supportano DVI, ¢ possibile creare

un collegamento da digitale a digitale che elimina la conversione in analogico

e permette pertanto di ottenere un’immagine priva di imperfezioni.

Formato: il formato piu utilizzato ¢ 4:3 (4 per 3). [ primi formati video per
la televisione e il computer utilizzano la proporzione 4:3, il che significa che
la larghezza dell'immagine ¢ pari a 4/3 volte 'altezza.

Frequenza: la frequenza di ripetizione in cicli per secondo dei segnali elettrici.
Viene misurata in Hz.

Hz: la frequenza di un segnale alternato. Vedere Frequenza.
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Inverti immagine: una funzionalita che consente di capovolgere I'immagine
orizzontalmente. Quando viene utilizzata in un normale ambiente di proiezione
anteriore, il testo, la grafica e gli altri clementi risultano rovesciati. Questa funzione
viene utilizzata per la proiezione posteriore.

Larghezza di banda: il numero di cicli per secondo (Hertz) indicante la differenza
tra le frequenze limite inferiore ¢ superiore di una banda di frequenze. Indica
anche I'ampiezza di una banda di frequenze.

Lampada agli alogenuri metallici: il tipo di lampada utilizzato in numerosi
proicttori portatili di fascia media e in tutti quelli di fascia alta. Queste lampade
in genere hanno un “periodo di dimezzamento” di 1000-2000 ore, il che significa
che perdono gradualmente intensita (luminosita) a mano a mano che vengono
utilizzate ¢ al punto di “dimezzamento” hanno una luminosita pari alla meta

di quella originale. Queste lampade emanano una luce con una temperatura molto
alta, come le lampade a vapori di mercurio utilizzate per le illuminazioni stradali.
Il bianco ¢ estremamente bianco (con un’emissione di colore leggermente
tendente al blu) e al confronto il bianco delle lampade alogene sembra giallino.

Luminosita: la quantita di luce emessa da un display o uno schermo
di proiezione o un dispositivo di proiezione. La luminosita del proiettore
viene misurata in ANSI Lumens.

Lunghezza focale: la distanza tra la superficie di un obicttivo ¢ il relativo
punto focale.

NTSC: lo standard utilizzato negli Stati Uniti per i video e le trasmissioni.

Ohiettivo zoom: obicttivo con una lunghezza focale variabile che consente
all'operatore di allargare o restringere il campo visivo rendendo I'immagine
pit piccola o pitt grande.

PAL: uno standard europco ¢ internazionale per i video e le trasmissioni.
La risoluzione ¢ piu alta rispetto allo standard NTSC.

Power Zoom: un obiettivo zoom in cui lo zoom viene controllato da un motore,
in genere regolato dal pannello di controllo del proiettore e dal telecomando.

Puntatore laser: un puntatore delle dimensioni di una penna o un sigaro
contenente un piccolo laser alimentato a batteria, in grado di proiettare un raggio
di luce ad alta intensita in genere di colore rosso chiaramente ¢ immediatamente
visibile sullo schermo.

Rapporto dell’ohiettive zoom: il rapporto tra 'immagine piu piccola e pit grande
che un obiettivo ¢ in grado di proiettare da una distanza fissa. Ad esempio, un
rapporto 1,4:1 significa che un’immagine di 304,8 cm (10 piedi) senza zoom
corrisponde a un’immagine di 426,72 ¢cm (14 piedi) con lo zoom completo.
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Rapporto di contrasto: 1a gamma di colori chiari e scuri in un’immagine oppure
il rapporto tra i rispettivi valori massimi e minimi. Per misurare tale rapporto
nel settore della proiezione vengono utilizzati due metodi:

1 Totale On/Off: misura il rapporto tra il flusso luminoso di un’immagine tutta
bianca (totale On) e il flusso luminoso di un’immagine tutta nera (totale Off).

2 ANSI: misura un tracciato con 16 rettangoli neri ¢ bianchi alternati. Per
determinare 1l rapporto di contrasto ANSI, il flusso luminoso medio dei rettangoli
bianchi viene diviso per il flusso luminoso medio dei rettangoli neri.

Per uno stesso proicttore, il contrasto Totale On/Off ¢ sempre superiore rispetto
al contrasto ANSI.

Retroilluminato (retroilluminazione): fa riferimento a un telecomando o un
pannello di controllo del proicttore dotato di pulsanti ¢ controlli illuminati.

RGB (Red, Green, Blue): in genere viene utilizzato per indicare un monitor
che richiede segnali separati per ognuno di questi tre colori.

SECAM: uno standard francese e internazionale per i video e le trasmissioni.
La risoluzione ¢ pit alta rispetto allo standard NTSC.

SVGA (Super Video Graphics Array): 800 x 600 pixel.

SVGA compresso: per proicttare un’immagine di 800 x 600 su un proiettore VGA,
il segnale 800 x 600 originale deve essere compresso. I dati visualizzano tutte le
informazioni utilizzando solo due terzi dei pixel (307.000 anziché 480.000).
Limmagine risultante ¢ adattata per dimensione pagina SVGA, ma si verifica

una leggera perdita di qualita. Se si utilizza un computer SVGA, collegando il cavo
VGA a un proiettore VGA ¢ possibile ottenere risultati migliori.

S-Video: uno standard di trasmissione video che utilizza un connettore DIN a

4 piedini miniaturizzato per inviare le informazioni video su due cavi di segnale
denominati luminanza (luminosita, Y) e crominanza (colore, C). E anche indicato
con l'acronimo Y/C.

SXGA (Super Ultra Graphics Array): 1280 x 1024 pixel.

SXGA compresso: ¢ utilizzato nei proiettori XGA ¢ consente a questi ultimi
di gestire una risoluzione SXGA massima di 1280 x 1024.

Schermo diagonale: un metodo di misurazione delle dimensioni di uno
schermo o di un’immagine proicttata. La misurazione viene effettuata tra due
angoli opposti. Uno schermo con un’altezza di 9 piedi (274,32 cm) ¢ una larghezza
di 12 piedi (365,76 cm) ha una diagonale pari a 15 piedi (457,2 cm). In questo
documento si presuppone che le dimensioni diagonali si riferiscano al rapporto
tipico 4:3 dell'immagine di un computer come nell’esempio precedente.
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Temperatura di colore: un metodo di misurazione della quantita di bianco
di una sorgente di luce. Le lampade agli alogenuri metallici hanno una
temperatura pit clevata rispetto alle luci alogene o a incandescenza.

UXGA (Ultra Extended Graphics Array): 1600 x 1200 pixel.
VGA (Video Graphics Array): 640 x 480 pixel.

Video componente: un metodo per la riproduzione di video di alta qualita in un
formato contenente tutti i componenti dell'immagine originale. Questi componenti
vengono indicati come luminanza e crominanza e sono definiti come Y’Pb’Pr’ per il
componente analogico e YCb’Cr’ per il componente digitale. Il video componente
¢ disponibile nei lettori DVD e nei proiettori.

Video composito: il scgnale combinato dell'immagine, che comprende
segnali di soppressione e sincronizzazione verticali e orizzontali.

XGA (Extra Video Graphics Array): 1024 x 768 pixel.

XGA compresso: ¢ utilizzato nei proiettori SVGA e consente a questi proiettori
di gestire una risoluzione XGA di 1280 x 768.
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Opmerkingen, kennisgevingen
en waarschuwingen

h OPMERKING: een OPMERKING duidt op belangrijke informatie over optimaal
gebruik van de projector.

&5 KENNISGEVING: een KENNISGEVING duidt op mogelijke beschadiging van
de hardware of verlies van gegevens en geeft aan hoe u dergelijke problemen
kunt voorkomen.

."i"'. WAARSCHUWING: een WAARSCHUWING duidt op het risico van schade
aan eigendommen, lichamelijk letsel of overlijden.

De informatie in dit document kan zondervoorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.
© 2006 Dell Inc. Alle rechten voorbehouden.

Verveelvoudiging van dit materiaal, op welkgze dan ook, is alleen toegestaan na
uitdrukkelijke, schriftelijke toestemming van Dell Inc.

Handelsmerken in dit documeiliell en hetDELL-logo zijn handelsmerken van Dell Inc.;
DLP enTexas Instruments zijn handelsmerken van Texas Instruments Corpora¥ioerpsoft
enWndows zijn geregistreerde handelsmenkvan Microsoft Corporatiomlacintosh is een
geregistreerd handelsmerk van Apple Computer, Inc.

Andere handelsmerken en handelsnamen die njlogeliit document worden gebruikt, dienen
ter aanduiding van de rechthebbenden met betrgkkt de merken en namen of ter aanduiding
van hun producten. Dell Inc. claimp geen enkele wijze engggendomsrecht ten aanzien van
andere handelsmerken of handelsnamen dandigen handelsmerken en handelsnamen.

Model 1200MP

Februari 2006 Ond.nr. YF557 Rev. AOO
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Uw Dell™ -projector

Uw projector wordt geleverd met alle onderdelen die hieronder worden
weergegeven. Controleer of u alle onderdelen hebt. Neem contact op met
Dell als u iets mist. Zie voor meer informatie Contact opnemen met Dell.

Inhoud van het pakket

Stroomkabel (1,8 m) VGA-kabel (D-sub/D-sub) (1,8 m)
e
S-Video-kabel (2,0 m) USB-kabel (1,8 m)
s e
Composietkabel (1,8 m) VGA-componentkabel (1,8 m)
RCA-audiokabel (1,8 m) Minipinkabel (1,8 m)

S| S
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Inhoud van het pakket (vervolg)

Afstandsbediening

Draagtas

Batterijen

Documentatie

Informatie over de projector

Bedieningspaneel

Lipje om in/uit te zoomen

Focusring

Lens

Ontvanger afstandsbediening

DA WN

Hoogteverstellingsknop

330
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De projector aansluiten

o @ 66 6 660 6

IR-ontvanger

VGA-uitgang (monitor loop-through)

USB-connector

RS232-connector

Connector voor VGA-ingang (D-sub)

S-video-connector

Connector voor composietvideo

O N oo BA~,W N -

Connector voor audio-ingang

De projector aansluiten

| 331
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Aansluiten op een computer

1 stroomkabel
2 VGA-kabel
3 USB-kabel

ﬁ OPMERKING: De USB-kabel moet worden aangesloten als u gebruik wilt maken
van de functies Volgende pagina en Vorige pagina op de afstandsbediening.

Een dvd-speler, set-top box, videorecorder
of tv aansluiten

Aansluiten met een componentkabel

1 stroomkabel
2 D-sub-HDTV/component-kabel
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Aansluiten met een S-Video-kabel

1 stroomkabel
2 SVideo-kabel

Aansluiten met een composietkabel

1 stroomkabel

2 composietvideokabel
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Aansluiten op een RS232-afstandshediening

ﬁ OPMERKING: De RS232-kabel wordt niet meegeleverd door Dell.
Raadpleeg een professionele installateur voor de kabel en de software
van de RS232-afstandsbediening.

Aansluiten op een computer

1 stroomkabel

2 RS232-kabel

Aansluiten op een commerciéle R$232-regelkast

1 stroomkabel

2 RS232-kabel
3 commerciéle RS232-kast
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De projector gebruiken

De projector inschakelen

h OPMERKING: Schakel de projector in voordat u de bron inschakelt (computer,

dvd-speler, enzovoort). Het groene lampje van de Aan/uit-toets knippert totdat u
op de toets drukt.

1 Verwijder de kap van de lens.

2 Stop de stekker in het stopcontact en sluit de juiste kabels aan. Zie “De projector
aansluiten” op pagina 331 voor meer informatie over het aansluiten van de
projector.

3 Druk op de Aan/uit-toets (zie “Informatie over de projector” op pagina 330 voor

meer informatie over de locatie van de connector). Het Dell-logo verschijnt
gedurende 30 seconden.

4 Schakel de bron in (computer, dvd-speler, enzovoort). De bron wordt automatisch
gedetecteerd door de projector.

E OPMERKING: Gun de projector tijd om de bron te zoeken.

Als het bericht ‘Sear chi ng... (zocken) op het scherm verschijnt, controleert u of
de bijbehorende kabels goed zijn aangesloten.

Als u meerdere bronnen hebt aangesloten op de projector, drukt u op de toets

Source op de afstandsbediening of op het bedieningspaneel om de gewenste
bron te selecteren.

De projector uitschakelen
:} KENNISGEVING: Haal de stekker pas uit de projector nadat u de projector
goed hebt afgesloten, zoals hieronder beschreven.

1 Druk tweemaal op de Aan/uit-toets. De ventilator blijft gedurende
90 seconden werken.

2 Haal de stekker uit het stopcontact en uit de projector.
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OPMERKING: Als u op de Aan/uit-toets drukt terwijl de projector nog

is ingeschakeld, verschijnt het volgende bericht:

“imDruk op de Aan/uit-toets omde projector uit te
schakel en. De projector dient 90 seconden lang af te
koel en al vorens haar te ontkoppel en of opnieuw op te
st art en. " Het bericht verdwijnt na 5 seconden of u kunt op een toets op het
bedieningspaneel drukken om het bericht te verwijderen.

Geprojecteerd beeld wijzigen

De hoogte van de projector instellen
1 Druk op de hoogteverstellingsknop.

2 Stel de projector in op de gewenste schermhoek en laat de toets los om de positie
van de verstelbare voet te blokkeren.

3 Gebruik het verstelbare wieltje om de schermhoek nauwkeurig in te stellen;
druk, indien mogelijk, op de hoogteverstellingsknoppen aan de zijkant om
de achterkant van de projector in de gewenste hock te zetten.

De projector laten zakken
1 Druk op de hoogteverstellingsknop.

2 Laat de projector zakken en laat de knop los om de positie van de verstelbare
voct te blokkeren.

hoogteverstellingsknop

2 verstelbare voet
3 instelwiceltje voor kantelhock
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Beeldformaat van de projectie wijzigen

S
08
<

725,7 cm

508,0 cm

254,0cm
£
[}
2
[5]
3
5
s
I 203,2 cm
2
o
f=4
©
>
o 152,4 cm
2
©
2
| 72,6 cm
Scherm | Max. 726em 1524 cm 2032em 2540 em 508,0 cm 7257 em
(Diagonaal) - - - -
Min. 627 em 1317 cm 1756 cm 2195 em 4390 em 6272 em
Schermfor- | Max. | 229x58.1inch | 450x1219inch | 640x1626inch | 80,0x2032inch | 160,0x4064inch | 2256 5806 inch
maat | BxH) | 171x55em | 360x94em | 480x1219em | 600x1524cm | 1200x3048em | 1714x4354cm
Min. | 198x502inch | 415x1054inch | 553x1405inch | 69.1x1756inch | 1383x3512inch | 197,5x5017 inch
(BxH) | 148x376em | 3L1x790em | 415x1054em | 519x1317em | 1037x2634em | 1481x3763 em
Afstand 10m 20m 28m 35m 70m 100m

*Deze grafiek geldt alleen als referentie voor gebruikers.
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Zoom- en focusinstellingen van de
projector aanpassen

& WAARSCHUWING: Voorkom mogelijke schade aan de projector door te
controleren of de zoomlens en verstelbare voet volledig in het apparaat zijn
teruggeschoven voordat u de projector verplaatst of in de draagtas plaatst.

1 Verschuif het lipje om in en uit te zoomen.

2 Draai de focusring totdat het beeld scherp is. De projector kan worden
scherpgesteld op een afstand van (1 tot 10 m).

1 lipje om in/uit te zoomen

2 focusring

Wachtwoordbeveiliging

Met de functiec Wachtwoordbeveiliging kunt u de projector beveiligen en toegang
tot de projector beperken. Met deze beveiligingsfunctie kunt u een aantal
verschillende toegangsbeperkingen instellen, zodat uw privacy wordt beschermd
en zodat er wordt voorkomen dat iemand anders met de projector ‘aan de slag’
gaat. Dit houdt in dat de projector niet zonder autorisatie kan worden gebruikt,
zodat diefstal wordt voorkomen.

Wanneer de functie Wachtwoordbeveiliging is ingeschakeld, wordt u via een
scherm gevraagd om een wachtwoord in te voeren. Dit scherm verschijnt wanneer
u de stekker in het stopcontact steckt en de projector voor het eerst aanzet.

Deze functie is standaard uitgeschakeld. U kunt de functie via het menu
Wachtwoord inschakelen. Raadpleeg het gedeelte “Menu Beheer-Wachtwoord”
voor meer informatie. De functie Wachtwoordbeveiliging wordt geactiveerd
wanneer u de projector opnicuw aanzet.
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Als u deze functie inschakelt, wordt u gevraagd om het wachtwoord voor de
projector in te voeren nadat u de projector hebt aangezet:

1 Ferste verzoek tot invoeren van wachtwoord:

a Gebruik de richtingstoetsen om het
wachtwoord in te voeren.

b Druk op de toets Menu om het wachtwoord
te bevestigen.

¢ Als het wachtwoord wordt geverificerd, hebt u
toegang tot de functies en voorzieningen van
de projector.

maihr el SEEiEk

2 Als u een onjuist wachtwoord hebt ingevoerd,
hebt u nog twee keer de mogelijkheid om
het juiste wachtwoord in te voeren. Na drie
ongeldige pogingen wordt de projector
automatisch uitgeschakeld.

E4 OPMERKING: Neem contact op met

Fkmnd e Dell als u het wachtwoord bent vergeten.

Zie voor meer informatie Contact opnemen
met Dell.

w0 P e e e
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Het bedieningspaneel gebruiken

1 Power Met deze toets zet u de televisie aan en uit. Zie
voor meer informatie “De projector inschakelen” op
pagina 335 en “De projector uitschakelen” op
pagina 335.

2 Source Druk op deze toets om de analoge RGB, Composict,

Component-i, S-video en analoge YpbPr-bronnen te
doorlopen als er meerdere bronnen zijn aangesloten
op de projector.

3 Vier richtingstoetsen

De vier richtingstoetsen () (#) (=1 (=) kunnen worden
gebruikt om de tabbladen in de OSD te doorlopen.

4 Wiaarschuwings-
lampje TEMP

* Als het oranje lampje van Temp brandt, is de projector
oververhit. Het scherm wordt automatisch afgesloten.
Zct het scherm weer aan nadat de projector 1s
afgekoeld. Neem contact op met Dell als het probleem
zich blijft voordoen.

* Als het oranje lampje van Temp knippert, is de
ventilator kapot en wordt de projector automatisch
afgesloten. Neem contact op met Dell als dit
probleem zich blijft voordoen.

5 Waarschuwings-
lampje TEMP

Als het lichtje van Lamp oranje brandt, moet u de
lamp vervangen.
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6 Trapezium Als het beeld niet loodrecht op het scherm staat,
aanpassen verschijnt er geen vierkant. Druk op deze toets om
beeldvervorming die is ontstaan bij het kantelen van
de projector aan te passen. +/- 16°

7 Resync Druk op deze toetsen als u de projector wilt
synchroniseren naar de ingangsbron. Resync werkt niet
als de OSD (on-screen display) wordt weergegeven.

8 Menu Druk op deze toets om de OSD in te schakelen.
Gebruik de richtingstoetsen en de toets Menu om door
de OSD te navigeren.

De afstandsbhediening gebruiken

Q@@ @0 ©
@ ©@® OO 6

1 Videomodus Druk één keer op de toets om de huidige
schermmodus weer te geven. Druk nogmaals op
de toets om te schakelen tussen de modi PC,

Film, sRGB of User.
2 Next Page Druk op deze toets om naar de volgende

pagina te gaan.

Ei OPMERKING: De USB-kabel moet
zijn aangesloten om deze functie te
kunnen gebruiken.
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3 Menu Druk op deze toets om de OSD (on-screen display)
in te schakelen. Gebruik de richtingstoetsen en de
toets Menu om door de OSD te navigeren.

4 4:3/16:9 Druk op deze toets om de hoogte-
breedteverhouding te wijzigen: 1:1, 16:9, 4:3.

5 Toets Hide Druk op deze toets om het beeld te verbergen
en druk nogmaals om het beeld opnieuw weer
te geven.

6  Volume +/- Druk op deze toets om het volume te verhogen

(+) of te verlagen (-) of om te schakelen tussen

de OSD-tabbladen.

7 Trapezium Als het beeld niet loodrecht op het scherm staat,
aanpassen verschijnt er geen vierkant. Druk op deze toets
om beeldvervorming die is ontstaan bij het
kantelen van de projector aan te passen +/- 16°.

8 Resync Druk op deze toetsen als u de projector wilt
synchroniseren naar de ingangsbron. Resync
werkt niet als de OSD wordt weergegeven.

9  Source Druk op deze toets om de analoge RGB,
Composiet, Component-i, S-video en analoge
YpbPr-bronnen te doorlopen als er meerdere
bronnen zijn aangesloten op de projector.

10 Richtingstoetsen Gebruik de tocts A of ¥ om OSD-objecten
te sclecteren, gebruikt de toetsen € of P om
wijzigingen aan te brengen.

11 Previous Page Druk op deze toets om terug te gaan naar de
vorige pagina.

E4 OPMERKING: De USB-kabel moet
zijn aangesloten om deze functie te
kunnen gebruiken.

12 Power Met deze toets zet u de televisie aan en uit.
Zie voor meer informatic “De projector
inschakelen” op pagina 335 en “De projector
uitschakelen” op pagina 335.
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De on-screen display gebruiken

De projector heeft een meertalige OSD (on-screen display) dat kan worden
weergegeven met of zonder een ingangsbron.

Druk in het hoofdmenu op de toets () of (=1 op het bedieningspancel of op
de toets A of ¥ op de afstandsbediening om door de tabbladen te navigeren.
Druk op de knop =) op het bedieningspaneel of op de toets Menu op de
afstandsbediening om een submenu te selecteren.

Druk in de submenu’s op de toets (#] of ) op het bedieningspaneel of op de
toets A of ¥ op de afstandsbediening om een selectie te maken. Als een item
is geselecteerd, verandert de kleur in donkergrijs. Gebruik de toets (=) of (#}
op het bedieningspaneel of de toetsen € of P op de afstandsbediening om
cen instelling te wijzigen.

Als u de OSD wilt afsluiten, gaat u naar het tabblad Afsltn en drukt u op de toets
=1 op het bedieningspaneel of de toets Menu op de afstandsbediening.

Hoofdmenu

ddn s
framdis
T
Tasl

lepimalicemn

Fakriek roasd

LEEILE ]
[ FETAY T T
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Menu Alle beelden

HELDERHEID—Gebruik de toets (=3 of &1 op het
bedieningspaneel of de toets € of P op de
afstandsbediening om de helderheid van het
beeld te wijzigen.

CoNTRAST—Gebruik de toets (=) of =) op het
bedieningspancel of de tocts € of P op de
afstandsbediening om het verschil tussen de
meest heldere en de donkerste delen van het
beeld aan te geven. Als u het contrast wijzigt,
verandert het zwart en het wit in het beeld.

| w . | .  Kieur TEMP.—Wijzig de kleurtemperatuur.

- I Het scherm krijgt een blauwe gloed bij hoge
temperaturen. Het scherm krijgt een rode
gloed bij lage temperaturen.

Met de gebruikersmodus wordt de waarde in
het menu Kleurinstelling ingeschakeld.

KLEURINSTELLG—Handmatig de kleuren rood, groen en blauw wijzigen.
TRAPEZIUM—Wijzig de beeldvervorming die is ontstaan bij het kantelen van
de projector (+/-16°).

Auro TRAPEZIUM—Selecteer Ja om de autocorrectie voor verticale beeldvervorming die
is ontstaan bij het kantelen van de projector in te schakelen. Om het trapezium
handmatig te wijzigen, drukt u op de toets (=) op het bedieningspaneel of de toets
Menu op de afstandsbediening.

SEMI-AUTOMATISCH TRAPEZIUM—Druk op de toets =) op het bedieningspaneel of de
toets Menu op de afstandsbediening om de functie Semi-automatisch trapezium
te activeren. Hiermee wordt beeldvervorming gecorrigeerd.

HOOGTE-BREEDTEVERHOUDING—Selecteer een hoogte-breedteverhouding om het beeld
dat verschijnt te wijzigen.
* 1:1 — De ingangsbron wordt weergegeven zonder schaalindeling.

Gebruik de hoogte-breedteverhouding 1:1 als u beschikt over een van de
volgende onderdelen:

— VGA-kabel en een computer met een resolutie van minder dan XGA

(1024 x 768)
— Componentkabel (576p/480i/480p)
— SVideo-kabel
— Composietkabel
* 16:9 — De ingangsbron wordt afgestemd op de breedte van het scherm.
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* 4:3 — De ingangsbron wordt afgestemd op het scherm.

Gebruik de hoogte-breedteverhouding 16:9 of 4:3 als u beschikt over een van de
volgende onderdelen:

— Computerresolutie groter dan XGA

— Componentkabel (1080i of 720p)
VIDEOMODUS—Selecteer een modus om het beeld waarvoor de projector wordt
gebruikt te optimaliseren: Film, PC, sSRGB (vraagt een betere kleurvoorstelling)

en User (stel uw voorkeursinstellingen in). Als u de instellingen voor Wit.intensit.
of Degamma wijzigt, schakelt de projector automatisch over naar User.

WIT.INTENSIT.—Selecteer 0 om de kleurvoorstelling te maximaliseren en 10 om
de helderheid te maximaliseren.

DEGAMMA—Wijzig de kleurweergave van het scherm tussen 1 en 6.
De standaardinstelling is 0.
Menu Computerbeeld

E4 OPMERKING: Dit menu s alleen beschikbaar als er een computer is aangesloten.
m FREQUENTIE—Wijzig de klokfrequentie van de
schermgegevens zodat deze overeenkomt met de
frequentie van de grafische kaart van uw computer.
m Als u een verticale knipperende balk ziet gebruikt
L e . .. .
| u Frequentie om de balken te minimaliseren.

oL e . .
| Het gaat hier om een grove afstelling.

MEELOPEN—Synchroniseer de fase van het
signaalscherm met de grafische kaart. Als u
merkt dat een beeld onstabicl is of knippert,
gebruikt u de functie Meelopen om dit te corrigeren. Het gaat hier om een
fijne afstelling.

h OPMERKING: Wijzig eerst de functie Frequentie en vervolgens de
functie Meelopen.

Hor. PosITIE—Druk op de tocts i=1 op het bedieningspaneel of de toets € op de
afstandsbediening om het beeld naar links te verplaatsen en druk op de toets i) op
het bedieningspaneel of de toets P op de afstandsbediening om het beeld naar rechts
te verplaatsen.

VER PoSITIE—Druk op de tocts (=) op het bedieningspaneel of de toets € op de
afstandsbediening om beeld naar beneden te verplaatsen en druk op de toets i)
op het bedieningspaneel of de toets P op de afstandsbediening om het beeld naar
boven te verplaatsen.
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Menu Videobeeld

E4 OPMERKING: Dit menu is alleen beschikbaar als S-video of een composiete
videobron is aangesloten.

VERZADIGING—Druk op de toets (=1 op het
bedieningspaneel of de toets € op de
afstandsbediening voor meer kleur in het beeld
en druk op de toets (#) op het bedieningspaneel
of de toets P> op de afstandsbediening voor
minder kleur in het beeld.

SCHERPTE—Druk op de tocts (=) op het
bedieningspaneel of op de tocts € op de
afstandsbediening om het beeld minder scherp te maken en druk op de toets (#) op
het bedieningspancel of de tocts P> op de afstandsbediening om het beeld scherper
te maken.

TINT—Druk op de toets (=) op het bedieningspaneel of op de toets € op de
afstandsbediening voor meer groen in het beeld en druk op de toets (#) op

het bedieningspancel of de toets P> op de afstandsbediening voor meer rood
in het beeld.

Menu Audio

VoLUME—Druk op de toets (=) op het
bedieningspaneel of de toets — op de
afstandsbediening om het volume te verlagen
en druk op de toets %1 op het bedieningspaneel
of de toets + op de afstandsbediening om het
volume te verhogen.

DEMPEN—Hicrmee kunt u het volume dempen.
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Menu Beheer

MENULOCATIE—Sclecteer de locatie van de OSD
op het scherm.

PROJECTIEMODUS—Sclecteer hoe het beeld moct
worden weergegeven:

* 1§27 Projectie van voren op het scherm (standaard).
* [ Projectie van achter het scherm — De
projector spiegelt het beeld zodat het beeld
achter op cen transparant scherm kan worden
geprojecteerd.

* 153 Projectie van voren aan het plafond —
Het beeld van de projector wordt omgedraaid
voor projectie vanaf het plafond.

« 12 Projectie van achteren aan het plafond —
Het beeld van de projector wordt omgedraaid en
tevens gespiegeld. U kunt projecteren van achter
een transparant scherm met een aan het plafond
bevestigde projector.

SIGNAALTYPE—Seclecteer handmatig het signaaltype (RGB, YCbCr of YPbPr).

LAMPUUR—Hier wordt aangegeven hoe lang het apparaat al aanstaat sinds de
laatste keer dat de timer opnieuw is ingesteld.

LAMP OPN.INST.—Om de timer van de lamp opnieuw in te stellen, selecteert u Ja
nadat u een nieuwe lamp hebt geplaatst.

STROOMBESPARING—Sclecteer Ja om de uitstelperiode van de stroom in te stellen.

De uitstelperiode is de tijd waarin u wilt dat de projector moet wachten zonder
invoersignaal. Na deze ingestelde tijd springt de projector op de stroombesparingmodus
en wordt de lamp uitgeschakeld. De projector springt weer aan als een invoersignaal
wordt gedetecteerd of als u op de Aan/uit-tocts drukt. Na twee uur wordt de projector
uitgeschakeld en dient u op de Aan/uit-toets te drukken om de projector in te schakelen.

OSDVERGRENDELING—Sclecteer Aan om de OSDvergrendeling in te schakelen zodat
het OSD-menu wordt verborgen. Als u het OSD-menu wilt weergeven, drukt u
gedurende 15 seconden op de knop =1 op het bedieningspaneel of op de toets
Menu op de afstandsbediening.

AuUT0-BRON—Selecteer Aan (standaard) om automatische de beschikbare
invoersignalen te detecteren. Als de projector aan is en u drukt op Source, wordt
automatisch het volgende beschikbare invoersignaal gezocht. Selecteer Uit om het
huidige invoersignaal te blokkeren. Als Uit is geselecteerd en u drukt op Source,
selecteert u welk invoersignaal u wilt gebruiken.
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ECO-MoDUS—Selecteer Aan om de projector op een lager stroomniveau te
gebruiken (150 watt), zodat de lamp mogelijk een langere levensduur heeft, het
apparaat minder geluid maakt en de helderheid op het scherm minder is. Selecteer
Uit voor een normaal stroomniveau (200 watt).

0SD-TIME-0UT —Gebruik deze functie om ervoor te zorgen dat het OSD-menu
ingeschakeld blijft (in stand-by).

WACHTWOORD —Sclecteer Aan om een aantal verschillende toegangsbeperkingen in
te stellen, zodat uw privacy wordt beschermd en er wordt voorkomen dat iemand
anders met de projector ‘aan de slag’ gaat.
a Druk op de tocts € om Aan te sclecteren.
* Als deze instelling op Uit staat, is de functic Wachtwoord wijzigen uitgeschakeld.
b Stel uw wachtwoord in met de richtingstoetsen en druk op de toets Menu om
het wachtwoord te bevestigen.

EEi OPMERKING: Als u het wachtwoord
wilt uitschakelen, moet u eerst het juiste
wachtwoord invoeren. Na verificatie kunt u de
functie voor het wachtwoord instellen op Uit.

WACHTWOORD WIJZIGEN—Met deze functie kunt
u het wachtwoord naar wens aanpassen.

a Voer het huidige wachtwoord in met
de richtingstoetsen.

b Stel een nieuw wachtwoord in.
¢ Verifieer het nieuwe wachtwoord.

d Druk op de toets Menu om instelling
te bevestigen.

EEi OPMERKING: Het huidige wachtwoord kan
alleen opnieuw worden ingesteld als de
instelling voor het wachtwoord Uit is.




Menu Taal

T

g1
1

-

Menu Fabriek reset

Druk op de toets (&) of #) op het
bedieningspaneel, of de tocts A of ¥ op
de afstandsbediening om de gewenste taal
voor de OSD te selecteren.

Druk op de knop =) op het bedieningspaneel
of op de toets Menu op de afstandsbediening
om de geselecteerde taal te bevestigen.

Druk op de toetsi=) op het bedieningspaneel of
de toets Menu op de afstandsbediening om het
testpatroon weer te geven. Met deze functie
kunt u de focus van het geprojecteerde scherm
aanpassen. Gebruik de toets (=) of i#1 op het
bedieningspaneel of de toets € of » op de
afstandsbediening om deze modus af te sluiten.

Selecteer Ja om de projector terug te
zetten op de standaardfabricksinstellingen.
Hierbij worden zowel computerbeeld-

als videobeeldinstellingen teruggezet.
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Probhlemenmetde projectoroplossen

Raadpleeg de volgende tips voor het oplossen van problemen als u problemen
ondervindt met de projector. Neem contact op met Dell als het probleem zich
blijft voordoen. Zie voor meer informatie Contact opnemen met Dell.

Probleem Mogelijke oplossing
Er verschijnt geen beeld * Controleer of de kap van de lens is verwijderd en
op het scherm de projector is aangezet.

* Controleer of de externe grafische poort is
ingeschakeld. Druk op [=_] [ als u een laptop
van Dell gebruikt. Voor alle andere computers
raadpleegt u de desbetreffende documentatie.

E -, E OPMERKING: Gun de projector tijd om de

bron te zoeken.
- * Controleer of alle kabels goed zijn aangesloten.

Zie “De projector aansluiten” op pagina 331,

* Controleer of de pinnen van de connectoren niet
zijn verbogen of gebroken.

* Controleer of de lamp goed is geinstalleerd
(zie “De lamp vervangen” op pagina 355).
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Probleem (vervolg)

Mogelijke oplossing (vervolg)

Het beeld wordt
gedeeltelijk of onjuist
weergegeven of schuift
over het scherm

1 Druk op de knop Resync op de afstandsbediening
of op het bedieningspaneel.

2 Als u cen laptop van Dell hebt, stelt
u de resolutie van de computer in op

XGA (1024 x 768):

a Klik met de rechtermuisknop op het
ongebruikte deel van uw Windows-
bureaublad, klik op Eigenschappen en
selecteer vervolgens het tabblad Instellingen.

b Controleer of de externe monitorpoort is
ingesteld op 1024 x 768 pixels.

¢ Druk op [=_] [
Als u problemen ondervindt bij het wijzigen van

resoluties of als uw scherm blokkeert, start u alle
apparatuur en de projector opnieuw op.

Raadpleeg de bijbehorende documentatie als u
geen gebruik maakt van een laptop van Dell.

Uw presentatie wordt niet
weergegeven op het scherm

Druk op [=_] &4 als u een laptop van Dell
gebruikt.

Het beeld is onstabiel
of knippert

Wijzig de instelling voor Meelopen in het
OSD-tabblad Computerbeeld.

Het beeld heeft cen
verticale knipperende balk

Wijzig de frequentie in het OSD-tabblad
Computerbeeld.

De beeldkleur is niet juist

* Als het uitgangssignaal van uw grafische kaart
groen wordt weergegeven en u VGA-weergave bij
een signaal van 60 Hz wenst, gaat u naar de OSD
en selecteert u achtereenvolgens Beheer,
Signaaltype en RGB.

Het beeld is niet scherp

1 Wijzig dit met de focusring op de projectorlens.

2 Controleer of het projectiescherm op de juiste
afstand van de projector staat (1 tot 10 m).
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Probleem (vervolg)

Mogelijke oplossing (vervolg)

Het beeld wordt uitgerekt
als een breedbeeld-dvd
(hoogte-breedteverhouding
16:9) wordt weergegeven

De projector detecteert automatisch

de breedbeeld-dvd en wijzigt de hoogte-
breedteverhouding in volledig scherm met
een standaardinstelling van 4:3 (letterbox).
Als het beeld dan nog uitgerekt is, wijzigt
u de hoogte-breedteverhouding als volgt:

e Als u cen breedbecld-dvd afspeclt, sclecteert u
(indien mogelijk) de hoogte-breedteverhouding
4:3 op de dvd-speler.

* Als u de hoogte-breedteverhouding van 4:3
nict op uw dvd kunt selecteren, selecteert u

de hoogte-breedteverhouding van 4:3 in het
menu Alle beelden in de OSD.

Beeld is gedraaid

Selecteer Beheer in de OSD en wijzig
de projectiemodus.

De lamp is doorgebrand of
maakt een knallend geluid

Als de lamp bijna op is, kan deze doorbranden en
hoort u een knallend geluid. Als dit gebeurt, kunt
u de projector nict meer aan zetten en verschijnt
in het LCD-scherm de tekst Lanp Def ecti ve
(Lamp kapot) totdat de lamp is vervangen. Zie
“De lamp vervangen” op pagina 355 voor meer
informatie over het vervangen van de lamp.

De afstandsbediening
werkt niet meer goed

De batterij is mogelijk bijna leeg. Als dat het geval
is, dient u deze te vervangen door twee nicuwe

AAA-batterijen.

Het OSD-venster
verschijnt niet op het
scherm nadat u hebt
gedrukt op de toets Menu
op de afstandsbediening of
op het bedieningspaneel.

Probeer de volgende procedures:

1 Druk gedurende 15 seconden op de toets
Menu op de afstandsbediening of op het
bedieningspaneel totdat de OSD verschijnt.

2 Selecteer Beheer in de OSD.

3 Stel de optie OSDvergrendeling in op Uit.

Problemen met de projector oplossen | 353



www.dell.com | support.euro.dell.com

LAMP- en TEMP-informatielampjes

Het lichtje LAMP is oranje  Als het lichtje van Lamp oranje is, moet u de

lamp vervangen.

Het lichtje TEMP is oranje  De projector is oververhit. Het scherm wordt

automatisch afgesloten. Zet het scherm weer aan
nadat de projector is afgekoeld. Neem contact op
met Dell als het probleem zich blijft voordoen.

Het lichtje TEMP Een ventilator is kapot en de projector wordt
knippert oranje automatisch afgesloten. Neem contact op met

Dell als dit probleem zich blijft voordoen.
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De lamp vervangen

Vervang de lamp als het bericht ‘De lamp nadert het eind van haar levensduur zelfs
als het nu nog volledig werkt. De lamp dient te worden vervangen!” op het scherm
verschijnt. Neem contact op met Dell als dit probleem zich blijft voordoen nadat
de lamp is vervangen. Zie voor meer informatie Contact opnemen met Dell.

& WAARSCHUWING: De lamp wordt zeer heet tijdens het gebruik. Probeer
de lamp niet te vervangen voordat de projector is afgekoeld. Dit duurt ten
minste 30 minuten.

1 Zet de projector uit en verwijder de stekker uit het stopcontact.
2 Laat de projector ten minste 30 minuten afkoelen.

3 Maak de twee schroeven los waarmee het lampenkapje vast zit en verwijder het kapje.

_-f'i"., WAARSCHUWING: Wees voorzichtig bij een gebroken lamp. De scherpe
punten kunnen letsel veroorzaken. Haal alle kapotte stukjes glas uit de
projector en recycle of verwijder deze in overeenstemming met de geldende
plaatselijke, nationale of internationale wetgeving. Ga naar www.dell.com/hg
voor meer informatie.

4 Maak de twee schroeven los waarmee
de lamp vastzit. ¢

/I, WAARSCHUWING: Raak nooit de
gloeilamp of het glas van de lamp aan.
Projectorlampen zijn zeer breekbaar
en breken soms zelfs bij aanraking.

5 Pak de lamp beet bij het metaal en haal
de lamp cruit.

E4 OPMERKING: Dell kan u vragen de lampen
die zijn vervangen tijdens de garantieperiode
terug te sturen naar Dell.

6 Plaats de nicuwe lamp.
7 Draai beide schroeven vast.

8 Plaats het lampenkapje en draai beide
schroeven vast.

9 Stel de lamp opnieuw in en selecteer het
linkerpictogram Lamp opn.inst. in het

OSD-tabblad Beheer.
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WAARSCHUWING: ¢9 LAMPEN IN DIT PRODUCT BEVATTEN KWIK EN
MOETEN WORDEN GERECYCLED OF AFGEVOERD IN OVEREENSTEMMING
MET DE GELDENDE PLAATSELIJKE, NATIONALE OF INTERNATIONALE
WETGEVING. GA VOOR MEER INFORMATIE NAAR WWW.DELL.COM/HG
OF MILIEU CENTRAAL OP WWW.MILIEUCENTRAAL.NL. VOOR SPECIFIEKE
INFORMATIE OVER HET RECYCLEN OF AFVOEREN VAN DIT TYPE LAMP
GAAT U NAAR WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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Specificaties

Lichtklep

Helderheid
Contrastverhouding
Uniformiteit

Lamp

Aantal pixels
Schermkleuren
Snelheid kleurwiel

Projectielens

Schermformaat projectie
Projecticafstand

Videocompatibiliteit

H. frequentie
V. frequentie

Stroomvoorziening
Stroomverbruik

Audio

Enkele-chip-technologic DLP™ DDR
(dubbele datatransmissiesnelheid)

2000 ANSI lumens (max.)
2000:1 standaard (Full On/Full Off)
80% standaard (standaard Japan — JBMA)

Lamp van 200 watt UHP, door gebruiker te
vervangen (tot 3000 uur in de ecomodus)

800 x 600 (SVGA)
16,7 miljoen kleuren
100~127,5 Hz (2X)

F/2.4-2.58, f=19~21.9 mm met 1.15x
handmatige zoomlens

28.57-7.256,78 mm (diagonaal)

1~10m

Compatibele NTSC, NTSC 4.43, PAL,
PAL-M, PAL-N, SECAM en HDTV
(10801, 720p, 576i/P, 480i/P)

Capaciteit composicte video, Component
video en S-video

31-79 kHz (analoog)

50-85 Hz (analoog)

Universeel 100-240 V AC 50-60 Hz met
PFC-ingang

250 watt in volledige stroommodus

(typisch), 200 watt in ecomodus
1 luidspreker, 2 watt RMS
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Geluidsniveau

Gewicht
Afmetingen (Bx Hx D)

Omgeving

Reglementen

I/O-connectoren

358

Specificaties

35 dB(A) in volledig modus,
33 dB(A) in ecomodus

2,24 kg
Extern 251 x 101 x 213 = I mm

Werktemperatuur: 5°C tot 35°C
(41°F tot 95°F)

Vochtigheidsgraad: max. 80%

Opslagtemperatuur: —20°C tot 60°C
(—4°F tot 140°F)

Vochtigheidsgraad: max. 80%

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,
Nemko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick,
GOST, CCC, PSB, NOM, IRAM, SABS

Voeding: AC-contactdoos

Computerinvoer: een D-sub voor
analoog/component, HDTV-
ingangssignalen

Computeruitvoer: een 15-pins D-sub

Video-ingang: een composietvideo RCA
en een S-video

USB-ingang: een USB-connector

Audio-ingang: een klinksteker
(diameter van 3,5 mm)

Fen mini-DIN RS232 voor draadafstands-
bediening van de projector vanaf de pe



Pentoewijzing R$232

Protocol RS232
* communicatie-instellingen
Aansluitingsinstellingen Waarde
Transmissiesnelheid: 19200
Databits: 8
Pariteit Geen
Stopbits 1

*  Syntaxis bedieningsopdrachten (van pc naar projector)

[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM][COMMAND]

*  Voorbeeld: de projector inschakelen

Vul de volgende code in: 0xBE 0xEF 0x10 0x05 0x00 0xC7 0xBF 0x11

0x11 0x01 0x00 0x02

h OPMERKING: Minst significante bytes eerst verzenden.

Specificaties
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* lijst met bedieningsopdrachten

CRCl6

Lijst. met Adrescode Croot.te van | et Id van het Crontt§ van |Opdracht- o
bedienings- (BYTE) delading |, 2 pakket bcrfcht het bericht |code Opdrachtomschrijving
opdrachten (WOORD) ([ 3Dy | (WOORD)| (WOORD) (BYTE)
Oxffco 0x01 AAN
Oxbfc7 0x02 Menu
0x7¢07 0x03 Up
0x3fc5 0x04 Down
Oxfe05 0x05 Left
Oxbe04 0x06 Right
0x7fc4 0x07 Resync
0x3fc0 0x08 Source
Oxefbe 0x10 0x0005 0xfe00 | Ox1111 | 0x0001 0x09 Volume+
Oxbe01 0x0a Volume-
Oxffe3 0x0d Dempen
0x7e02 0x0f Hide
Ox3fca 0x10 Videomodus
0x7fcb 0x13 V. Keystone Up
0x3e09 0x14 | V.Keystone Down
0x7¢08 0x17 Formaat (4:3/16:9)
0x3e0c 0x18 uIr
Oxffee 0x19 BronVGA
Bron-VGA YPbPr
Oxbfed Oxla (480p/576p/
720p/1080i)
Bron-VGA YCbCr
0x7e0d 0x1b (480i/5763)
Oxbelf 0x22 Bron-SVideo
Ox7df 0x23 Bron-Composiet
Oxbfd9 (Ox2a ECO-modus Aan
0x7el9 0x2b ECO-modus Uit
0x3fdb Ox2¢c Auto-bron Aan
Oxfelb 0x2d Auto-bron Uit
(Oxbela 0x2e Fabriek reset
0x7fda Ox2f Lampuur
0x3el2 0x30 Firmware-versie
0x7¢46 Oxff Systeemstatus
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Compatibiliteitsmodi

Modus Resolutie (ANALOOG)
V. frequentie (Hz) H. frequentie (KHz)
VGA 640x350 70 31.5
VCGA 640x350 85 37.9
VGA 640x400 85 37.9
VGA 640x480 60 31.5
VGA 640x480 72 37.9
VGA 640x480 75 37.5
VGA 640x480 85 433
VGA 720x400 70 31.5
VGA 720x400 85 37.9
SVGA 800x600 56 35.2
SVGA 800x600 60 37.9
SVGA 800x600 72 48.1
SVGA 800x600 75 46.9
SVGA 800x600 85 53.7
XGA 1024x768 134 35.5
XGA 1024x768 60 48.4
XGA 1024x768 70 56.5
XGA 1024x768 75 60.0
XGA 1024x768 85 68.7
SXGA 1280x1024 60 63.98
SXCA+ 1400x1050 60 63.98
MAC LCI13" 640x480 66.66 34.98
MAC II 13" 640x480 66.68 35
MAC 16" 832x624 74.55 49.725
MAC 19" 1024x768 75 60.24
MAC 1152x870 75.06 68.68
MAC G4 640x480 60 31.35
MAC G4 640x480 120 68.03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV 800x600 95 60
IMac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68.49
IMac DV 1280x960 75 75

Specificaties |

361



woa'[[ap-oina-jioddns | woa jjap -mmm

Specificaties

362



Contact opnemen met Dell

Als u via internet contact wilt opnemen met Dell, gaat u naar de
volgende websites:

¢ www.dell.com

* support.dell.com (ondersteuning)

Raadpleeg de onderstaande tabel voor websites die specifick zijn voor uw land.

h OPMERKING: gratis telefoonnummers zijn bedoeld voor gebruik binnen het
land waarvoor deze nummers in de lijst zijn opgenomen.

h OPMERKING: Voor bepaalde landen is er speciale telefonische ondersteuning
voor Dell XPS™-|aptops. De telefoonnummers van de deelnemende landen zijn
in de lijst opgenomen. Als er geen speciaal telefoonnummer is opgenomen voor
XPS_laptops, neemt u contact op met Dell via het reguliere telefoonnummer,
waarna uw gesprek wordt doorverbonden.

Wanneer u contact moet opnemen met Dell, kunt u de internetadressen en
telefoonnummers in de onderstaande tabel gebruiken. Raadpleeg zo nodig
de telefonische inlichtingendienst.
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,
Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en
Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers
Amerikaanse Algemene ondersteuning 1-877-673-3355
Maagdeneilanden

Anguilla Algemene ondersteuning Gratis: 800-335-0031
Antigua en Barbuda Algemene ondersteuning 1-800-805-5924

Argentinié (Buenos Aires)
Internationaal
tocgangsnummer: 00
Landnummer: 54
Netnummer: 11

Website: www.dell.com.ar
E-mail: us_latin_services@dell.com
E-mail voor pc’s en laptops:
la-techsupport@dell.com
E-mail voor servers en EMC®
opslagproducten:
la_enterprise@dell.com
Klantenservice
Ondersteuning voor
hardware en garantie
Ondersteuningsdiensten voor
hardware en garantie

Gratis: 0-800-444-0730
Gratis: 0-800-444-0733

Gratis: 0-800-444-0724

Verkoop 0-810-444-3355
Aruba Algemene ondersteuning Gratis: 800-1578
Australié (Sydney) Website: support.ap.dell.com
Internationaal

toegangsnummer: 0011
Landnummer: 61
Netnummer: 2

E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Algemene ondersteuning

13DELL-133355

Bahama’s Algemene ondersteuning Gratis: 1-866-278-6818
Barbados Algemene ondersteuning 1-800-534-3066
Belgié (Brussel) Website: support.euro.dell.com
Internationaal Exclusieve ondersteuning voor hardware 02 481 9296
toegangsnummer: 00 en garantie van XPS-laptops
LT;SEEE:::YZ 32 Onder_steuning voor h_ardware en 0248192 88
garantie voor alle overige Dell-computers
Fax ondersteuningsdiensten 024819295
voor hardware en garantie
Klantenservice 027131565
Verkoop — zakelijke accounts 02 48191 00
Fax 024819299
Algemeen 0248191 00
Bermuda Algemene ondersteuning 1-800-342-0671
Bolivia Algemene ondersteuning Gratis: 800-10-0238
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,

Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en
Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers
Brazilié Website: www.dell.com/br

Internationaal

K]antenondersteuning en ondersteuning

toegangsnummer: 00 voor hardware en garantie 080090 3355
Landnummer: 55

Fax ondersteuningsdiensten 51481 5470
Netnummer: 51 .

voor hardware en garantie

Fax — Klantenservice 514815480

Verkoop 080090 3390
Britse Maagdeneilanden Algemene ondersteuning Gratis: 1-866-278-6820
Brunei Fax ondersteuningsdiensten voor 604 633 4966
Landnummer: 673 hardware en garantie (Penang, Maleisi¢)

Klantenservice (Penang, Maleisi¢) 604 633 4888

Transactieverkoop (Penang, Maleisié) 604 633 4955

Canada (North York, Ontario) Status on line bestellingen:

Internationaal www.dell.ca/ostatus

toegangsnummer: 011 AutoTech (geautomatiseerde Gratis: 1-800-247-9362
ondersteuning voor hardware
en garantie)

Klantenservice — particulieren/ Gratis: 1-800-847-4096
kleine bedrijven

Klantenservice — middelgrote en Gratis: 1-800-326-9463
grote bedrijven/overheid

Klantenservice (printer, projector, Gratis: 1-800-847-4096

televisie, draagbare apparaten,
digitale jukebox en draadloos)

Ondersteuning hardwaregarantie — Gratis: 1-800-906-3355
particulieren/kleine bedrijven

Ondersteuning hardwaregarantie — Gratis: 1-800-387-5757
middelgrote en grote bedrijven/overheid

Ondersteuning hardwaregarantie 1-877-335-5767

(printer, projector, televisie, draagbare
apparaten, digitale jukebox en draadloos)

Verkoop — particulieren/kleine bedrijven  Gratis: 1-800-387-5752

Verkoop — middelgrote en Gratis: 1-800-387-5755
grote bedrijven/overheid
Verkoop — onderdelen en 1866 440 3355
uitgebreide diensten

Caymaneilanden Algemene ondersteuning 1-800-805-7541

Chili (Santiago) Verkoop en klantenondersteuning Gratis: 1230-020-4823

Landnummer: 56
Netnummer: 2
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,
Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en
Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers
China (Xiamen) Website voor ondersteuning
Landnummer: 86 voor hardware en garantie
Netnummer: 592 support.dell.com.cn

E-mail voor ondersteuning

voor hardware en garantie

cn_support@dell.com

E-mail - Klantenservice:

customer_cn@dell.com

Fax ondersteuningsdiensten 592 818 1350

voor hardware en garantie

Ondersteuning voor hardware
en garantie — Dell™ Dimension™
en Inspiron

Ondersteuning voor hardware en
garantie — OptiPlex™, Latitude™
en Dell Precision™

Ondersteuning voor hardware
en garantie — servers en opslag

Ondersteuning voor hardware
en garantie — projectoren, PDAS,
schakels, routers, enzovoort

Ondersteuning voor hardware
en garantie — printers

Klantenservice

Fax — Klantenservice
Particulieren/kleine bedrijven

Preferred Accounts (PAD)

Grote zakelijke accounts (GCP)

Grote zakelijke accounts (Key Accounts)
Grote zakelijke accounts — Noord

Grote zakelijke accounts —
Noord/overheid/onderwijs

Grote zakelijke accounts — Oost

Grote zakelijke accounts —
Oost/overheid/onderwijs

Grote zakelijke accounts — Queue Team
Grote zakelijke accounts — Zuid
Grote zakelijke accounts — West

Grote zakelijke accounts — onderdelen

Cratis: 800 858 2968

Gratis: 800 858 0950

Gratis: 800 858 0960

Gratis: 800 858 2920

Gratis: 800 858 2311

Gratis: 800 858 2060
592 818 1308

Gratis: 800 858 2222
Cratis: 800 858 2557
Gratis: 800 858 2055
Gratis: 800 858 2628
Gratis: 800 858 2999
Gratis: 800 858 2955

Gratis: 800 858 2020
Cratis: 800 858 2669

Gratis: 800 858 2572
Gratis: 800 858 2355
Gratis: 800 858 2811
Gratis: 800 858 2621
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,

Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en
Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers
Colombia Algemene ondersteuning 980-9-15-3978

Costa Rica Algemene ondersteuning 0800-012-0435
Denemarken (Kopenhagen) ~ Website: support.curo.dell.com

Intemationaal

Exclusieve ondersteuning voor hardware -~ 7010 0074

toegangsnummer: 00 en garantie van XPS-laptops

Landnummer: 45

Ondersteuning voor hardware en 7023 0182
garantie voor alle overige Dell-computers
Klantenservice — zakelijke accounts 7023 0184
Klantenservice — particulieren/ 32875505
kleine bedrijven
Algemeen — zakelijke accounts 32871200
Fax algemeen — zakelijke accounts 32871201
Algemeen — particulieren/ 3287 5000
Kleine bedrijven
Fax algemeen — particulieren/ 3287 5001
Kleine bedrijven
Dominica Algemene ondersteuning Gratis: 1-866-278-6821
Dominicaanse Republiek Algemene ondersteuning 1-800-148-0530
Duitsland (Langen) Website: support.euro.dell.com
Internationaal Fomail:

toegangsnummer: 00
Landnummer: 49
Netnummer: 6103

tech_support_central_europe@dell.com

Exclusieve ondersteuning voor hardware 06103 766-7222
en garantic van XPS-laptops

Ondersteuning voor hardware en 06103 766-7200

garantie voor alle overige Dell-computers

Klantenservice — particulieren/ 0180-5-224400

kleine bedrijven

Klantenservice — algemeen 06103 766-9570

Klantenservice — Preferred Accounts 06103 766-9420

Klantenservice — grote accounts 06103 766-9560

Klantenservice — overheid 06103 766-9555

Algemeen 06103 766-7000
Ecuador Algemene ondersteuning Gratis: 999-119
El Salvador Algemene ondersteuning 01-899-753-0777
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,

Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en

Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers

Finland (Helsinki) Website: support.euro.dell.com

Internationaal Ondersteuning voor hardware 0925331360

toegangsnummer: 990 en garantic

Cndmummner 355 Klanenservie 0925331335
Fax 0925331399
Algemeen 0925331300

Frankrdijk (Parijs) Website: support.euro.dell.com

(Montpellier) Particulieren/kleine bedrijven

Intemationaal Exclusieve ondersteuning voor hardware -~ 0825 387 129

toegangsnummer: 00 . . )

Landnummer: 33 en garantie van XPS-laptops

Netnummers: (1) (4) Ondersteuning voor hardware en 0825387 270
garantie voor alle overige Dell-computers
Klantenservice 0825 823 833
Algemeen 0825 004 700
Algemeen — buiten Frankrijk 04997540 00
Verkoop 0825 004700
Fax 0825 004701
Fax —buiten Frankrijk 0499754001
Zakelijke accounts
Ondersteuning voor hardware 0825004719
en garantic
Klantenservice 0825 338339
Algemeen 0155947100
Verkoop 0155947100
Fax 0155947101

Grenada Algemene ondersteuning Gratis: 1-866-540-3355

Griekenland Website: support.euro.dell.com

Internationaal

tocgangsnummer: 00
Landnummer: 30

Ondersteuning voor hardware
en garantie

00800-44 1495 18

Gold-service ondersteuning 00800-44 14 00 83

voor hardware en garantie

Algemeen 2108129810

Algemeen — Gold-service 2108129811

Verkoop 2108129800

Fax 2108129812
Guatemala Algemene ondersteuning 1-800-999-0136
Guyana Algemene ondersteuning Gratis: 1-877-270-4609
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,
Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en
Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers
Hongkong Website: support.ap.dell.com
Intemationaal E-mail voor ondersteuning voor hardware
toegangsnummer: 001 en garantie apsupport@dell.com
Landnummer. §52 Ondersteuning voor hardware en 2969 3188
garantie — Dimension en Inspiron
Ondersteuning voor hardware en 29693191
garantie — OptiPlex, Latitude en
Dell Precision
Ondersteuning voor hardware en 2969 3196
garantie — PowerApp™, Powerlidge ™,
PowerConnect™ en PowerVault™
Klantenservice 3416 0910
Grote zakelijke accounts 3416 0907
Algemene accounts 3416 0908
Middelgrote bedrijven 3416 0912
Particulieren/kleine bedrijven 2969 3105
Ierland (Cherrywood) Website: support.euro.dell.com
Intemationaal E-mail: dell_direct_support@dell.com
toegangsnummer. (0 Exclusieve ondersteuning voor hardware 1850 200 722
Landnummer: 353 .
Netnummer: 1 en garantic van XPS-laptops
Ondersteuning voor hardware en 1850 543 543
garantie voor alle overige Dell-computers
Ondersteuning voor hardware 0870908 0800
en garantie — binnen VK
Klantenservice — particulieren 012044014
Klantenservice — kleine bedrijven 012044014
Klantenservice VK — binnen VK 0870906 0010
Klantenservice — zakelijke accounts 1850200 982
Klantenservice — zakelijke accounts 0870907 4499
(binnen VK)
Verkoop — Ierland 01 204 4444
Verkoop — VK (binnen VK) 0870907 4000
Fax —verkoop 012040103
Algemeen 01 204 #4444
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Land (plaats) Afdeling of servicegebied, Netnummers,
Internationaal toegangsnummer website en e-mailadres abonneenummers en
Landnummer Plaatscode gratis telefoonnummers
India E-mail:
india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com
Ondersteuning voor hardware 1600338045
en garantic en 1600448046
Verkoop — grote zakelijke accounts 1600 33 8044
Verkoop — particulieren/kleine bedrijven 1600 33 8046
Italié (Milaan) Website: support.euro.dell.com
Internationaal Particulieren/kleine bedrijven
tocgangsnummer: 00 Ondersteuning voor hardware 02577 82690

Landnummer: 39
Netnummer: 02

en garantie

Klantenservice
Fax
Algemeen

Zakelijke accounts

02696 821 14
0269682113
0269682112

Ondersteuning voor hardware 02577 82690
en garantie
Klantenservice 02577 82555
Fax 0257503530
Algemeen 02577 821
Jamaica Algemene ondersteuning — 1-800-682-3639
binnen Jamaica
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Japan (Kawasaki) Website: support.jp.dell.com

Internationaal

toegangsnummer: 001
Landnummer: 81
Netnummer: 44

Ondersteuning voor hardware

en garantie — servers
Ondersteuning voor hardware en
garantie — servers (buiten Japan)
Ondersteuning voor hardware en
garantie — Dimension en Inspiron
Ondersteuning voor hardware en
garantie — Dimension en Inspiron
(buiten Japan)

Ondersteuning voor hardware en
garantie — Dell Precision, OptiPlex
en Latitude

Ondersteuning voor hardware en
garantic — Dell Precision, OptiPlex
en Latitude (buiten Japan)
Ondersteuning voor hardware

en garantie — PDA, projectoren,
printers, routers

Ondersteuning voor hardware

en garantie — PDASs, projectoren,
printers, routers (buiten Japan)
Faxbox

Geautomatiseerde 24-uurs bestelservice
Klantenservice

Verkoop — zakelijke accounts

(tot 400 werknemers)

Verkoop — Preferred Accounts

(> 400 werknemers)

Verkoop — grote zakelijke accounts
(> 3500 werknemers)

Verkoop — overheid
(overheidsinstellingen/
onderwijsinstellingen/

medische instellingen)

Global Segment Japan
Particulieren

Algemeen

Gratis: 0120-198-498

81-44-556-4162

Gratis: 0120-198-226

§1-44-520-1435

Gratis:0120-198-433

§1-44-556-3894

Gratis: 0120-981-690

81-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801
044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433

044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469
044-556-1760
044-556-4300
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Korea (Seoul) E-mail: krsupport@dell.com

Internationaal

toegangsnummer: 001

Landnummer: 82
Netnummer: 2

Ondersteuning

Ondersteuning — Dimension, PDAs,
elektronica en accessoires

Gratis: 080-200-3800
Gratis: 080-200-3801

Verkoop Gratis: 080-200-3600

Fax 2194-6202

Algemeen 2194-6000
Latijns-Amerika Klantenondersteuning hardware 512728-4093

en garantie (Austin, Texas, VS)

Klantenservice (Austin, Texas, VS) 512728-3619

Fax — Klantenservice/ondersteuning 512728-3883

voor hardware en garantie (Austin,

Texas, VS)

Verkoop (Austin, Texas, VS) 5127284397

Fax — verkoop (Austin, Texas, VS) 512 728-4600

of 512728-3772

Luxemburg Website: support.euro.dell.com
Internationaal Ondersteuning 34208 08 075
Eﬁf&‘;‘iiﬁ:ﬂj‘fézoo Verkoop — particulieren/Kleine bedrijven  +32 (0)2713 1596

Verkoop — zakelijke accounts 26257781

Klantenservice +32(0)248191 19

Fax 26257782

Macau
Landnummer: 853

Ondersteuning voor hardware
en garantie

Klantensevice (Xiamen, China)

"Transactieverkoop (Xiamen, China)

Gratis: 0800 105

34160910
29693 115
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Maleisié (Penang) Website: support.ap.dell.com

Internationaal

toegangsnummer: 00
Landnummer: 60
Netnummer: 4

Ondersteuning voor hardware en
garantie — Dell Precision, OptiPlex
en Latitude

Ondersteuning voor hardware en
garantic — Dimension, Inspiron,
elektronica en accessoires

Ondersteuning voor hardware en
garantic — PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect en PowerVault

Klantenservice

TI’EII]S&CtiCVCl’k()Op

Verkoop — zakelijke accounts

Gratis: 1800 880 193

Gratis: 1 800 881 306

Gratis: 1800 881 386

Gratis: 1800 881 306
(optie 6)

Cratis: 1 800 888 202
Gratis: 1 800 888 213

Mexico
Internationaal
toegangsnummer: 00
Landnummer: 52

Klantenondersteuning voor hardware
en garantie
Verkoop

Klantenservice

Algemeen

001-877-384-8979
001-877-269-3383
50-81-8800
01-800-888-3355
001-877-384-8979
001-877-269-3383
50-81-8800
01-800-888-3355

Montserrat Algemene ondersteuning Gratis: 1-866-278-6822
Nederland (Amsterdam) Website: support.euro.dell.com
Intemationaal Exclusieve ondersteuning voor hardware - 020 67445 94
toegangsnummer: 00 en garantie van XPS-laptops
I]:IZZESEEEEESIZ 31 Ondcr‘stcuning voor h‘ardwarc en 020 67445 00
garantie voor alle overige Dell-computers
Fax ondersteuningsdiensten voor 020 674 47 66
hardware en garantie
Klantenservice — particulieren/ 020 67442 00
Kleine bedrijven
Klantenservice — zakelijke accounts 020 674 4325
Verkoop — particulieren/kleine bedrijven 020 674 55 00
Verkoop — zakelijke accounts 020 67450 00
Fax — Verkoop particulieren/ 020 6744775
Kleine bedrijven
Fax — Verkoop zakelijke accounts 020 67447 50
Algemeen 020 67450 00
Fax algemeen 020 674 47 50
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Nederlandse Antillen Algemene ondersteuning 001-800-882-1519
Nicaragua Algemene ondersteuning 001-800-220-1006

Nieuw-Zeeland
Internationaal
toegangsnummer: 00

Website: support.ap.dell.com

E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Landnummer. 64 Algemene ondersteuning 0800 441 567
Noorwegen (Lysaker) Website: support.euro.dell.com
Internationaal Exclusieve ondersteuning voor hardware 815 35 043
toegangsnummer: 00 en garantie van XPS-laptops
Landnummer. 47 Ondersteuning voor hardware en 671 16882
garantie voor alle overige Dell-producten
Klantenservice — zakelijke accounts 67117575
Klantenservice — particulieren/kleine 23162298
bedrijven
Algemeen 671 16800
Fax algemeen 671 16865
Oostenrijk (Wenen) Website: support.euro.dell.com
Internationaal F-mail:
toegangsnummer: 900 tech_support_central_europe@dell.com
Landnummer: 43 L . .
Verkoop — particulieren/Kleine bedrijven 0820 240 530 00
Netnummer: 1
Fax — particulieren/kleine bedrijven 0820 240 53049
Klantenservice — particulieren/ 0820240 530 14
kleine bedrijven
Klantenservice — Preferred Accounts 0820240530 16
(PAD)/zakelijke accounts
Exclusieve ondersteuning 0820240 530 81
voor XPS-laptops
Ondersteuning voor particulieren/ 0820 240 530 14
Kleine bedrijven voor alle overige
Dell-computers
Preferred Accounts (PAD)/ 0660 8779
zakelijke accounts
Algemeen 0820 240 530 00
Panama Algemene ondersteuning 001-800-507-0962
Peru Algemene ondersteuning 0800-50-669
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Polen (Warschau) Website: support.euro.dell.com
Intemationaal E-mail: pl_support_tech@dell.com
toegangsnummer: 011 Klantenservice 5795700
Landnummer: 48
Netnummer: 22 Klantenservice 5795999
Verkoop 5795999
Fax — Klantenservice 5795 806
Fax — Receptie 5795998
Algemeen 5795999
Porto Rico Algemene ondersteuning 1-800-805-7545
Portugal Website: support.euro.dell.com
Intemationaal Ondersteuning voor hardware 707200149
toegangsnummer: 00 en garantic
Landnummer. 351 Klantenservice 800300413
Verkoop 800300 410/800 300411/
800300 412/21422 07 10
Fax 214240112

Singapore (Singapore)
Internationaal
toegangsnummer: 005
Landnummer: 65

Website: support.ap.dell.com
Ondersteuning voor hardware en
garantie — Dimension, Inspiron,
clektronica en accessoires
Ondersteuning voor hardware

en garantie — OptiPlex, Latitude
en Dell Precision

Ondersteuning voor hardware en
garantie — PowerApp, Powerkdge,
PowerConnect en PowerVault

Klantenservice

Transactieverkoop

Verkoop — zakelijke accounts

Gratis: 1800 394 7430

Gratis: 1800 394 7488

Gratis: 1800 394 7478

Gratis: 1 800 394 7430
(optie 6)

Gratis: 1 800 394 7412
Gratis: 1 800 394 7419

Slowakije (Praag)
Internationaal
toegangsnummer: 00
Landnummer: 421

Website: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com

Ondersteuning voor hardware
en garantie

Klantenservice
Fax
Fax — Technisch

Algemeen — verkoop

02 5441 5727

42022537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585
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Spanje (Madrid) Website: support.euro.dell.com

Intemnationaal Particulieren/kleine bedrijven

toegangsnummer: (0 Ondersteuning voor hardware 902100130

Landnummer: 34
Netnummer: 91

en garantie
Klantenservice
Verkoop
Algemeen

Fax

Zakelijke accounts
Ondersteuning voor hardware
en garantie
Klantenservice
Algemeen

Fax

902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902100130

902 115 236
917229200
917229583

St. Kitts en Nevis

Algemene ondersteuning

Gratis: 1-877-441-4731

St. Lucia

Algemene ondersteuning

1-800-882-1521

St. Vincent en de Grenadines

Algemene ondersteuning

Gratis: 1-877-270-4609

Taiwan

Internationaal
toegangsnummer: 002
Landnummer: 886

Website: support.ap.dell.com
E-mail: ap_support@dell.com

Ondersteuning voor hardware en

garantie — OptiPlex/Latitude/Inspiron/

Dimension/elektronica/accessoires

Ondersteuning voor hardware en

garantic — PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect en PowerVault

Klantenservice

Transactieverkoop

Verkoop — zakelijke accounts

Gratis: 00801 86 1011

Gratis: 00801 60 1256

Gratis: 00801 60 1250
(optie 5)

Gratis: 00801 65 1228
Gratis: 00801 651 227
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Thailand
Internationaal
toegangsnummer: 001
Landnummer: 66

Website: support.ap.dell.com

Ondersteuning voor hardware en
garantie — OptiPlex, Latitude en
Dell Precision

Ondersteuning voor hardware en
garantic — PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect en PowerVault

Klantenservice

Verkoop — zakelijke accounts

Transactieverkoop

Gratis: 1800 0060 07

Gratis: 1800 0600 09

Gratis: 1800 006 007
(optie 7)

Gratis: 1800 006 009
Gratis: 1800 006 006

‘Trinidad/Tobago

Algemene ondersteuning

1-800-805-8035

Tsjechische Republiek (Praag)
Internationaal
toegangsnummer: 00
Landnummer: 420

Website: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com

Ondersteuning voor hardware
en garantie

Klantenservice
Fax
Fax voor hardware en garantie

Algemeen

225372727

22537 2707
225372714
225372728
225372711

Turks- en Caicoseilanden

Algemene ondersteuning

Gratis: 1-866-540-3355

Uruguay

Algemene ondersteuning

Gratis: 000-413-598-2521

Venezuela

Algemene ondersteuning

8001-3605
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Verenigd Koninkrijk Website: support.euro.dell.com

(Bracknell) Website — Klantenservice:

Internationaal support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp
toegangsnummer: 00

Landnummer: 44

Netnummer: 1344 Ondersteuning voor hardware en 0870908 0500
garantic — zakelijke accounts/Preferred
Accounts/PAD (> 1000 werknemers)
Exclusieve ondersteuning voor hardware 0870 366 4180
en garantie van XPS-laptops
Ondersteuning voor hardware en 0870908 0800
garantic (direct en algemeen) voor
alle overige Dell-producten
Klantenservice — Global Accounts 01344373 186

Klantenservice — particulieren/ 0870906 0010

kleine bedrijven
Klantenservice — zakelijke accounts 01344373 185

Klantenservice — Preferred Accounts 0870906 0010
(500-5000 werknemers)

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Klantenservice — centrale overheid 01344373 193
Klantenservice - lokale 01344373 199
overheid/onderwijs

Klantenservice — gezondheidszorg 01344373 194

Verkoop — particulieren/kleine bedrijven 0870 907 4000
Verkoop — zakelijke accounts/overheid 01344 860 456
Fax — particulieren/kleine bedrijven 0870907 4006
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Verenigde Staten Geautomatiseerde service Gratis: 1-800-433-9014
(Austin, Texas) voor orderstatus

Internationaal

toegangsnummer: 011
Landnummer: 1

AutoTech —laptops/pc’s
Ondersteuning voor hardware
en garantie — (Dell TV, printers
en projectorenvoor klanten
met handelsbetrekkingen

Eindgebruikers (thuis en kantoor aan
huis) Ondersteuning voor alle overige
Dell-producten

Klantenservice
EPP-klanten

(Employee Purchase Program)

Website — financiéle diensten:
www.dellfinancialservices.com

Financiéle diensten (lease/leningen)

Financiéle diensten

(Dell Preferred Accounts, DPA)
Zakelijke accounts
Klantenservice en ondersteuning

EPP-klanten

(Employee Purchase Program)

Ondersteuning — printers/projectoren

Gratis: 1-800-247-9362
Gratis: 1-877-459-7298

Gratis: 1-800-624-9896

Gratis: 1-800-624-9897
Gratis: 1-800-695-8133

Gratis: 1-877-577-3355
Gratis: 1-800-283-2210

Gratis: 1-800-456-3355
Gratis: 1-800-695-8133

Cratis: 1-877-459-7298

Ovetheid (bestuur/onderwijs/gezondheidszorg)

Klantenservice en ondersteuning

EPP-klanten
(Employee Purchase Program)

Dell Verkoop

Dell Outlet-winkel (opnieuw
samengestelde Dell-computers)

Verkoop — software en randapparatuur
Verkoop — onderdelen

Verkoop — uitgebreide diensten

en garantie

Fax

Dell-diensten voor

Gratis: 1-800-456-3355
Gratis: 1-800-695-8133

Gratis: 1-800-289-3355
of Gratis: 1-800-879-3355
Gratis: 1-888-798-7561

Gratis: 1-800-671-3355
Gratis: 1-800-357-3355
Gratis: 1-800-247-4618

Gratis: 1-800-727-8320
Gratis: 1-877-DELLI'TY

doven/slechthorenden/spraakgestoorden  (1-877-335-5889)
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Zuid-Afrika (Johannesburg) ~ Website: support.euro.dell.com
Intemationaal E-mail: dell_za_support@dell.com
toegangsnummer: .
09/091 Gold Queue 0117097713
Landnummer: 27 Ondersteuning voor hardware 0117097710
Netnummer: 11 en garantie
Klantenservice 0117097707
Verkoop 0117097700
Fax 011 706 0495
Algemeen 0117097700
Zuidoost-Azié en Ondersteuning voor hardware en 604 633 4810
Pacifisch gebied garantie, Klantenservice en Verkoop

(Penang, Maleisi¢)

Zweden (Upplands Vasby)
Internationaal
toegangsnummer: 00
Landnummer: 46
Netnummer: 8

Website: support.euro.dell.com

Exclusieve ondersteuning voor hardware
en garantie van XPS-laptops

Ondersteuning voor hardware en
garantie voor alle overige Dell-producten

Klantenservice — zakelijke accounts

Klantenservice — particulieren/
Kleine bedrijven

Ondersteuning EPP
(Employee Purchase Program)

Fax ondersteuningsdiensten
voor hardware en garantie

Verkoop

0771 340 340

08590 05 199

08590 05 642
0858770527

20 140 1444

08590 05 594

08590 05 185
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Zwitserland (Genéve) Website: support.euro.dell.com

Internationaal

toegangsnummer: 00
Landnummer: 41
Netnummer: 22

E-mail:

Tech_support_central_Europe@dell.com

Exclusieve ondersteuning voor hardware (0848 33 88 57
en garantie van XPS-laptops

Ondersteuning voor hardware 0844 811411
en garantie (particulieren en

Kleine bedrijven) voor alle overige

Dell-producten

Ondersteuning voor hardware 0844 822 844
en garantic (zakelijke accounts)

Klantenservice — particulieren/ 0548 802 202
kleine bedrijven

Klantenservice — zakelijke accounts 0848 821721
Fax 022799 01 90
Algemeen 02279901 01
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Woordenlijst

ANSI lumens — De standaard voor het meten van de lichtopbrengst die wordt
gebruikt bij projectoren.

Backlit (achtergrondverlichting) — Verwijst naar cen afstandsbediening,
of een bedieningspaneel van een projector, met verlichte knoppen.

Bandbreedte — Het aantal cycli per seconde (Hertz) waarin het verschil wordt
uitgedrukt tussen de bovenste en de onderste frequenties van een frequentieband;
ook wel de breedte van een frequentieband.

Brandpuntafstand — De afstand van de oppervlakte van de lens tot
het brandpunt.

Component video — Een methode om kwaliteitsvideo te leveren met alle
componenten van het oorspronkelijke beeld. Deze componenten verwijzen naar
luminantie en chrominantie en worden gedefinieerd met Y’Pb’Pr’ voor analoog
component en Y’Cb’Cr’ voor digitaal component. Componentvideo is beschikbaar
op dvd-spelers en -projectoren.

Composietvideo — Samengesteld beeldsignaal, inclusief beeld- en
lijnonderdrukking en synchronisatiesignalen.

Compressie — Een functie waarbij resolutielijnen van het beeld worden
verwijderd zodat het beeld in het schermgebied past.

Contrastverhouding — Recks lichte en donkere waarden in een beeld, of de
verhouding tussen hun maximale en minimale waarden. Er zijn twee methoden
die bij de projectie-industrie worden gebruikt om de verhouding te meten:

1 Full On/Off — meet de verhouding tussen de lichtwaarde van een geheel wit
beeld (full on) en die van cen geheel zwart beeld (full off).

2 ANSI: wordt gemeten door middel van een patroon met zestien wisselende zwarte
en witte drichocken. De gemiddelde lichtwaarde van de witte drichocken wordt
gedeeld door de gemiddelde lichtwaarde van de zwarte drichocken om tot een
ANSI-contrastverhouding te komen.

De Full On/Off-contrastwaarden zijn altijd groter dan de ANSI-contrastwaarden
voor dezelfde projector.

B — decibel — Een eenheid die wordt gebruikt om het relatieve verschil in
energie of intensiteit uit te drukken, normaal gezien tussen twee akoestische
of elektronische signalen, die gelijk is aan tien keer het gebruikelijke logaritme
van de verhouding van de twee niveaus.

Woordenlijst | 383



www.dell.com | support.euro.dell.com

Diagonaal scherm — Een methode om de grootte van een scherm of een
geprojecteerd beeld te meten. Hierbij wordt gemeten vanuit een hoek naar de
tegenoverliggende hock. Een scherm met een hoogte van 3 meter en cen breedte
van 4 meter heeft een diagonaal van 5 meter. In dit document wordt verondersteld
dat de diagonale afmetingen gelden voor de traditionele 4:3 verhouding van een
computerbeeld zoals bij het voorbeeld hierboven.

DLP — Digital Light Processing — Bij deze technologie, ontwikkeld door
Texas Instruments, ontstaat er aan de hand van kleine gemanipuleerde spiegels
een reflecterend beeld. Licht schijnt door een kleurfilter en wordt naar de DLP-
spiegels verstuurd waar de RGB-kleuren in een beeld dat op het scherm is
geprojecteerd worden gerangschikt, ook wel bekend als DMD.

DMD — DMD — Digital Micro-mirror Device — Elke DMD bestaat
uit duizenden kantelbare aluminium spiegeltjes op cen onzichtbaar juk.

DVI — Digital Visual Interface — Standaard voor het uitwisselen van digitale
beeldinformatie tussen digitale apparaten zoals projectoren en pc’s. Voor
apparaten die DVI ondersteunen kan een digitale verbinding tot stand worden
gebracht zonder conversie naar een analoog signaal. Dit levert cen perfecte
beeldkwaliteit op.

Frequentie — Dit is de snelheid van herhalen van elektrische signalen in cycli per
seconden. Gemeten in Hz.

Gespiegeld heeld — Functic waarmee het beeld horizontaal kan worden
gespiegeld. Als deze functie wordt gebruikt in een normale projectie, worden
de omliggende tekst, de afbeeldingen, enzovoorts ondersteboven afgebeeld.
Het omgedraaid beeld wordt gebruikt voor projectie van achteren.

Helderheid — De hoeveclheid licht atkomstig van een (projectie) scherm of een
projector. De projectiehelderheid wordt gemeten in ANSI lumens.

Hoogte-breedteverhouding — Dc meest populaire hoogte-breedteverhouding
1s 4:3 (4 staat tot 3). Televisie- en computerschermen hebben een hoogte-
breedteverhouding van 4:3, dat wil zeggen dat de breedte van het beeld 4/3 maal
de hoogte is.

Hz — Frequentie van een afwisselend signaal. Zie Frequentie.

Keystone-correctie — Hicrmee wordt een vervormd geprojecteerd beeld
(meestal het effect van een omgekeerde trapeze) gecorrigeerd; dit wordt
veroorzaakt doordat een projector in een verkeerde hock ten opzichte van
het scherm staat.

Kleurtemperatuur — Ecn methode om de witheid van een lichtbron te meten.
Het licht van metaalhalidelampen is warmer vergeleken bij dat van halogeen-
of gloeilampen.
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Laserpointer — Een klein pen-of sigaarvormig aanwijsapparaat met batterij dat
een smalle, rode (standaard) en zeer krachtige lichtbundel produceert die direct
heel duidelijk op het scherm zichtbaar is.

Maximaal heeldformaat — Het grootst mogelijke beeld dat een projector kan
weergeven in een donkere kamer. Het brandpunt van de lenzen is doorgaans de
beperkende factor.

Maximale afstand — D¢ maximale afstand van een scherm tot de projector om
een bruikbaar (helder genoeg) beeld te krijgen in een volledig donkere kamer.

Metaalhalidelamp — Lamptype dat wordt gebruikt in veel draagbare projectoren
voor de gemiddelde gebruiker en in alle draagbare projectoren voor de professionele
gebruiker. Deze lampen hebben standaard een ‘halfwaardeduur’ van 1000-2000 uur.
Dat wil zeggen dat ze langzaam aan intensiteit (helderheid) verliezen als ze in
gebruik zijn en in de ‘halfwaardeduur’ branden ze half zo helder als wanneer ze
nieuw zijn. De kleurtemperatuur van deze lampen is zeer hoog en is gelijk aan
kwiklampen die worden gebruikt in straatlantaarns. Het licht van deze lampen

is extreem wit (met lichtblauwe gloed). Vergeleken met deze lampen lijkt het licht
van halogeenlampen geel.

Minimale afstand — D¢ minimale afstand van cen projector op een beeld op een
scherm om te kunnen focussen.

NTSC — Noord-Amerikaans uitzendstandaard voor video en televisie.

PAL — Een Europees en internationaal uitzendstandaard voor video en televisie.
Hogere resolutic dan NTSC.

Power Zoom — Een zoomlens waarmee kan worden in- en uitgezoomd aan de
hand van een motor; meestal toegepast op het bedieningspaneel en ook op de
afstandsbediening van de projector.

RGB — Rood, Groen en Blauw — Deze kleuren worden standaard gebruikt om een
monitor te beschrijven waarvoor aparte signalen voor elk van de drie kleuren gelden.

SECAM — Ecn Frans en internationaal uitzendstandaard voor video en televisie.
Hogere resolutic dan NTSC.

SVGA (gecomprimeerd) — Om cen 800x600-beeld met een VGA-projector te
projecteren moet het oorspronkelijke 800x600-signaal worden gecomprimeerd.
Alle informatie wordt met slechts tweederde van de pixels weergegeven
(307.000 pixels in plaats van 480.000 pixels). Het beeld dat ontstaat, heeft

het formaat van een SVGA-pagina, maar de beeldkwaliteit is slechter. Als u een
SVGA-computer gebruikt, bereikt u een beter resultaat door de VGA-projector
met cen VGA-kabel aan te sluiten.

SVGA — Super Video Graphics Array — Telt 800 x 600 pixels.
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S-Video — Een standaard video-overdracht die gebruik maakt van een 4-pins
mini-DIN-connector om video-informatie op twee signaaldraden genaamd
luminantie (helderheid, Y) en chrominantie (kleur, C) te versturen. S-Video
wordt ook wel Y/C genoemd.

SXGA (yecomprimeerd) — Bij XGA-projectoren. Met deze videostandaard is een

SXGA-resolutie van maximaal 1280 x 1024 mogelijk.

SXGA — Super Ultra Graphics Array, — Telt 1280 x 1024 pixels.
UXGA — Ultra Extended Graphics Array — Telt 1600 x 1200 pixels.
VGA — Video Graphics Array — Telt 640 x 480 pixels.

XGA (gecomprimeerd) — Bij SVGA-projectoren. Met deze videostandaard
is XGA-resolutie van maximaal 1024x768 mogelijk.

XGA — Extra Video Graphics Array — Telt 1024 x 768 pixels.
Zoomlens — Lens met een verstelbare focale lengte waarmee de beeldgrootte
van de operator kleiner of groter kan worden gemaakt.

Zoomlensverhouding — De verhouding tussen het kleinste en het grootste
beeld dat een lens kan projecteren van een vaste afstand. Bijvoorbeeld een
zoomlensverhouding van 1.4:1 betekent dat een beeld van 10 centimeter
zonder zoom een beeld wordt van 14 centimeter met volledige zoom.

386 | Woordenlijst



Trefwoordenregister

A
Afstandsbediening, 330, 341

B
Bedieningspaneel, 340

Beeldformaat van de
projectie wijzigen, 355

D

Dell
contact opnemen, 363

G

geprojecteerd beeld

wijzigen, 336

hoogte van de projector

aanpassen, 336

projector lager zetten
hoogteverstellingsknop, 336
instelwieltje voor
kantelhoek, 336
verstelbare voet, 336

Hoofdapparaat, 330
Bedieningspaneel, 330
focusring, 330
hoogteverstellingsknop, 330
Lens, 330
lipje om in/uit te zoomen, 330

L

Lamp vervangen, 355

0

Ondersteuning

contact opnemen
met Dell, 363

On-screen display, 343

Alle beelden, 343
Degamma, 346
Wit.intensit., 346

Audio, 346

Beheer, 347

Computerbeeld, 345
Frequentie, 345
Meelopen, 345

Taal, 349

Videobeeld, 346

Trefwoordenregister | 387



P
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2NUEIWOEIG, E1IOOTTOINCEIG KOl EVOEIGEIG
TPOCOXNS

% THMEIQZH: Mia ZHMEIQXH dnAwvel onpavTikég TTANPo@opieg TTou
gupBaArouv oTnv KAAUTEPN XPAON Tou TTPOBOAIKOU CUCTHAUATOG OOG.

Q EIAOMOIHZH: Mia EIAOMNOIHZH dnAwvel evdexopevn BAGRN UAIKOU
1 aTTWAEI0 OEQOUEVWV KAl UTTODEIKVUEI TPOTTOUG YIA GTTOTPOTTH TOU
TTPORAAUATOG.

/\ NPOXOXH: Mia évB21gn IPOZOXH SnAver evexopevn BAGRN
OUOKEUNG, TTIPOCWTTIKO TPAUUATIONOS f BdvaTo.
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NpofoAiké cuoTnua Dell™

To mpoPorikd cag cuotHa Tepthapfaver Oro ta e€apTtiorto Tov Tapovctdlovron
mapakdto. BeBoaiwbeite 0t éxete OAN T0 E0PTIUATA KOL ETIKOIVOVIOTE HE TNV
Déll o¢ mepintwon mov Aeinel kdmoro. T teprocodTEPEG MANPOPOPIES, avatpélte
oty evotnta «Emkowvovia e tnv Dell».

Mepiexdeva cuokevaoiag

Kolddio peopatog (1,8m) Kolddio VGA (omd D-sub og D-sub)
(1,8m)

KoAddo S-Video (2,0m) Koiddo USB (1,8m)

—— =3

KoAddo chvBetov (1,8m) Koiddo VGA og cuvbeto (1,8m)

—

Korddio RCA og Mo (1,8m) KoAddio amd Mini pin og Mini pin (1,8m)
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Mepiexopeva cuokeuaoiag

TnAeyeprotipro Mrnartapieg

@ 4

Onkrn Hetapopds Texpmpioon

MAnpo@opicg yia To TpofoAiké cuoTna

[Mivaxoag eréyyov

Awokontng Peyébuvong

AoxtOMOG eoTiooNS

Daxcde

Aéktng e EPIGHIOD

Ol bh{W|IN]|F

Kovpni aviywong
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20vdeon Tou TTPOOAIKOU
OUOTAOTOG

o @ 66 6 60 6

Aéxng vrépuOpwv

"E€odog VGA (Bpoyog diéhevong 006vig)

Axpodéktng USB

Axpodéktng RS232

Axpodékng ewo6dov VGA (D-sub)

Axpodéxtng S-Video

Akpodéktng ohvOeTov GNHOTOG

N O~ W[IN| P

AKPOJEKTNG E1GOS0V 1OV
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2UvOEO O€ UTTOAOYIOTH

Kolddio tpopodoaiog

Koalddo VGA o VGA

3 Kaidhdro USB 6 USB

% ZHMEIQZH: To kaAwdio USB TrpéTrel va gival ouvOedeEVO Qv BEAETE
va xpnolpotroinoete Tig duvatotnteg Next Page kai Previous Page o1o
TNAEXEIPIOTAPIO.

2Uvdeon 0€ OUCKEUN avaTTapaywyng
DVD, atmrokwdikotrointh, Bivreo n TV

20vdeon L KAAWSIO CUVICTWO WV

Karddio tpopodoaciog

Kolddio D-sub oe HDTV/cuvictwohv
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20vdeon pe KaAwdio S-Video

Kolddio tpopodoaiog
Kalddo S-Video

20vdeon e KaOAWDIO oUVOETOU OHUATOG

Kolddio tpopodociog

Kalmdio suvbetov onpatog Pivieo
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20voeon HE KOAWDIWEVO
TnAexeIp1oTAPIO RS232

E4

ZHMEIQZH: To kaAwdio RS232 dev mrapéxetal atmod tnv Dell.
JupBouAeuTEiTE ETTAYYEALATIO TEXVIKO VIO TO KAAWDSIO Kal TO AOYIGHIKO
TnAexeIpiIopol RS232.

20vdeon og uTToAOYIOTAH

!

Kalmdo tpopodosiog

KoaAbhdo RS232

Z0vdeon L OUOKEUN eAéyxou RS232

Kolddio tpopodoaiog

KaAdhdo RS232

Yvokevn eréyyov RS232
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XpAon tTou TTPpooAIKOU
OUOTAOTOG

Evepyotroinon Tou TpooAikou
OUOCTHLOTOG

% ZHMEIQZH: EvepyotroifoTe 10 TTPoROAIKS GUCTNA TTPIV EVEPYOTTOIOETE
NV TTNyr) (UTToAoYIOTH, PopPNTS UTToAOYIOTH, DVD K.ATT.). TO QWTEIVO KOUWTT
Tpo®odoaiag avaBoaBrivel He TTPACIVO XPWHA HEXP! VO TO TTATAOETE.

1 Apoipéote T0 KAADULLO. TOV QOKOD.

2 XvvdéoTe T0 KAAMO0 TPOoPOd0Ging Kot To KoTdAAnAa kaAmdie. T'a mAnpogopieg
GYETIKA e TN 6VVOEST] TOV TTPofolikod GVGTNHATOG, avoTpéETe TNV evoTnTA
«ZHvOEDT TOL TPOPOAIKOD GLGTHHUTOS» 6T oeXida 397.

3 [Tatote To Kovlni Tpogodosciag (avatpéére oty evotnta «I[IAnpogopicg yio to
poPoikd cuotno» ot oeAida 396 yio va EVTOTIGETE TO KOV TPOPOd0Giag).

To Aoyotvmo g Dell gppaviCetar yia 30 devtepdrenta.

4 Evepyonomote v mnyn (vmoloyiotg, ovokevr] DVD k.Ax.). To npofoiikd
GUGTNHA aVYVEDEL LTOHOTA TNV TTNYT.

% ZHMEIQZH: Oa xpelaatei Aiyn wpa péxpl To TTPooAiké oloTnua
va avIXVeUOEl TNV TTPOEAEUDN.

Edv eppaviletat to pijvupa «Sear chi ng. . . » otnv 006vn, Beformbeite 611
ToL KOADSIL EIVOL GOGTAE GUVOESEHEVQL.
Edv éyete moArég myEG cuvdedeéveg 6T0 TPOPOAKS GUGTNHA, TOTHOTE

TO KOVl SOUr Ce 6T0 THAEXEPLOTIPLO 1| GTOV VKO EAEYXOV Y10, VO, ETAEEETE
v myn mov OéreTe.
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ATtrevepyoTtroinon Tou TTpooAIKoU
OUCTALOTOG

Q EIAONMOIHZH: AtrocuvdéaTe To TTPOBOAIKO GUCTNHO a@OU TO KAEIOETE
KAVOVIKA, OTTWG UTTOBEIKVUEI N TTAPAKATW dI1adIKaACia.
1 I[Totrote 0 KOLUTi TpoPodoaiog 600 popéc. O avepiotpag Yoéng cuveyilet
va Agtrtovpyel yio 90 devtepdrenta.
2 Amoovvo£oTE TO KOADO10 TPOPodociog omd v mpila Kot 1o Tpofolikd cOGTHA.

% ZHMEIQZH: Edv TTaTr\0€TE TO KOUUTTI TPOYOBOCIag VWD
Aerroupyei To TTpooAikd cloTnua, Ba epPavIoTE To £6AG PAVULA:
« (@ Press Power button to Turn O f Projector. Projector
nust cool down for 90 seconds before unpluggi ng or
restarting. » To prjvupa eCagaviCetal oe 5 SEUTEPOAETTTA ] LOAIG
TIOTIOETE OTTOIOONATTIOTE KOUTTI GTOV TTiVAKQ EAEYXOU.

PuBuion tng rpoBaAAdpevng EIKOVAG

Aviywon Tou TpooAIKoU CUCTHLATOG
1 Iotrote T0 KOLHME vy moNG.
2 EnNk®oTe T0 TPOoRoikd GOGTNHA 6TV eXBuUNT Yovio TPooAng Kot KoToOmTY
aQNOTE TO KOVLUT, Y1 vo. KAEWDGEL To oTiptyHa oTn Béon mov Bélete.

3 Xpnoiponomote Tov Tpoyd pubpiong yo vo. Stopdmoete v mbupnTh Yovia.
Edv ypetdletor, matiote o TAUIVO KOOHTLOL 0VOW®OGNG Y10 VO QEPETE TNV TOW®
TAELPA TOL TPOPOAKOD GLGTHHATOG GTHV EMBLHUNTA YOViO TPOPBOANG.
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XauAAwpa Tou TTpofBoAIKOU CUGTALIATOG
1 ITotrote T0 KOLHRE ovOymong.

2 XopmAmote To TpoBoiikd cOGTNHO KoL KOTOTLY 0pOTE TO KOV, Y10l VoL KAEWDOEL
10 oTfptyda otn Béom mov Bérete.

Kovpni aviywong

ZthpryHo aviyoong
Tpoydg pOBLiong
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PuOuion Tou peyéBoug tng
TTPORBAAASLIEVNG EIKOVAG

AT60TaoN TTPOROAIKOU GUGTARATOG-086VAG

CP
5
28
S

D I

285,7'(725,7cm)

200,0"(508,0cm)

100,0"(254,0cm)

80,0"(203,2cm)

60,0"(152,4cm)

_128,6"(72,60m)

= | B
g % E &
g = < IS ;
K S 5. B e
ol
OeOVI’] Méy. 28,6"(72,6cm) 60,0"(152,4cm) 80,0"(203,2cm) 100,0"(254,0cm) | 200,0"(508,0cm) | 285,7"(725,7cm)
(Qiayvid) [ | 2a7@270m) | 519°13L7cm) | 69.1(17560m) | 864°(2195cm) | 172:8'(439.0cm) | 246,9"(627.2cm)
Mévgeog Méy. 22,9"x58,1" 48,0"'x121,9" 64,0"x162,6" 80,0"x203,2" 160,0"x406,4" 228,6"x580,6"
oeévng (11xy) 17,1cmx43,5cm 36,0cmx91,4cm 48,0cmx121,9cm | 60,0cmx152,4cm | 120,0cmx304,8cm | 171,4cmx435,4cm
Eldy. 19,8"x50,2" 41,5"x105,4" 55,3"x140,5" 69,1"x175,6" 138,3"x351,2" 197,5"x501,7"
(11xv) 14,8cmx37,6cm | 31,1cmx79,0cm | 41,5cmx105,4cm | 51,9cmx131,7cm | 103,7cmx263,4cm | 148,1cmx376,3cm
AmoéoTtaon 1,0m 21m 2,8m 35m 7.0m 10,0m

*AUTO TO YPAPNUQ TTPOOPICETAl HOVO Yia ava@opd Tou XpAoTn.
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PuBuion tng peyéBuvong kai Tng
€0TIiOONG TOU TTPORBOAIKOU OUCTALATOG

A MPOZOXH: lNa va pnv mpokAnBei BAdRN oTo TpoBoAIké cUCTNUA,
BeBaiwOeiTe OTI 0 PAKOG ECTIAONG KAl TO CTAPIYLA AVIYPwWong
€Xouv avaoupBei TTAPwWG TTPOTOU PETOKIVIOETE 1] TOTTOBETAOETE
1O TPOROAIKO GUOGTNLA OTN OAKN LETAPOPAG.

1 Ileprotpéyte 10 Sraxodmm peyéBuvong yio peyébuvon kat Glikpuvon.

2 [eprotpéyte 10 daKTOA0 €0TiooMG UEXPL Va Kabapicel 1) eikova. To Tpofoiikd
ovomHa eotidlet og amdoTaon and Im éwg 10m.

Awokontng peyébuvong

AoktOMOG e0TiOONG
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MNMpooTtacia e KWOIKS TTpéoRAONG

[Ipoctatevote T0 TPoPorikd cog GVGTNHA Kot TEPLOPioTE TV TPOSPacT o€ avTd
He ™ dvvorotnta Password Security (Ipootacio e kodikd npdoPacnc). Avtd to
Bondntikd mpdypappa acporeiog odg emttpénet va BEcETE H10pOPOVG TEPLOPIGHODS
TPOGPOOTG Y10 VO TPOSTATEVGETE TO WOIMTIKO GOG AOPPNTO KOL VO, [NV ENLTPEYETE
o€ Tpitovg va eEPPOVY 6T TPOPoAKd G0 cVoTNHA. AVTd onHaiver 6Tl TO
TpoPoikd cuoTnHa dev Pmopel va ypnoipomomBel ympig e£ovstodoTnon kot

£101 10 TPOYpapa Asttovpyel kot wg duvatdTTa TPOANYNG KAOTNG.

Ortav givor gvepyomomévn 1 SuvatdTnTo TPOGTUGING Pe KM TPpoOGfacng
(Password Security), epgavietor pia 006vn Password Security mov cag (nté va
gloaydyete évav kodwd tpdcPacng, 6tav tonobeteite éva POoHa Tpopodociog
otV npila Kot evepyomoteiTol yio mpmdTN QOPa 1 TPOPOS0Gia TOL TPOBOALKOV
GLOTHHATOC.

And mpoemhoyn, avt N Agrtovpyia elvon angvepyorompévn. Mmopeite va
EVEPYOTOWOETE AT TN duvatdTnTo HéEom To Hevol Password. Avatpéére

otV evotnta pe titho «Mevoh Management-Password» og owtd to gyyepidio.
Avt 1 duvoToTTa TPOoTaGiog KmdkoD tpocPacng Ba evepyomomOel v emopevn
@opa mov Oa evepyomomoete 10 TPOPorKO GHGTNO.
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Av gvepyonomoete ot T duvatdmra, Ba cog (nbeil va eicaydyete Tov K0Sk
mpocPaong Tov TPofoAkod GLGTHHATOG HETA TNV EVEPYOTOINGN TOL:

DeAL” 1200 MP

1200 MP

Error! Invalid input.

NB : Projector will automatic turn-off

after three invalid attempts.

1 H aiton eilcayoyng kodikov mtpdcPoong:

o XpnoHOTOmoTE T0 TANKTPOL KoTevbuvong
Y10 VoL ELGOYAYETE TOV KOOKO TpdcPaong.

B Iotrote To Kovpmi Pevov Yo emBePaimon.

Y Metd v emainfevon tov kmdikob mpdcPacng
£yete TpOcPaon oTig SuVUTOTITEG KoL TO.
Bonbntikd Tpoypdppata Tov TPoPfoAtkod
GLOTIHUOTOG.

2 Av 0 k®d1Kkdg TpoOSPaong mov ewaydyate dev
Nrav 60otds, oog divovrar Gileg 000 vKopies.
Metd omd tpelg drvpeg Tpoomabetes, To
TPOPOAMKO GVGTNO OTEVEPYOTOLEITAL AV TOMATAL.

% ZHMEIQZH: Av gexdoaTe ToV KWBIKG
TPOCRACAG 0OG, ETTIKOIVWVACTE HE TNV
Dell. Ta epioodTepeg TTANPOPOPIEG,
avaTpéETe oTnV evoTnTa «ETTKOIVWVIa
pe Tnv Dell».
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XpARon Tou Trivaka eAéyxou

1 Aerrovpyia

Evepyomotei kot amevepyonotei to mpoPoiikd cvuoTna.
INa meplocdTepeg TANPOPOPIES, AvVOTPEETE OTIC EVOTNTES
«Evepyomoinon tov mpofolicod GuoTHHATOS» 6T
oehida 401 ko «Amevepyomoinon Tov TpoPfoitkon
oLOTHHATOG» 6T ceAida 402.

2 Tnyf

Tomote Y10 va emiéEete Petald TV AeTovpyLdv
Analog RGB, Composite, Component-i, S-video,
ko Analog Y PbPr dtav vrdpyovy modlég myég
ovvdedepéveg 6To TPoPoiikd cOGTN .

3 Téooepa TAnKTpa
Kotevhuvong

Mmropeite vo ypNGYLOTOMGETE TO TEGGEP TANKTPO.

katevduvong () (¥) (5 (&) yio va emdéEete Ty Koptéda
OSD mov Béhete.

4 TIpoeldomomTikn
Aoyvia Oeppokpaoiog

* Av 1o mpofolikd cvotnpa vepOepHavOel,
mpogwonomTikn Avyvia Oeppokpaciog avapet otabepd
He moptokoi ypdpa. H 006vn ofnvet ovtdpato.
Avéayte AL TV 006vN QoD TPMOTU KPLAGEL TO
npoPorikd cvotna. Edv to npofinpa mapapévet,
gmkowovhote Pe v Dell.

* Av 10 TpoPoAKS GOGTNO TOPOVGIAGEL GO, 1)
mpogdonomTiky Avyvio Oepplokpaciog avafooprvet pe
TOPTOKOAL YpdUa Kot TO TPoPoiikd O GPvel
avtopata. Edv avtd to mpdPAnpa Topapévet,
gmkowwviote Pe tnv Dell.

5 TIpogidomomtikni
Avyvio Aaprpa

Edv n mpogidomoun ik Avyvio Aaprtipa ovapet otabepd
e moptokaii XpOHa, OVIIKOTOAGTAOTE TO AAUTTIPOL.
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6 Pubpon dopbwong

tpaneloedovg
TUPUHOPOWSTIG

Edv n gwodva dev mpofarretor kdbeta oty 006vn, tdte
dev eppaviletar ophoydvia. [Tatiote avtd To Kovpmi Yo
va dopHdcete TV TAPAPOPPMGCT TOV TPOKAAEITOL ATTO
v kAion tov mpoPorikod cvotpartoc. (16 Hoipeq)

7 Avoouyypoviolog

Tlatote Y10 cuyxpoVIGHO TOL TPOoPforikod GLOTIHHOTOG
He v mnyn ewwddov. H Aertovpyia avacvyypovicLod
dev Aettovpyet edv gloaviletor n 086vn (OSD).

8 Mzevo?d

TTathote Yo va gvepyomotoete v 006vn OSD.
Xpnotgoromote to TAKTPA Kotevhuvong Kat to
Kovmi Pevov yia va. Petakivnbeite oto pevod 00ovng.

XpRon Tou ThAexeIpioTNpPiou

1 Video Mode Iatorte o popd yio vo. deite T Tpérovoa
Aertovpyia mpoPoing. ITatiote To Kovpni Eavd yio
va emdé€ete i amd Tig Aettovpyieg PC, Movie,
SRGB 1 User.

2 Next Page [Mothote yio va YetoPeite oty endplevn ceAida.

E4 =HMEIQEH: Mpémei va sivan
ouvdedepévo To KaAwdIo USB yia va
xpnoipotroinBei autr| n Asitoupyia.

Xprion Tou TTpoBoAikod cuoTANATOG |
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3 Mevod [atote 10 Y10 VoL EVEPYOTOGETE TNV TPOPOAN|
Hevol otny 006vn (OSD). Xpnoilonomorte ta
TAKTPOL KATEVOVLVOTG Kot TO KOVTTE EVOD Yo
va petokwvnOeite oto pevod 006vng.

4 43169 Iatmote Yo va 0AAGEETE TO AOYO SLOTAGEWDV:

1:1, 169, 4:3.

5 Kovpuni andkpoymng

[Mathote Y10 va amokpOYETE TNV £1KOVO, TATHOTE
70 Eava Yo va TV ePpaviceTe.

6 'Evtoon +/-

Toatote Yo va ovéfoete (+) 1 vo pewwoete (-)
v évtoon 1 vo Hetakivndeite 6Tic KopTéLeg
TOL Pevoy 0B6vIG.

7 POOpon d16pbwong
tpomeloeldong
TOPUHOPPOCTG

Edv 1 ewdva dev mpofdiletar kdbeta otny 006vn,
to1€ dev glpavileton opboydvia. Iathote avtd T0
KOLUTE Y10 va S1opHdceTE TV TOpAOpP®ST OV
TPOKOAEITOL 0o TNV KAIGT TOL TPOPoArikoD
ovotnHatog (16 poipeg).

8  Avacvyypovicpodg

[otAote Y10 GLYYPOVIGHO TOL TPOPOALKOD
GLeTHHATOG e TNV INyn €166d0v. H Aertovpyia
AVAGVYYPOVIGLOV dev Aettovpyel eGv epoaviletat
70 Hevov 006vng.

9 IInyq IMathote yio va emdéEete Peta&d TV AettovpyLmv
Analog RGB, Composite, Component-i, S-video,
kot Anaog Y PbPr 6tav vadpyovv moAAEg Tyég
GUVOESEUEVEG GTO TTPOPOALKS GVGTNHO.

10 ITmktpa Xpnotoromote to kovpni A | 'V yio vo,

KoTevhuvong emi\éEete ototyeia tov OSD, ypnoiloromote

10 kovpni € M P yi0 vo kévete puOpiceg.

11 Previous Page

[Nomorte Y10 va petafeite oy Tponyodpevn oerida.

% ZHMEIQZH: Mpétrel va gival
ouvoedepévo To KaAwdio USB yia va
XpnoiuotroinBei autr n Asitoupyia.

12 Asgitovpyia

Evepyomotel ko amevepyonotet To mpofoiucd
cvotHo. ['a nepiocotepeg TAnpoeopies, avatpette
o1 evomreg «Evepyomoinon tov mpofoiikod
cvotiHotoc» ot oehida 401 kot «Anevepyonoinon
7oL TPoPoiuo GVGTHHATOS» 6T GeAida 402.

Xprijon Tou TTPoBoAIKOU CUOTHUATOG



Xprion Tou pLevou oB6vng

To mpoPoicd oot £xEL TOADYA®GGO Hevol 006vng mov Umopel va epeaviletat
He M xopig v Tapovsio wnyng £1.6630v.

210 KOpLo Hevoy, moThoTe To KOLHMG (#) 1 (¥) OTOV mivaia eAEyXOv 1 T0. KOLHmE
A 1 'V 510 TNAgYEpoTiplo yia vo, tepinyn0eite otig koptéheg. ITathote To KOV
oToV Tivaka ELEYXOL 1) TO KOLUTE HEVOD GTO THAEXEPIGTIPLO YL va emAEEETE Eval
devtepevov HevoD.

Z10. dgvtEpedovTa Pevoy, TaTHOTE T0 Kovpmi () (® otov mivaka eréyyov

70 kovpni A 1 ¥ 610 TNAEXEPIOTAPLO Yo VoL KAveTe i emidoyn. Otav Eva ototygio
givan emAeyéVO, TO XPOHa TOV YiveTar oKOLPO YKPL. XPNOIHOTOWGTE TO KOV
(1 () otov mivaka eAéyyov 1 To kovpmi 41 P 6T0 THAEXEIPIOTNPLO Y10 VaL KAVETe
Sopbdoelg e P pubon.

T ££080 0md o Pevol 006vng, HetaPeite otnv koptéha EXit ko mothote To Kovpri
GTOV TivaKe EAEYYOV 1) TO KOVMRL Hevodh 6To TAEyEPLETNPLO.

Kupio pevou

DeAL” 1200 MP

Main Menu |

All Images
Computer Image
Yideo Image
Audio
Management
Language

Test Pattern
Factory Reset

Exit

Analog RGB 1024x%768/60Hz
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Mevou All Images

DGAL” 1200 MP BRIGHTNESS—Xpnctijlonomote 10 kKovpmi

(& 1 (& otov mivaxa eéyxov M o kovpni € 1 P
GTO TNAEXELPIOTHPLO Y10 VO TPOGAPHOGETE T1
POTEWVOTNTO TNG EKOVAG,.

Brightness

[ooer CONTRAST—Xpnoiponoote 1o kovmi (=) 1
(®) otov mivaka ghéyxov 1 0 kovpri 4 1 P> oto
[ o TNAEYEPLOTHPLO Y10 VO, pLOUicETE T Srapopd
|~ | HeTa&D TV POTEWVOV Kol GKOTEWVMV ONUEIOV TG
- gwovag. H phOpion mg avtibeong odralel tmyv
CREE = | E TOGOTNTA AEVKOV Kol HOOPOL GTNV EIKOVAL.
¢ =8 ETH COLOR TEMP—PvOilel T Oepokpocio,

- [ XPOHOTOG. Xg vYNAOTEPES Deplokpacieg 1 006vn
A elpavileton pmAe. e yopnAdtepeg Oepplokpacies
1 006vn gpeavileton KOKKIVN.

H Aettovpyia ypriotn evepyomotel Tig TIpég
670 HevoD pubpicemv xpdOUATOGC.
COLOR SETTING—Xetpokivnt pubpion KOKKIVov, TpActvoy Kot UTAE Yp®dHOTOS.
KEYSTONE—A0pOaveL TNV Topopdpemon oV TPOKAAEITOL 00 TV KAGT TOL
mpoPorikod cvotipatog (216 Hoipecg).
AuUTO KEYSTONE—Em\é&te Yes yia va evepyomomioete Ty avtdpatn diopHwon
KAOeTNG TAPAHOPO®STG OV TPOoKAAEiTaL 0o KAIoN TOV TPOPOAKOH GUGTHHATOC.
o xepoxivin S16pbocn g TapaHOPEOCNS, TATHOTE TO KoLK (&) oToV Tivaka
ELEYYOV 1 TO KOLMTL PEVOD GTO TNAEYEPLOTNPLO.
SEMI-AUTO KEYSTONE—IIatote to kovpni (&) otov mivaka ehéyyov 1 To kovpiri
Hevod 6To TNAEXEPIOTAPLO Y10 VO, evepyortomioete T ddpBmon Semi-Auto Keystone
TOPAUOPPOONG EIKOVOC.
ASPECT RATIO—EmAéEte éva AOyo Sl00TdoemV yia va puOHiceTe TV ePledvion
g ewovag.
¢ 1:1 — H mnyn e16660v gpoaviletar ywpig khipoia.

Xpnoilomomote Adyo doctdoewv 1:1 edv ypnoiplonoteite éva amnd o e&NG:

— Kakddo VGA kot avéruon vroroyioth xapniotepn g XGA (1024 x 768)

— Kakddo cvvictwcov (576p/480i/480p)

- KoAddio S-Video

— KoAddo odvbetov onplatog
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* 16:9 — H myn 10600V mpocappdletor 6to TAGToC TG 006VNS.
* 4:3— H mnyn €16660v mpocopUoletar oty 006vn.
Xpnoponomote 16:9 1 4:3 v ypnoiplonoteite éva and to. e€Ng:
— Avdloon vohoyiot HeyaAvtepn g XGA
- KoAddio cuvictwodv (1080i 7 720p)
VIDEO MODE—EmAéETe pia Agttovpyia yio va BEATidcETE TNV TPOBUALOUEV
gkova He Baon tov tpdmo yprong tov mpofoiikod cvuotipatog: Movie, PC, SRGB
(rapéyel axpipéotepn ypwpotikn amoddoon) kot User (kabopilete Tig puBiicelg mov
npotipldte). Eqv aAldEete Tig Tiég Yo Tig puBpioeig White I ntensity 1 Degamma,
10 mpoforikd cvotnpa oALdlel autopata ot Aettovpyio User.

WHITE INTENSITY—EmAéEte O yio vo. HEYIOTOTOUGETE TNV OVATAPOYWYT YPDOHUATOS
kot 10 Y10 va HEYIOTOMOMGETE TN QOTEWVOTNTO.

DEGAMMA—Em\éEte petal&d 1 kot 6 yia vo oAAGEeTe TV amdd00om YPDHUATOC
g 006vng. H mpoemiieypévn poOpuon eivon O.

MevoU Computer Image

% ZHMEIQZH: Autd 10 pevou gival SIaBETIO OVO G€ GUVOEDT LE UTTOAOYIOTH.

DEAL” 1200 MP FREQUENCY—AMAAGLEL T GuyvotTTo TOV
eHPavILOHEVMV SESOUEVOV DOTE VO GCLUPOVOVV
He TN cuyvoOTNTO TNG KAPTAG YPUPIKAOV TOV

freausner oYY - | vroloyloth. Edv deite pia kabetn ypoun mov
fJ ?’ |E avopooPnvet, xpnGILOTOGTE TO GTOLKEID EAEYYOV
:J ‘: |l Freguency yw vo e&okelyete ) ypapun. Avt
et I 3 | 50
e glvan pUOHom yapmAng axpipetog.
TRACKING—Zvyypovilel T pdor Tov 6NHATOG

006vng He v KbpTo. Ypapikov. Eqv BAémete v
gwova aotadn 1 va tpelonailel, ypnolonomote to Tracking yio va m dwopbdoete.
Avtn gtvon o pOhOion vymAng axpipetog.

% ZHMEIQZH: PuBpioTe rpwta 10 Frequency kai o cuvéxeia o Tracking.

HOR. PosITION—Tlamote 1o kovpni (=) oTov mivaia EAEYXOV 1) TO KOV 410
mAeyepotnplo Yo vo. dStopbmoete v oplovTia BEoT TG EIKOVAG TPOG TO. APLETEPA
Ko T0TGTE T0 KoLt (¥) oToV mivaka eAEyxov 1} 1o kovni P 610 ThAEKEPIGTAPLO
v va dtopBaacete v opllovtio BEom g etkdvag Tpog to Se&dL.

VER. PosITION—Tlotote 1o kovpni (=) otov mivaka gA&yxov M To Kovpri 4 o0
mAgyepotnplo Yo vo, Sopbmoete v KOst B€om TG EIKOVOG TPOG T KATM Kot
TOTOTE TO KOV (¥) 6TV Tivaka eAEyxov 1 o Kovpmi P> 610 TAEKEPIGTHPLO

v va Stopfdecete Ty kabetn BEom g ekdvag TPog To TAV.
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Mevou Video Image

% ZHMEIQZH: Autd 10 pevou eival SiaBéaipo pévo otav £xel ouvoedei Eva
S-video A pia TpoéAeuan elkOvag gUVBETOU ONATOG.

SATURATION—TIIatnote T0 Kovri G) GTOV TIVOIKQL
eA&yyoL M T0 Kovpri € 6TO THASXEPIGTAPLO Y10 VoL
HELDGETE TNV TOGOTNTA XPOUATOG GTNV EKOVOL KO
Saturation L B L s || momote To Kovpml @ otov mivaka eEAEYYOV 1| TO
o mw @ s | koupni P> 610 TNAEXEPIGTAPIO Y10 V. WEAGETE TNV
L& B s | mochtnTo xpdUoTOg 6T EKOVAL.
V)

DeAL" 1200 MP

SHARPNESS—IIatote 10 Kovpmi @ GTOV Tivoo
eléyyov 1 1o kovpni € 6T0 THAELEPIGTNPLO Y10, VaL
Hewwoete v 0£HTNTA KoL TOTHGTE TO KOV @ ooV mivako, eLéyyov 1 To kovprl P
0TO TNAEXEPLOTIPLO Yo v avéNoeTe v o&dTnTa

TINT—IIartfote T0 KOVl @ otov mivaka gléyyov 1] To kovpni 4 6To
TNAEXEPLOTNPIO Yio VO AVENCETE TNV TOGOTNTA TPEGIVOL YPOUATOG GTNV EIKOVO KO
TOTNOTE TO KOV @ otov Tivaka gEAEyXOL 1 To Koupri P 6To ThAgKEpIoTHPLO

Yo VoL av&NGETE TV TOGOTNTA KOKKIVOL XPAOHATOG OTIV EKOVAL.

Mevou Audio

DGAL" 1200 MP VoLUME—Tlotiote T0 KOovpmi (=) oTov mivako
EAEYYOL 1] TO KOLUTTL — GTO TNAEYEPLOTHPLO Yol
VoL HELWOETE TNV £VTOOT KOIL TOTHOTE TO KOVMTL
(®) otov mivaka eléyyov 1 10 kovri + 670
TNAEYEIPIOTIPLO Y10l VOL TNV AVENCETE.

MuTE—KAgivel Tov fyo.
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MevoU Management

- MENU LOCATION—EmAéETe T 00m TOL HevoD
oo s oy

PROJECTION MODE—EmiAéEte ToV TpOTO

eHoaVIoNg TG EKOVOG:
=5 29 82 * 123 [pocOia mpoPorf-EmrpoméQio
@ : . (mpoemideypévn).

* @14 Onicto mpoPorii-Emrponélio— To
TPOPOMKO GOGTNO AVTICTPEPEL TNV EIKOVA MOTE VO
pmopeite va v poPiidete Tow omd Stapovi 006v.
« 133 TIpoobia TpoBori-Opopri— To TpoPolikd
GUOTNHO OVAGTPEPEL TNV EIKOVA Y10 TPOPOAN amd
opoipﬁ.

* B OnicOio poPorn-Opoen — To mpoBoiikd
GUOTNHO OVTIGTPEPEL KOL AVAGTPEPEL TNV EKOVAL.
Mmopeite va kdvete TpoPolr| Tiom amd Srapovn
006vn He Tpofolr) opoeng.

SIGNAL TYPE—Emi\éEte tov tomo onpatog (RGB, Y CbCr ) Y PbPr).

LAMP HOUR—Ep@avilet Tic dpeg Aettovpyiog HETA TOV TEAEVTAIO UNOEVIGHO TOV
XPOVOUETPOV.

LAMP RESET—A@0V gykataotnoeTe VEO AapmTipa, emAEETE YES Y10 va Indevicete
TO XPOVOUETPO.

POWER SAVING—EmAéEte Yesyia va opicete ) ypovokabuotépnon otkovopmong
evépyetac. H ypovokabuotépnon tvar o xpdvog mov B€LeTe T0 TPoPoAtkd cuGTHA

va eppével yopis eilcodo onpotoc. Metd to ypdvo avtd, To TpoBoitkd choTnHa
TEPEPYETOL GE KATAGTOON EEOUKOVOLNGTG EVEPYELOG KO O AT pag opfvet.

To mpofolid chom o emavépyeTaL OTAV EVTOmiGEL G0 IGO0V 1| OTAV TOTHGETE TO
KOVUTE TPo@0odociag. Yotepa amd 300 dPES, TO TPOPoiikd GOGTNO amevepyomotEiToL
KOlL TTPEMEL VOL TOLTNGETE TO KOV TPOPOSOGINGS Y10 VOL EVEPYOTOUGETE TO GUGTI AL

OSD Lock—Enrt\éEte On yio, va gvepyomomoete to OSD Lock dote vo.
omokpOYeTe T0 Hevov. [a va glpavictei To Pevov OSD, matote to kovpni () otov
mivako EAEYXOV 1 TO KOVTE levoy oto ThAgyeptotniplo yia 15 devtepdrenta.

AUTO SOURCE—EmAéETe ON (Tpogmidoyn) Y10 cLTOHOTO EVIOTIGUS TmV
SBéoipov onpaTev £16660v. Otav T0 Tpoforid choTnHa givar evepyonompévo
Ko T0THOETE SOUr Ce, Bpioketl avToOpoTo TO ETOUEVO StafEGIHo G1a E1GO50V.
EméEre Off yia va khedmoete to tpéyov onpa e166d0v. Otav emdéyete Off kat
TmaTHoETE SOU Ce, emAéyete T0 GNHo. 16050V oL BENETE VO PN GLOTOUGETE.
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Eco MobE—Eriié&re On yio va xpnotoToceTe 10 Tpofoilkd cUOTNHA GE
¥opnAdTepo eminedo evépyelag (150 Watt), yio mapdracn g {ong Tov Aapmtpa,
aB6pupn Aettovpyia kot anoddtepn potewvotnTa oty 006vn. EmAéEre Off yia
Aetrtovpyia o kavovikd eninedo evépyeiag (200 Watt).

OSD TIMEOUT —XpnolHonotoTe aTr TN Agttovpyia yio va opicete To HevoD
0006vng dote va Pével evepyd (o€ katdotaon adpdvelag).

PASSWORD —EmAéEte On yia va Bécete S1dpopovg meplopioplodc TpdcBaong
MGTE VO TPOGTOTEVGETE TO WOIMTIKO GOG ALOPPNTO KOL VO, NV ENLTPEYETE GE TPITOVG
va enéUPouvv 6To TPoPorikd cog GHGTNHA.

a Tomote 1o kovpni 4 kon emiéEre On.
* Av autn 1) pOBpon Ppioketar ot Béon OFf, 1) duvatdnra Change Password
glvon amevepyomompévn.
B PuOpicte tov kdkd mpdofacnc oog e to TAMKTpa katedBuveng ko Tatnote
70 KOLMmi YevoD yia emPefoimon.

E4 =HMEIQEH: Ma va amevepyoroirfoete

Tn pUBWon Password Ba cag {ntnBei va
€l0ayAYETE TO CWOTO KWOIKO TTPOCRACNG.
MeTd Tnv €TaAnBeuon Tou KwOIKOU
TpOofaacng, To aToixeio Password prropei
va pubuioTei otn Béon Off.
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DedL” 1200 MP CHANGE PASSWORD—Xp1GILOTOGTE 00TH
1 SUVOTOTNTO Y10 VO TPOTOTOGETE TOV KWMIKO
mpdoPacng COHEOV HE TIG TPOTNGELS GO,

a Ewaydyete Tov tpéyovia kwdkd npdcfoaong

Password

e to. TAKTpa KotebBuvong.
B PvBpiote t0 véo kmdkd TpoOSPacmg.
Tnput Password y EnaAnBedote 10 véo kwdkod mpdsPaocng.
:mf_p_“:mf . & Ilotrote 10 KOLUT Pevov Yio emiPePaicnon.
e % ZHMEIQXZH: MTropgite va eTTava@EPeTe

TOV TPEXOVTA KWJIKG TTPOaRacng HOvVo av
10 OTOIXEiO Password £xel Tn puBion Off.

'Y
1" Select Menu | Enter

PPID:CN-WF136-72571-538-0002

MevoU Language

1200 MP HNotfote T0 KovlTl (#) 1 (+) oTOV

nivaka gELéyyov 1 to kovuni A 1 ¥ 610
mAeXEPIoTHPIO Yot Vo emAEEETE T YADGGO
mov B€LeTE Y100 TO Pevov 0Bovne.

Language

English
Deutsch

e I[atfote 10 Kovpni (=) oTov mivaka eA&yyov

Italiano

Espaiiol 1 T0 KOLUTE evoD GTO THAEXEPLOTIPLO YiOL
SR vo emPePoaldoETE TNV ETAOYT YADGCOS.

Dutch
Polski

Analeg REE 1024x768/60Hz
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MevoU Test Pattern

[Matote 10 Kovpnl (8) oTOV TivaKa EAEYYOV

1 T0 KOV eVl GTO TNAEYEPLOTIPLO

Yo vo. HeovioTel 0 Tivakag Tov Hotifov
avTodidyveons. XpnolHomou|oTe auTn T
duvatdnta Yo vo pubUicete TV oTioon g
006vng TpoPoing. XpnotHomomote T0 KOVl
(51 & otov mivaxa eAEyxov 1 10 kovpni 4 P
OTO TNAEYEPICTAPLO YO VO OTEVEPYOTOUGETE
avTi ™ Agrtovpyia.

MevoU Factory Reset

DeAL” 1200 MP Enléére Yes yia enavapopd tov mpoPolikon

GLOTHHATOG OTIG EPYOOTAGIOKESG TOV PLOJICELC.

Factory Reset Yes No l

Ta ototyeio mov emavépyovton TEPIAOUPAVOLV
PLOICEIS TOV VIOAOYIGTY] KO TNG EKOVAG,.
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AvTipeTWTTION TTPOBANUATWYV
TOU TTPORBOAIKOU OUCTALATOG

Edv éyete mpoPAnpata pe To TpoPfoiikd Gog cOGTNHa, avaTpéste oTig

mopakdto GVUPOVAES avTipeTdniong TpofAnHdtmv. Edv to mpdBinpa Tapapévet,
emkowmviote Ke Tnv Dell. TNa nepiocdtepec TAnpogopicg, avorpéére otnv
evotnto «Emcovavio pe v Dell».

MpoBAnpa MOéavnA Auon
Agev gloaviletat ewova * Befowwbeite 0t éxet aparpebei to
otV 006vn KOADO TOV (koD Kot OTL Eivat aVaUIEVO

70 TPOPOAIKO GVGTNUO.

* BePowwbeite 611 etvar evepyomompévn n
e&wtepikn| BOpa ypapikmv. Edv ypnoiplonoteite
popntd voroyom g Dell, méote [+ B .
INa dAhovg vroroyioTés, avatpéite otV
avtiotoyn tekpmpioon.

E4 =HMEIQEH: Oa xpeiaoTei Aiyn

wpa pEXP! To TPOoROoAIKS auoTnpa
va aVvIXVEUOEI TNV TIPOEAEUOT.

* BePawwbeite 611 OAa T0 KOOSO €lvon
6MOTA GLVIESEPEVA. AvaTpéETe BTNV EVOTNTOL
«ZOVOEST] TOV TPOBOAIKOD GUOTNOTOS» GTN
oelida 397.

* Befowwbeite 611 01 0Kidec TV akpodEKTOV
dev givat AWYIGHEVES ) OTIAGUEVEG.

* BePowwbeite 6t1 1 Aoyvia eivar cwotd
gykateoTévn (avatpéée oty evotnta
«Alhayr TG Ayviag» ot oehida 422).
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AmoonacHoTIKG, 1 I[Totote 10 KOoLUTi Resync ato tmeyeipiotipro
HUETAKIVOOEVO 1) KOAKMG 1 oToV TivakKa EAEYYOL.
elpaviCopevo eidwho 2 Edwv ypnoplomoteite popntd voroyiot tg Dell,

pubuiote v avdlvon tov vroroyiot e XGA
(1024 x 768):

a Ze éva ehedBepo TMHa TG 000vNg TV
Windows, kévte 5e€10 khik, emhéEte IdroTnTeg
KOl KOTOTY KAVTE KAK OTNY KOpPTELD
PvBuioeic.

B BePoimbeite 611 m pubion givan 1024 x 768
pixel ywo v e€otepikn H0pa 006V C.

y Hathote [+ ] .

Edv mopovoidletol duokoAio oty aAlayn
g avdAvong 1 €av Taydvel n 006vn, kKavte
EMOVEKKIVNOT OAOV TOL EEOTAMGHOV KOl TOV
TPOPoAKOY GLGTHHOTOG.

Edv dev ypnoionoteite popntd vroroyiot
g Dell, avatpéére oty avaroyn tekpnpioon.

H 006vn dev epoavilet Edv ypnowlonoigite popntd vroroyiot tg Dell,
™V ToPOLGIacT Gog méote [ [Bul .

H gwcdva givar aotabng Pvbuiote 1o iyvog (Tracking) otv koptéla

1 tpepomailet Computer Image tov OSD.

H ewdva éyel kabe PuOpicte ) cvuyvoémTo oty KopTéLa

YPOUUN TTov Tpeplomailet Computer Image tov OSD.

To ypdpa ™ ewdvag * Edv 1o onpo €£050V 0md TV KAPTA YPOPIKOV GOLG
dev glvan cmoTod gHoaviletar Tpdowo kot OEAeTe va EPQavViceETE

ofua VGA ota 60Hz, petafeite oto OSD,
emhé€re Management, Signa Type kat, Téhoc,

emééte RGB.
To &idwAo dev 1 PuOpliote 10 S0KTOAO £0TINGNG GTO PAKO
elvat eoTiacHEVO TOL TPOPOAKOD GLGTHUATOS.

2 BePouwbeite 61t 1 006vn Tov TTpofolicod
cLoTHHOTOG PpickeTorl EvTOg TG AMUTOVHEVTS
amdoTaoNG And TO TPOPOAKO GUGTNH
(0md 1 m péypt 10 m).
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NpoBAnpa (ouveyiderai)

Meavn Auon (ouveyiderai)

H ewoévo anddvel kot
v mpoforry DVD
o¢ dwotdoeg 16:9

To npoPorikd chota evtomilel avtoaT
o eidva DVD 16:9 kor mpocapplolet to Adyo
Swotdoemv og TAPN 000V e TpoemideyéVN
pubpon 4:3 (letter-box). Edv 1 ewdva givar axopn
amlopévn, puBuiote o Adyo dtuotdoewv mg eENg:
* Xg avarapayoyn towiag DVD 16:9, emAéEte
Aoyo 4:3 ot cvokevn avaropayoyng DVD
(edv vrapyer Suvatotto).
* Edv dev pmopeite va emAdéEete Aoyo 4:3 o
ovokevn) DVD, emidéEre Aoyo 4:3 610 evov
All Images oo OSD.

H ewova givan
OVEGTPOAUMEVT

EmiéEre Management and to OSD kot
TPOGUPHOOTE TN AgtTovpyio TPOPOANS.

O Aapmthpag €xel kol 1
Kavet Evav fxo cov €kpnén

Ortav o Aaprtnpag eTavel 6to TéAo¢ g LOng Tov,
o Kol Kot vor Kavet Eva duvatd 1o ooy vo
okdet. Edv oupfel avtd, to ttofoicd cdotnpa
dev avaPet Eava kot ehpavilel To Pvopa

Lanp Def ecti ve otv 006vn LCD, péypt

vo. avtikotootadet o Aoprpog. o va
OVTIKATOGTNOETE TO AT pa., ovatpééte oty
gvoT o «AAdayn g Avyviag» ot cedida 422.

To mAexeprotipio dev
Agrtovpyei Kavovikd M
£)EL TOAD TTEPLOPIGHEVT]
eUPérea

Ot pratapieg iomg mAnotalovy 6o T€AL0g TOVG.
Edv 1oydel antd, aviikatootiote Ti¢ He 2 vEeg
Hratapieg AAA.

To mapdBvpo g 006vNg
OSD &¢gv goaviletol otV
006vn petd to mdtnua

ToVv Kovmov Menu oto
TNAEXEPLOTIPLO N TOV
mivaka eAEYYoV

AokijldoTe TG £€1¢ S100KAGTEG:

1 I[Totrote T0 KoL M enu oto ieyeptotiplo
1M tov mivaxa eléyyov yia 15 devtepdrenta Héypt
va gpeaviotei to OSD.

2 EnéEre Management amd v 006vn OSD.

3 PvBpiote to OSD Lock ot 6éom «Off».
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MAnpogopieg TTPOEIBOTTOINTIKWY AUXVIWY AAUTITAPO
Kal BepioKkpaagiag

To pwg g Eév n mpogidonomrikn Avyvia Aaprtipa avafet
TPOELOOTOMTIKIG Avyviag  otalfepd e TOPTOKAAL YPMHA, OVTIKATACTOTE
AaprTipo stval otobepd TO AQMTTAPAL.

TOPTOKOAL

To pwg t™g To mpofoikd cuotnpa Exet vaepbepaviel. H 006vn
TPOELOOTOMTIKIG Avyviag  offvel avtdpata. Avayte T TV 006vn 0pov
Oeplokpaociog etvor TPAOTO. KPLAOGEL TO TPOPOAKO cvoTnHa. Edv to
o100epd TOPTOKOAL TPOPANUa Tapoplével, emkovoviote e v Del.
To pwg ™g "Evog amd Toug avelloTipes ToL TPOBoALkon
TPOELOOTOMTIKIG AvYvig  GLGTNHOTOG TAPOLGLALEL GPAAH Kot TO TPOPOALKD
Oeplokpaociog etvor cvotnHa opnver avtdpata. Edv avtd to mpdpinpa

nopTokoM kot avafooPrvel  Topapével, emtkovoviote He v Dell.

AAANayRi TNG Auxviag

AVTIKOTLOTAGTE TO AQUTTAPO OTOLY ELGOVIGTEL TO uHvoua

«Lamp is approaching the end of its useful life in full power operation.
Replacement suggested!» otnv 006vn. E&v 10 npopAnua tapopével

UETA TNV AVTIKATAOTAON TOV AQUTTAPO, EXLKOLVOVAGTE we TNy Dell.

INoa neprocodtepeg TANpodopieg, avatpéEte otny evotnta «Emikowovia pe
v Dell».

A MPOZOXH: O AautrTipag utrepBepaiveTal KATA TN XpRoN.
MnvV eTIXEIPEITE VA AVTIKATAOTAOETE TO AAUTTITHPA TTPOTOU AQPHOETE
va KPUWwoel To TPOOoAIKO oUoTNnA Yia TOUAdYXIoToVv 30 AeTTTd.

1 Anevepyomon|ote T0 TPOPOAKO GUGTNO KO ATOGLVOESTE TO KOAMSIO TPOPOSOGLOG.
2 Agnote o mpofolikd choTHA VO KPLAGEL TOVAGYLGTOV Vi 30 AEmTd.

3 Xohapoote T15 2 Bideg mov ac@aiilovy T0 KAAVUUC TOV AOUTTHPO KOl 0POIPESTE
T0 KGAVHHOL.

A MPOXOXH: z& epimrwon Bpaldong Tng Auxviag, va gioTe
TTPOCEKTIKOI KABWG Ta OTTACUEVA KOUUATIA Eival aIXLnpd
KOl UTTAPXE! KivOuvog TpaupaTiopol. ATTopakpUVETE OAa Ta
OTTOoUEVA KOUUATIA aTTO TO TTPOBOAIKO GUCTNLLA KAl ATTOPPIYTE
] OVOKUKAWOTE TO, CULPWVA |LE TNV TOTTIKH, KPATIKNA
| opooTtrovdiakn vopolsoia. Merafeite oTn dielbuvon
www.dell.com/hg yia Tp6o0eTEG TTANQOpPOPIES.
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4 XoAopoote Tig 2 Bideg mov acporifovv
70 AT PO

A MPOZOXH: Mnv ayyilere Toté
Tn AdpTra i} To yuaAi Tng Auyviag.
O1 Auyvieg Tou TTpoBoAikoU
OUOTAUATOG gival TTOAU guaicBnTeg
KOl EVOEXETAI VA OPULLLATIOTOUV LIE
TO AyylyLa.
5 AQapéoTte T0 AUTTPO KPOTAOVTOAS TOV ONO
™ MetaAhkn Aofn Tov.

E4 THMEIQIH: lowg amareital
n €TMOTPOPI TWV AAUTTTHPWV
TToU avTikaBioTavTtal otnv Dell,
€AV N aVTIKATAOTOON KOAUTITETON
aTtro Tnv yyunon.

6 AVTIKOTOGTNGTE TOV e TO VEO AQUTTHPO.

7 Zoi&te Tig 2 Pidec.

8 TomoOetoTE TO KAAVLHUO TOL AOUTTAPO KoL
oopire g 2 Pidec.

9 Mndeviote 10 YpOVvo ¥pNoNG TOL AAUTTHPO ETAEYOVTOAS TO OPLOTEPD EKOVIOLO
Enovogopd Aapmtipa otnv koptéha Management tov OSD.

/\ NMPOZOXH: @ Ol AAMMEZ AYTOY TOY MPOIONTOX
MEPIEXOYN YAPAPIYPO KAI MPEMEI NA ANAKYKAQNONTAI
"H NA AMOPPINTONTAI SYMOQNA ME THN TOMIKH, KPATIKH
"H OMOXMONAIAKH NOMO®EZIA. IA MEPIZXOTEPES
MAHPO®OPIES, ENIEKEGTEITE THN TOMOGEEIA
WWW.DELL.COM/HG "H EMIKOINQNHETE ME THN ENQEH
BIOMHXANIQN HAEKTPONIKON (EIA) £TH AIEYOYNZH
WWW.EIAE.ORG. A TAHPO®OPIEE EXETIKA ME THN
AMOPPIWH THE AYXNIAZ, ANATPEZTE STHN TOMOGEXIA
WWW.LAMPRECYCLE.ORG.
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NMpodiaypagég

BoApida ewtdg

dotevomTa
Abyog avtiBeong
Opotopopoio
Aoprtipag

Ap1Opéde pixel
Eppavilopeva ypodpata
Tayvtnto ypopaTikod EAcHaTog

Daxdc TpoPorng

Méyebog 006vng Tpofornc
Amdotaon mpoPfoAng

SopPatdro onTikoy GNHOTOG

Op1Zovtio cuyvotnTa
Kébetn ocvyvomnta
TTapoyn pedpatog

Kartavaiwon evépyetag

Teyvoloyio povod chip DLP™ DDR
(S todTTO dEdOEVOV)

"Evtaon 2000 ANSI (Méyiotn)

2000:1 Tvmucog (Full On/Full Off)
Torur 80% (lomwvikd mpdTumo - IBMA)
Aapmtipag UHP 200-watt,
OVTIKOTAUGTAGIOG Oto TO ¥PNOTN,

diapketog 2.000 wpdv (Héxpt 3000
OTIV OWKOVOHIKT| Agttovpyia)

800 x 600 (SVGA)

16,7 exatoppplo ypodHoTa
100~127,5Hz (2X)

F/2,4-2,58, f=19~21,9 mm e poxd
xewpoxivnng Heyébvvong 1,15x
28,57-285,7 ivtoeg (dorydviog)
1Im~10m

SvpBotémra NTSC, NTSC 4.43, PAL,
PAL-M, PAL-N, SECAM ko1t HDTV
(1080i, 720P, 576i/P, 480i/P)
Yrootpi&n ovvhetov onticov oNHatog,
6N HOTOG GLUVICTOOMY Kot S-video

31kHz-79kHz (avaioywn)
50HZz-85Hz (avoloywkn)

Kaboiwd 100-240V, 50-60Hz
Ue eicodo PFC

TIApng 1oydg 250 Watt (tumikn),
200 Watt o€ otkovoikn Agttovpyio
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"Hyog

Eninedo Oopvpov

Bdépog

Awotéoeg ITX Y x B)

TepBorrovtucég mapdpetpot

SopPatodmro e TpdTUTOL

AxpodékTeg £16000V/eEGd0V

426
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1 nyeio, 2 Watt RMS

35dB(A) Xe mAnpn Aettovpyia,
33dB(A) Ze owovopikn Aettovpyia
2,24 x\a (4,94 MBpec)

E&mtepikn 9,9 x 3,96 x 8,4 + 0,04 ivtoeg
(251 x 101 x 213 = 1mm)
@epplokpacia Asrtovpyiac: 5°C-35°C
(41°F-95°F)

Yypaoio: Méyiot 80%

@epplokpacio amodfrevong: —20°C éng
60°C (—4°F ¢o¢ 140°F)

Yypaoio: Méyiotn 80%

FCC, CE, VCCI, UL, cUL,

Nemko-GS, ICES-003, MIC, C-Tick,
GOST, CCC, PSB, NOM, IRAM, SABS

Tpogodoaia: Yrnodoyn elc6d0v
pevpatog AC

Eicodog vroloyiot): Hia gicodog D-sub
Y10 oY avaroyiKO/cuVIGTOGGHV, GO
g106d0v HDTV

"E&odog vrodoyioth: Hio £€060g D-sub

15 axidov

Eicodog Pivteo: pia eicodog civheTov
ofjlotog Bivieo RCA «at pia S-video

Eicodog USB: évag akpodéktng USB

Eicodoc nyov: éva POcHa thAepmvou
(SwapéTpov 3,5mm)

"Evag akpodéxtng mini-DIN RS232 ya
KOAWMOIOMEVO TNAEYEPLOTIHPLO and TOV
VTOAOYIOTN



AvTioToixion akidwv RS232
(5'%— TXD

\o O RXD
GND GND

MpwtoékoAAo RS232

*  Puvbpiceig emkowvaoviog

Pulpiocsig ouvdeong Tiun
Taybta petddoong: 19200
Bit dedopévav: 8
Iootipia Kapio
Bit dwakomrig 1

*  Yhvtaén evrolg eléyyov (Amd vitodoyiot| Tpog TpoPforikd choTN o)
[H][AC][SoP][CRC][ID][SoM][COMMAND]
e Topdaderypa: tpopodocio oto mpoPoiikd cvoTnHa

Ewsaydyete tov e&ng kddwko: OXBE OXEF 0x10 0x05 0x00 0xC7 OxBF
0x11 0x11 0x01 0x00 0x02

% ZHMEIQZH: MNpwrta TTPETTEl VA Yivel N aTTOCTOAR Twv AlyOTEPO
onuavTikwy byte.
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*  Aloto eviohmv gAEyYOL

Alota.  [Kodwog — |Méyebog |CRC1L6y1a | Avaryvapt [Méyebog [Kwduog (TTeprypapn|
evioAv [Stevbuvong |poptiov |0AdKANpO |oTIKO MsG EVTOAG |EVTOANG
eMéyyov |(BYTE) |(WORD)|to noxéto |MSG (WORD)|(BYTE)

(WORD) |(WORD)

Oxefbe 0x10 0x0005 | Oxffc6 | Ox1111 | OX0001 | OxO1 | Evepyomoinon
Oxbfc7 0x02 Mevoo
0x7e07 0x03 Endvo
0x3fcs 0x04 Ko
Oxfe05 0x05 Aprotepd
Oxbed4 0x06 Ag&ia
Ox7fca 0x07 | Avacuyypoviclog
0x3fco 0x08 TInm
Oxfe00 0x09 "Evtaon+
Oxbe01 0x0a "Evtaon-
Oxffc3 oxod Ziyaon
0x7e02 OxOf Amokpoym
Ox3fca 0x10 Agrovpyia

Btvteo
Ox7fch 0x13 Kébem
S10pbwor emdve
0x3e09 0x14 Kdbem
Sopbwon khtw
0x7e08 0x17 Adyog
Swothosmv
(4:3/16:9)
0x3e0c 0x18 | Amevepyomoinon
Oxffcc 0x19 IIny-VGA
Oxbfcd Oxla Iy-VGA
Y PbPr
(480p/576p/
720p/1080i)
Ox7e0d Ox1b IIny-VGA
YChCr
(480i/576i)
Oxbelf 0x22 | TImyn-SVideo
Ox7fdf 0x23 | [myn-Xovbeto
onHo.
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Oxbfd9

Ox2a

Evepyomoinon
OUKOVOHIKTG

Aerrovpylog
(ECOMode)

Ox7e19

0x2b

Amevepyonoinon
OUKOVOIKMG
Aertovpyiag
(ECOMode)

0x3fdb

Ox2c

Evepyomoinon
O TOMOTOV
EVTOMGHOD

g

Oxfelb

Oox2d

Amevepyonoinon
OV TOMOTOV
EVIOTIGHOD

TnyNg

Oxbela

Ox2e

Enavagopd
£PYOCTOCIOKAOV
puBpicewv

Ox7fda

Ox2f

'Qpeg hoyviog

Ox3el2

0x30

"Exdoon

otofepohoyIGHIK
W)

Ox7e46

Oxff

Kardotoon
GULGTAHATOG
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AgiToupyieg oupBarornTag

Agrtovpyio | Avéivon (ANAAOTIKH)
Kabetn ovyvomta (HZ) |Opiovtio ouyvotnra (KHZ)
VGA 640x350 70 31,5
VGA 640x350 85 379
VGA 640x400 85 37.9
VGA 640x480 60 315
VGA 640x480 72 37,9
VGA 640x480 75 37,5
VGA 640x480 85 433
VGA 720x400 70 315
VGA 720x400 85 37,9
SVGA 800x600 56 35,2
SVGA 800x600 60 37,9
SVGA 800x600 72 48,1
SVGA 800x600 75 46,9
SVGA 800x600 85 53,7
XGA 1024x768 43.4 355
XGA 1024x768 60 48,4
XGA 1024x768 70 56,5
XGA 1024x768 75 60,0
XGA 1024x768 85 68,7
SXGA 1280x1024 60 63,98
SXGA+ | 1400x1050 60 63,98
MACLC13"| 640x480 66,66 34,98
MACII 13" | 640x480 66,68 35
MAC 16" 832x624 74,55 49,725
MAC 19" | 1024x768 75 60,24
MAC 1152x870 75,06 68,68
MAC G4 640x480 60 31,35
MAC G4 640x480 120 68,03
IMac DV 640x480 117 60
IMac DV 800x600 95 60
IMac DV 1024x768 75 60
IMac DV 1152x870 75 68,49
IMac DV 1280x960 75 75
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Emikoivwvia pg tnv Dell

TINo va emkowvovioete pe v Dell péow e-mail, pmopeite vo petofeite otig
TOPOKAT® 10TOCEAIDEG:

¢ www.dell.com

¢ support.dell.com (vrocTNplEn)

Mo d1evBivoelg oto Web e1dicd yio ) ydpa 6og, avatpéEte oty avtiotoyn
EVOTNTO TNG YDPOS GTOV TOPUKATM TIVOKA.

% LHMEIQZH: O1 apiBpoi TNAe@wvou Xwpig Xpéwaon TrpoopilovTal pévo
Yl KAAOEIG eVTOG TNG OUYKEKPIHEVNG XWPOG.

% LHMEIQZIH: Y€ OPICHEVEG XWPEG, N UTTOCTAPIEN YIa TOUG @opnToUg
uttoAoyioTég Dell XPS™ givar d1aBéoipun o€ dIa@opEeTIKO TNAEPWVIKO
ApIBUS TTOU aVAPEPETAI VIO TIG CUYKEKPIUEVEG XWPEGS. AV OEV avaQEpPETal
TNAEQPWVIKOG apIBudg €10IKA yia TOUG GOoPNTOUG UTTOAOYIOTEG XPS,
emkoivwvnoTe pe Tnv Dell péow Tou apiBuou utrooTrpIENG TTOU
ava@épeTtal kal N KAon oag Ba TTpowBnBei oTnV KATGAANAN UTTNPETia.

Orav ypedletar vo emkovovioete e v Dell, ypnoiponomorte tig

NAEKTPOVIKES S1EVOVVGELS, TOVG APBLOVG THAEPDVOL KO TOVG KOIKOVG

TOL TTOPEYOVTAL 6TOV Tapakdte mivaka. Eqv ypeldleote Porbeto oyetikd

e Toug K@wdkoOe, EMKOVOVIAOTE e ToV TOTKO 1 d1ebvi mapoyéa

VINPECIOV TNAEQOVIOG.
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Xwpa (M6An)
A1gBvig KWBIKOG
mpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn
TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG,
lotooeAida kai S1e0Buvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totikoi apiBuoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Ayia Aovkio Teviki) vrootpEn 1-800-882-1521
Avykovilha Tevikn vmootipén Xopig xpémon: 800-335-0031
AvTiykova kot T'evikn vmoothpEn 1-800-805-5924
Mmnappmovvra

Avotpakio (Xidvei) Iotooehida: support.ap.dell.com

Aebvig Kodkdg E-mail:

mpooPacng: 0011
Kwdwkog yopag: 61
Kwdikdg moing: 2

support.ap.dell.com/contactus
Teviki) vrootpén

13DELL-133355

Avetpia (Biévvn)
Aebvig Kwdkog
mpooPacng: 900
Kwdwkog yopag: 43
Kmdwog moang: 1

Iotooe)ida: support.euro.dell.com
E-mail:
tech_support_central_europe@
dell.com

Owieg/Mkpés emtyelpnoes -
ToAnoelg

Owieg/Mikpés emtyeiprioeis - Oag
Owkieg/Mikpéc emyeipioeic —
E&umnpémon nelotdv
Ipovopuaxoi
Loyapracpoi/Entyeproeig —
E&umnpétnon nedotdv
Yroompién yio popnToug
vroroyiotég XPS povo
Yrnootpi&n yia Owcieg/Mikpég
EMYEPNOELS Y10 OGAOVG TOVG GAAOVG
vrohoytotég Dell

Yroompi&n mpovopiokdv
hoyapraopdv/Entyeipicemv

TnAepmVIKO KEVTPO

0820 240 530 00

0820 240 530 49
0820 240 530 14

0820 240 530 16

0820 240 530 81

0820 240 530 14

0660 8779

0820 240 530 00

Apovura

Teviki) vrootpEn

Kopic xpéwon: 800-1578
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn
TEXVIKNG UTTOCTAPIENG,
lotooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Apyevrivii (Mrovévog
Apeg)

Aebvig kwdukog
npdcPoong: 00
Kwdwods ywpog: 54
Kwdwkog moing: 11

Iotooerida: www.dell.com.ar
E-mail: us_latin_services@dell.com
E-malil yua emrpanéfovg ko
(POpPNTOVG VTOAOYIOTEG:
la-techsupport@dell.com

E-mail yur drakopiotés kot EM c®
mpoidvTa amobnkevons:
la_enterprise@dell.com

E&ummpémon nedotdv KOpig ypémwon:
0-800-444-0730
Ymoothpién vAKOL Kat yyvmong KOpig ypéwon:
0-800-444-0733
Ynnpeoieg vrooTHPIENG VAIKOD Kopig ypéwon:
Ko gyyvneng 0-800-444-0724
TMoAnoeg 0-810-444-3355
Ay. Bukévtiog ko Ievikn vrootipén KOpig xpémon:
I'pevadiveg 1-877-270-4609
Ay. Kvrg ko Népig Tevik vrootpEn Kopig ypéwon:
1-877-441-4731
Beplovdeg Tevik vrootpén 1-800-342-0671

Emmikoivwvia pe tnv Dell
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Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

www.dell.com | support.dell.com

Bélyo (Bpu&éieg) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
Aebvig Kwdkog
mpooPaong: 00
Kwdikog yopag: 32
Kwdikdg moAng: 2

Yrootpién vAikov kat eyyomong yoo 02 481 92 96
@opnTovg VIoroylotég X PS povo

YmnootpiEn vakod kot gyydnong yo 02 481 92 88
OhoVG TOLG GAAOVG vIToAoyioTég Dell

Do vrootpiEng LAKOD Kat 02481 92 95
eyyomong
E&umnpémon nelotdv 02713 1565
Etopikég toMoeig 02 481 91 00
Dag 024819299
TnAePOVIKO KEVTPO 02 481 91 00
Bevelovéra Teviki| vroompén 8001-3605
BoMpia Teviki) vrootpEn XOPIg xpEmon:
800-10-0238
Bpaliria Iotooehida: www.dell.com/br
Argbvig kodikog YrootipiEn nelatdv, vrostipién
npbcﬁqcnq:: 00 VAKOD KoL gyydnon 0800 90 3355
Ezg:izz }[(g;:?g 55 f (D(xéff VIOGTNPENG VAKOD Kot 51481 5470
gyyonong
E&umnpémon nelatdv - Oag 51 481 5480
IMoAnoelg 0800 90 3390
Bpsetovikoi Tevikn vmootpén XOPI xpEwon:
MopBivor Nijcor 1-866-278-6820
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Xwpa (M6AN) ‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBVG KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totrikoi apiBpoi Kai
mwpoéoRaong loTtooeAida kai 8ie0Buvon e-mail  ApiBuoi Xwpig xpéwon
Kwdikég xwpoag

Kwd1k6g ToANg

Tairio (Mapicy) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
(Movrehié)
Aebvig kwdukog
npdcPoong: 00
Kwdwods ydpog: 33

Owkigg Kon IKPEG EMYEPNGELS
Yrootmpi&n viwkoo kot yyomong yo. 0825 387 129
@opNTovG voroylotég X PS povo

Koduot nodng: (1) (4) Yrootmpi&n viwoo kot gyyomong yo. 0825 387 270
6hovg T0ug GALovg vtodoyiotég Dell
E&umnpémon medotdv 0825 823 833
TNAEQOVIKO KEVTPO 0825 004 700
Tnhepovikd kévtpo (yio kKAoEg 0499 75 40 00
Fopdv ektog IaAriog)
IMwAnoelg 0825 004 700
Dag 0825 004 701
Dag (Y10 KAOELS YOPOV EKTOG 0499 7540 01
TodAiag)
Etapikég

Ynootpi&n vAkob kot £yyomeng 0825 004 719

E&umnpémon mehotdv 0825 338 339

TNAEQOVIKO KEVTPO 0155947100
IMoAnceg 0155947100
Dag 0155947101
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Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

www.dell.com | support.dell.com

Teppovia (Advykev) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
AeBvig kodkdg E-mail:

mpooPacng: 00 tech_support_central_europe@
Kwdikog yopag: 49 dell.com

Koducde n6ing: 6103 Yrootpi&n vikov kat yyomong yio 06103 766-7222

@opNTovg vIToroyloTég XPS Hovo

Ymnoot)pién vakov kot eyydnong yoo 06103 766-7200
6Lovg Tovg dAlovg vroroyiotég Dell

Owieg/Mikpés emtyepioes — 0180-5-224400
E&umnpétnon medatdv
E&umnpémon nelotdv, 06103 766-9570
Aebviic Topéag
ITpovopiokoi Aoyopracpoi — 06103 766-9420
E&umnpétnon nedotdv
Meydrot Aoyoplocpol — 06103 766-9560
E&umnpétnon nedotdv
Anpédoiot hoyaplocpoi — 06103 766-9555
E&umnpétnon tedotdv
Tnhepwvikd kévipo 06103 766-7000
Tovatepdra Teviki) vroopEn 1-800-999-0136
Tovidvae T'evikn vrootipén XOPIG xpEmon:
1-877-270-4609
Ipevaodoa T'evikn vrootipén XOPIG xpEmon:
1-866-540-3355
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn

TEXVIKIG UTIOOTAPIENG,

lotooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai
Ap1B0i xwpig xpéwon

Aavia (Komgyydayn)

Iotooe)ida: support.euro.dell.com

Argbvig kodikog Yroothpién vikod kot yyomong yio. 7010 0074
npdopacng: 00 (popnTodg vroroyiotég X PS povo
Kodude ybpog: 45 YrnootpiEn viwod kot eyybdnong yo. 7023 0182
6LoVG TOLG GAAOVG VItoAoyioTéG Dell
E&umnpémon nehatdv 7023 0184
(Zxeowakod cvoTnHo)
Ouwcieg/Mikpég entyelpioeig — 3287 5505
E&ummpémon nedotdv
TNAEQOVIKO KEVTPO 3287 1200
(Zxeowakod oot Ha)
Da& AEPMVIKOV KEVTPOL 3287 1201
(Zxeoroxd choTnpe)
Tniepovikd kévipo 3287 5000
(Owiec/Mkpéc emyepnoeic)
Do TNAEPOVIKOD KEVTPOL 3287 5001
(Owiec/Mukpéc emyepnoeic)
Anpokporio g Teggiag  Iotooehida: support.euro.dell.com
(Hpdya) ) E-mail: czech_dell@dell.com
TA[;Z?;;G?;??;Q Ynootpi&n vikov kat gyyomeng 22537 2727
Kaoduodg yohpog; 420 E&umnpémon nehatdv 22537 2707
Dag 22537 2714
Do vrootpiEng vAKoD 22537 2728
Ko gyyvneng
TNAEQOVIKO KEVTPO 22537 2711
Aopvikavi) Anpokpatio Tevikn vrootipén 1-800-148-0530
Aopivika Tevikn vrootipiEn KOPIG xpéwon:
1-866-278-6821
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www.dell.com | support.dell.com

Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

E\Betio (Fevedn) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
Aebvig kKodkdg E-mail:
apoopaong: 00 Tech_support_central_Europe@dell.com

Kodwog ydpog: 41

Kodikoe mohne: 22 YrnootpiEn vakod kot eyydnong yo 0848 33 88 57

@opnTovg vVoroylotég X PS povo

Ynootpi&n vAkov Kot £yyomeng 0844 811 411
(Okieg kot pikpég emyelpnoeLs)

Y 6A0 oL GAAe TpoiovTa Dell

Ymnootpi&n vAkov Kot £yyomeng 0844 822 844

(Emyeprioeic)

E&umnpéon nelotdv 0848 802 202
(Okieg kot pikpég emyelpnoeLs)

E&umnpétnon tedotdv 0848 821 721
(Emyeprioeic)

Dag 022 799 01 90
TnAePOVIKO KEVTPO 022799 01 01

E\MGda Iotooe)ida: support.euro.dell.com

Aebvig Koddg
mpocsPacng: 00
Kwdwkog yopag: 30

Ymootpi&n vAkov Kot £yyomeng 00800-44 1495 18

Ymootipién vAKov Kat eyyomong 00800-44 14 00 83
vnpeoiwv Gold

TAEPOVIKO KEVTPO 2108129810
Tniepwviko kévipo vanpecidv Gold 2108129811
IMoAnoelg 2108129800
Dag 2108129812

E\ ZaArfadop Teviki) vrootpEn 01-899-753-0777
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totrikoi apiBpoi Kai
loTtooeAida kai 8ie0Buvon e-mail  ApiBuoi Xwpig xpéwon

H.ILA. (Ootw, TéEag)
Aebvig kmduog
mpooPaong: 011
Kodwog ydpog: 1

Avtopatn vanpecio Kopig xpéwon:
KoTaoTooNG Topoyyehiog 1-800-433-9014
AutoTech (popnroi ko Ywpic xpéwon:
emTpoméllol VIOAOYIGTEG) 1-800-247-9362
Yrootpi&n vAkoy Kot £yydmong Xopig ypémon
(T eopaosis, EKTVTMTES KaL 1-877-459-7298
npoPorikd cvetipara Dell )
Yo 6T00epoVG TENATEG
Koatavarotég (Owio kot KoOpig ypémwon:
ypageio okiog) YnoothpiEn 1-800-624-9896
v OAa oL GAAe Tpoidvta Dell
Yroompi&n nelatdv KOPIG xpémon:
1-800-624-9897
Mpdypappo ayopds VoA AmY KOPiG xpémon:
(EPP), ITeAdteg 1-800-695-8133
Iotocelida otkovopKOY VINPEGIOV:
www.dellfinancial ser vices.com
Owovolikég vnpeocieg Kopig ypéwon:

(expicOwon/daveia)

1-877-577-3355

Owcovopikég vrnpeoieg (Ipovopiokoi  xopic ypémon:

Aoyapracpoi Dell [DPA]) 1-800-283-2210
Emysipnosig

E&ummpéton nedotdv KOpig xpémon:
Ko VTOoTHPEN 1-800-456-3355
[pdypappa ayopds vraA oV yopig xpéwon:
(EPP), ITeAdteg 1-800-695-8133
Yoot pi&n ekTunmTdv Xopig ypémon:
Kot TPOBOMKOV GLGTNHATOV 1-877-459-7298

Anuéc10t Popeig (dnUooieg vINPESiES, EKTAIdELON KoL VOGOKOHE D)

E&umnpémon nedotdv yopic xpéwon:
Ko Voo TAPEN 1-800-456-3355
Mpdypappo ayopds Kopig ypéwon:
vrodArov (EPP), ITehdteg 1-800-695-8133
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Xwpa (M6An)
A1gBvig KWBIKOG
mpoéoRaong

‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

www.dell.com | support.dell.com

H.ILA. (Ootw, TéEag) Twijoeig Dell ywpig ypéwon:
AeBvig kKodkdg 1-800-289-3355
mpooPaong: 011 1N yopig ypéwon:
Kwodwog ydpag: 1 1-800-879-3355
Dell Outlet Store (yia Fopig xpiwon:

emoKeLAGHEVOLG VoAoyoTég Dell)  1-888-798-7561

ToMoglg AoyioHKoD Kot XOPIG xpEmon:
TEPLPEPELAKDV 1-800-671-3355
ToMoelg avTaAAoKTIKGOV XOPIG xpEmon:
1-800-357-3355
Yrnpeoio en€kTaong Kol TOANGEL XOPIG xpEmon:
e eyyomon 1-800-247-4618
Dag Kopig xpiwon:
1-800-727-8320
Ymnpeoieg Dell yio dropa pe Fopig xpiwon:

1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)

TpoPAniHata akong 1 Adyov

H.ILA., MTepBévor Nijoor Teviki) vmoopén 1-877-673-3355
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,

TEXVIKIG UTIOOTAPIENG,

loTooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Totrikoi apiBpoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

lortovia (Kepacaxy)
Aebvig kmduog
mpooPaong: 001
Kwodwog ydpag: 81
Kwdwog moing: 44

Iotooeida: support.jp.d

ell.com

Yroompi&n vAkoD Kot eyyimong KOPiG xpémon:

(SraxopoTéc)

0120-198-498

Ynootpi&n vAkob kot £yyomeng 81-44-556-4162

ektog lomoviag (Stokopic

TEG)

Yrootpi&n vAkov kat eyyomeng Kopig ypéwon:

(Dimension ko Inspiron)

0120-198-226

Ynootpi&n vikov Kot 81-44-520-1435
gyydnong extodg lomoviog

(Dimension kat Inspiron)

Ynoompi&n vAkoD Kot gyyomong KOpig ypéwon:

(Dell Precision, OptiPlex ko Latitude) 0120-198-433

Ymootpi&n vikov kat eyyomeng 81-44-556-3894
extog lomoviag (Dell Precision,

OptiPlex ko Latitude)

Ymoothpién vAKOV Kat yyvmong KOpig ypéwon:
(PDA, mpofolikd, eKTun®Téc, 0120-981-690

Spoporoyntéc)

Yroompi&n vAkoy Kot eyyimong 81-44-556-3468
ekt0g lamoviag (PDA, tpofoikd,
EKTUOTEG, dPOHOAOYNTEC)

Yrnpeoio faxbox 044-556-3490
24mpn avtdéHoTH VI PEGia 044-556-3801
TopUyyEM®OV

E&umnpémon nehotdv 044-556-4240
Topéag ETPIKOV TOANGEDV 044-556-1465

(éwg kou 400 vdAiniot)

Topéog [Tpovopakdv Aoyaplacpav, 044-556-3433

Mwijoeg (ndve ard 400
Aoyaplocpoi HeyAmv
emyepiocov, Ilolceg

vdAnior)
044-556-3430

(méve omd 3500 vraAiniol)

IMoAnoelg oe SNPOGLOVG 0

pyavicpovg  044-556-1469

(dnMooiEg VINpPEsiEs, EKTUOEVTIKG
13pOHaTo Ko vosokopeio)

Awebvéc Tpnpa, Tanmvia
Idubteg

Tniepovikd kévipo

044-556-3469
044-556-1760
044-556-4300
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www.dell.com | support.dell.com

Xwpa (M6An)
A1gBvig KWBIKOG
mpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn
TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG,
lotooeAida kai S1e0Buvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totikoi apiBuoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Ivdia E-mail:
india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook @dell.com
india_support_Server@dell.com
Ymootpi€n vAkov Kot eyyomong 1600338045

Kot 1600448046

TMwAnoelg (Aoyopracpoi Heydimv 1600 33 8044
EMLYEPNOEDV)
IoAnoelg (Owcieg kot pikpég 1600 33 8046
EMLYELPTOELS)

Italia (Miravo) Iotooe)ida: support.euro.dell.com

A‘SVQV;@ K(”Sgoég Owkigg kKo pikpég emyepfioerg

npodoPaong: , . .

Kodikoe yopac: 39 Ymoothpi€n vAkov Kat £yyomong 02 577 826 90

Kwdikdg toing: 02 E&umnpéon nedatdv 02 696 821 14
Dag 02 696 821 13
TnAePOVIKO KEVTPO 02 696 821 12
Etopeieg
Ynootpi&n vAkov kot £yyomeng 02 577 826 90
E&umnpétnon nedotdv 02 577 825 55
Dag 02575035 30
TAeP@VIKO KEVTPO 02577 821
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Xwpa (M6AN) ‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBVG KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totrikoi apiBpoi Kai
mwpoéoRaong loTtooeAida kai 8ie0Buvon e-mail  ApiBuoi Xwpig xpéwon
Kwdikég xwpoag

Kwd1k6g ToANg

Ipiavdio (Tetpuyouvt) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
AeBvng kKwdkdg E-mail:
mpodoPacng: 00 dell_direct_support@dell.com

Kwodwkog ydpag: 353

Kodikoe mohne: 1 Yrnootpi&n vikod kot eyydnong yio. 1850 200 722

@opnTovg VIoroyloTtég X PS Hovo

Yrootpi&n vikov kot eyyomong ywo 1850 543 543
6AOVG TOLG GAAOVG VItoAoYIoTéG Dell

M. Bpetavia, Yrnootip&n vikov kot 0870 908 0800
gyyomong (yio kKAMjoelg Hovo evtog M.

Bpetoviag)

I3udteg, EEumnpétnon tehatdv 01 204 4014
Mukpég emyeipnoes — E€umnpémon 01 204 4014
TEMATOV

M. Bpetavia, EEurnpémmon 0870 906 0010
etV (Yo kKAnoeg povo evidg M.

Bpetaviag)

Enyepnoeig, EEummpémon nehatdv 1850 200 982
Enyeprioeig, E€umnpétnon nedatdyv 0870 907 4499
(1o kKAnoELg pOvo evtdg M.

Bpetaviag)

IpAavdia, [ToAnoelg 01 204 4444
M. Bpetavia, [ToAnoeig (yio kAfogg 0870 907 4000
Hovo evtog M. Bpetaviog)

Da/Dag oo 01 204 0103
TNAEQOVIKO KEVTPO 01 204 4444
Iontavia (Madpitn) Iotooehida: support.euro.dell.com

Aebvig kwdukog
npdcPoong: 00
Kwdwods ywdpog: 34

Owcigg Ko LIKPEG EMYEIPNGELS

Ynootpi&n vAkob kot £yyomeng 902 100 130

Koduodg modng: 91 E&unnpémon mehotdv 902 118 540
IMwAnoelg 902 118 541
Tniepovikd kévipo 902 118 541
Dag 902 118 539
Etawpeieg

Yrootpi&n vAkoD Kot €yydmong 902 100 130

E&umnpémon nehatdv 902 115 236
TNAEQOVIKO KEVTPO 91 722 92 00
Dag 917229583
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Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

www.dell.com | support.dell.com

Ionpepvog Teviki) vmootpén Kopic xpéwon: 999-119

Kavadag H\ektpovikn katdotoon

(Bépero Topk, Ovrapro) mapayyehioag: www.dell.ca/ostatus

A‘%GVT’]Q KU’.S““’)Q AutoTech (avtépatn vrosTpiEn Yopic ypéwon:

npocPaong: 011 VAKOD KoL £yy0Mong) 1-800-247-9362
E&unnpémon nehatdv (Hokioeg Kopig xpiwon:
o€ olKieg/KpEg emyelpNoELS) 1-800-847-4096
E&umnpétnon tedatdv Kopig xpiwon:
(Mecaiec/peydheg emyepnoets, 1-800-326-9463
dnUodoLES VTNPEGTES)

E&umnpémon nedotdv (ektunmtés,  xopig ypémon:
mpoPolkd cuotHata, tnheopdoets, 1-800-847-4096
VIOAOYIOTEG YEWPOG, YNPLIKO

TLOOKUTOE Ko 0oVPHATO)

Yrootpi&n eyydnong vitkov XOPIg ypémon:
(MoAinoeig oe owieg/Hikpég 1-800-906-3355
EMYEPNOELGS)

Ymnootpi&n eyydnong vaikov XOPIg xpEmon:
(Meoaiec/peydheg emyepnoes, 1-800-387-5757
SdnUooLES LVINPEGIES)

Yrnootpi&n eyybdnong viikov 1-877-335-5767

(extumoTég, TPOPOALKE GLOTANYTA,
TNAEOPACELS, VTOAOYIOTEG YEPOG,
YNOLoKo TCOVKHUTOE Kat 0GVPHTO)

IMwMoelg (Owieg/Mikpég Ywpig ypéwon:
EMYEPNOELS) 1-800-387-5752
TowAjoeg (Meoaisg/leydieg Fopig xpéwon:
EMYEPNOELS, INHOCLEG LIINPEGTES) 1-800-387-5755
TToAoelg avtoAhoKTIKOY & 1 866 440 3355

TOAGELG VANPECLOV ETEKTOONG
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn
TEXVIKNG UTTOCTAPIENG,
lotooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Kiva (Ewpév)
Kmdwods xdpog: 86
Kwdwog moAng: 592

Iotooelida vooTpENg LAKOD Kot
eyybnong: support.dell.com.cn
E-mail vrootipiEng vikon kot
gyyomong: cn_support@dell.com
E-mail &vmnpétnong nehatdv:
customer_cn@dell.com

Da& vTooTHPENG VAKOV

Ko gyyonong

Ymoothpién vAIKOV Kat gyyvmong
(Dell™ Dimension™ «ou Inspiron™)
Ymoothpién vAKOL Kat yyvmong
(OptiPlex™, Latitude™ ot

Dell Precision™)

Yroompi&n vAkod Kot eyyimong
(Sraxopiotég Ko amobnkevon)
Ymoothpién vAKOV Kat yyvmong
(mpoPorkd cvotiuata, PDA,
EKTUMOTEG, SIOKOTTES, dPOHOAOYNTEG,
KAT.)

Ymootpi&n vikov Kot

gyyomong (extuonomtég)
E&umnpémon mehotdv

E&ummpémon nedotdv - Pag

Ouwcieg kot PkpEg EMXEPNOEG
Topéag ITpovopokdv Aoyoplocpodv

Aoyopracpoi HeyGrhav
emyepiocov, GCP

Aoyaplacpoi Heydhov eTyelpnoemyv,
Boowoi Aoyapracpoi

Aoyaplacpoi Heydhov eTyelpnoemyv,
Boppdig

Aoyaplacpoi HeyGA®V ETLEPHOEMY,
Boppdc, Anpocieg vinpeacieg kot
Exnaidevon

592 818 1350

KOpig ypémwon:

800 858 2968

KOpig ypéwon:

800 858 0950

KOPiG xpémon:

800 858 0960

KOpig ypéwon:

800 858 2920

Kopig ypéwon:

800 858 2311

Xopig ypémon:

800 858 2060
592 818 1308

Kopig ypéwon:

800 858 2222

Xopig ypémon:

800 858 2557

Xopig ypémon:

800 858 2055

KOPIG xpémon:

800 858 2628

KOPiG xpémon:

800 858 2999

KOpig ypéwon:

800 858 2955
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Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG,
mpoéoRaong loTooeAida kai Sig0Buvon e-mail

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

Kwdikoi epioxng,
Totikoi apiBuoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Kiva (Ewpév) AoyapuacHoi HeydAmy emyepnoemyv, xopig xpémon:
Kwdwods xdpoag: 86 Avaton 800 858 2020
Kwdikdg moing: 592 Aoyaplacioi HeydAmy emyepnoemy, xopig xpémon:
Avatol), Anpocieg vanpeocieg Kot 800 858 2669
Exnaidevon
Aoyapuicpoi peydrov XOPIg xpEmon:
emyyeipioewv, Opado avapovig 800 858 2572
Aoyapuicpoi Heydrov XOPI xpEmon:
emyelpioemv, Notog 800 858 2355
Aoyapuacpoi Heydrov XOPi xpEwon:
emyepogov, Avon 800 858 2811
Aoyapracpoi peydimv XOPIG xpémon:
EMYEPNOEOV, AVTOALOKTIKG 800 858 2621
Kohloppia Teviki| vroompén 980-9-15-3978
Kopéa (Zgobd) E-mail: krsupport@dell.com
Argbvig kodikog YmoothipiEn Yopic xpéwon:
mpécPaong: 001 080-200-3800
Ezg:igg XC(;)){:(XQI- g 2 Yrootipi&n (Dimension, PDA, ywpig xpéwon:
S OG- HAEKTpOVIKG: Kot AEEGOUGp) 080-200-3801
IwAnoelg XOPIg xpEmon:
080-200-3600
Dag 2194-6202
TAEPOVIKO KEVTPO 2194-6000
Kéorta Pika T'eviki| vroompén 0800-012-0435
AoTviki] Apgpukiy Yrootmpién tehatdv vAKOD Kot 512 728-4093

gyyomong (Ootwv, Té€ag, HILLA.)
Yrootpié&n nelatdv

(Ootw, Tééag, HILLA.)

Do (Yrootpi&n vAkov kot
gyyonong kou Ynootpi&n nehatdv)
(Oomwv, Téag, HILA.)

IMoMoeg (Ootwv, Té€ug, HITLA.)
TMoMoeig — Pag

(Oomwv, Té€ag, HILLA.)

512 728-3619

512 728-3883

512 728-4397

512 728-4600
1M 512 728-3772
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn
TEXVIKNG UTTOCTAPIENG,
lotooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Aovéepovpyo
Aebvig kg
mpocsPaong: 00
Kwodwog ydpag: 352

Iotooehida: support.euro.dell.com
Yroompi&n

Owieg/Mukpéc

emyepnoels - [lloinoeig

Etoupikég nmAncelg

E&umnpémon nehotdv

Dog

342 08 08 075

+32(0)2 7131596

26257781

+32(0)2 481 9119

26257782

M. Bperavio (Mapakved)
Aebvig kmduog
mpocsPaong: 00

Kodwog ydpog: 44
Kwdwog moing: 1344

Iotooe)ida: support.euro.dell.com

IotoceAida e&uanpétnong TeraTdV:

support.euro.dell.com/uk/en/ECar e/Form/Home.asp

E-mail:
dell_direct_support@dell.com
Ymootpi&n vikov kat gyyomong
(Etopcég morogig/IIpovopoxot
Aoyapracpoi/PAD [y 1000+
vroAAniovg)])

Yrootmpi&n vAKov Kat yyvmeng yio
@opNTovG vIroroylotég X PS pHovo
Yroompi&n vAkov Kot

gyybnong (peomn kot yevikn)

v OAa ToL GALC TPOTOVTOL

Aebveig Aoyopracloi,
E&ummpémon mehotdv

Ouwkieg kot PKpEG EMXEPNOELS,
E&umnpémon nehotdv
Enyeipnioeig, EEumnpémon mehotdv
ITpovopiokoi Aoyoprocpot
(500-5.000 varinhor),
E&umnpémon mehotdv

Kevtpoi dnpociot popeig,
E&umnpémon medotdv

Anpédoio Avtodioiknon &
Exnaidevon, E&umnpéton nekatdv
Yyeia, E&umnpétmon mehotdv
Ouwkieg kot MKpEG EMXEPNOELS,
TMoAnoeg

Etaipikog/Anpociog

Topéag, ToAnceg

Ouwieg kon pikpég emyepnoets, dag

0870 908 0500

0870 366 4180

0870 908 0800

01344 373 186

0870 906 0010

01344 373 185

0870 906 0010

01344 373193

01344 373 199

01344 373 194
0870 907 4000

01344 860 456

0870 907 4006
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Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

www.dell.com | support.dell.com

Mnoppndvrog Teviki vrootpién 1-800-534-3066
Mmrayapeg Tevikn vmootipén XOPIG xpémon:
1-866-278-6818
Moxéo Ymootpién vAKov Kat £yyomong XOPIG xpEmon:
Kwdwos yodpoag: 853 0800 105
E&umnpémon nelotdv 34160910
(Ewpév, Kiva)
IMwAnoelg e cuvolioym 29 693 115
(Ewpév, Kiva)
Morarsia (ITevavyk) Iotooehida: support.ap.dell.com
A‘S,GVT’]Q KoJKog YrootipiEn vAkod Kat Yopic xpéwon:
mpéopaonc: 00 gyyomong (Dell Precision, 1800 880 193
Kaducds ydpas: 60 OptiPlex kot Latitude)
Kodude néine: 4 Ymootpién vAKo Kot KOPIG xpémon:
gyyomong (Dimension, Inspiron, 1800 881 306

HAextpovikd Kot aEesovdp)

Yrootmpi&n vAkov kot £yydnong XOPIg ypémon:

(PowerApp, PowerEdge, 1800 881 386
PowerConnect kot PowerVault)
E&umnpémon nelotdv Kopig xpiwon:
1 800 881 306 (emthoyn 6)
TToAnoeig He cuvorlayn XOPI xpEwon:
1800888 202
Etaupikég noAnceig XOPIG xpEmon:
1800888213
Mamnpovvér Ymoot)pién vAkov kot £yyomeng 604 633 4966
Kodudg ydpog: 673 (MMevavyk, MoAoioia)
E&umnpénon nelotdv 604 633 4888
(Mevavyk, MoAoioia)
IMwAnoelg e cuvorioym 604 633 4955
(IMevavyk, MoAoioie)
Me&iko Ymoompién tehatdv 001-877-384-8979
AeBvig kKodkdg VAIKOV KoL £yyomong 11 001-877-269-3383
mpéopaonc: 00 MeMoelg 50-81-8800
Kaduog ybpog: 52 1 01-800-888-3355
Yrootpié&n nelatdv 001-877-384-8979
1 001-877-269-3383
Méw 50-81-8800

1 01-800-888-3355
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn

TEXVIKIG UTIOOTAPIENG,

lotooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Moveepa Teviki) vrootpén Kopig xpéwon:
1-866-278-6822
Néa Znravdia Iotocelida: support.ap.dell.com
Aebvig kmducodg E-mail:
mpéopaonc: 00 support.ap.dell.com/contactus
Kodude ybpog: 64 Ceviky vroothpén 0800 441 567
Nnoor Tovpk kar Kdukog  Tevicr vrootmpién KOPIG xpémon:
1-866-540-3355
Nijoor Kavpav TCevic) vrootpén 1-800-805-7541
Nikapayovo Tevikn vrootipEn 001-800-220-1006
Noppnyia (Avcaxep) Iotooehida: support.euro.dell.com
Alslevf]g KoBd1Kog Yroothpién vikoo kot yyomong yie 815 35 043
npochons: 00 @opntoig vroroyiotég XPS povo
Koducde ybpog: 47 Yrootpién vikoo kot eyyomong yo 671 16882
Ol Ta. A Tpoidvro, Dell
E&umnpémon nedatdv (Zyxeotakd 67117575
c0oTNHA)
Ouwcieg/Mikpég entyelpioeig — 23162298
E&umnpémon nerotdv
TNAEQOVIKO KEVTPO 67116800
Do TNAEPOVIKOD KEVTPOL 67116865
Notwavatoki Acia Yrootpi&n vakov Kot £yyomong, 604 633 4810
Kot Aktég Tov Eypnvikod  Ymootpin nehatdv kot IloAinceig
(ITevavyk, MoAaoie)
Notog Agpikiy Iotooe)ida: support.euro.dell.com
(Moyavespmovpy) E-mail: dell_za_support@dell.com
Aebvig kwdukog .
TpooBoonc: 09/001 Yrnpeoieg Gold Queue 011 709 7713
Kodog yopog: 27 Ynootpi&n vAkob kot £yyomeng 011 709 7710
Kwdwkog moing: 11 E&unnpémon mehotdv 011 709 7707
IMwAnoelg 011 709 7700
Dag 011 706 0495
TNAEQOVIKO KEVTPO 011 709 7700
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Xwpa (M6An)
A1gBvig KWBIKOG
mpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn
TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG,
lotooeAida kai S1e0Buvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totikoi apiBuoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

OMavdia (ApoTepvrall)

Iotooe)ida: support.euro.dell.com

A“?evﬁ‘; Kodkog YmrootipiEn vikod ko eyyomong yi 020 674 45 94
npocﬁqcnq:: 00 popnTovg voroyiotég XPS povo
]lzmglz(?g Xm)lj ag.. ;é' YmnootpiEn vakod kot eyydnong yio 020 674 45 00
POUOG TOATIS: OhoVG TOLG GAAOVG vIToAoyioTég Dell
Do vrootpiEng LAKOD Kat 020 674 47 66
gyyomong
Owcieg/Mikpég entyelpioes — 020 674 42 00
E&umnpétnon nedotdv
E&umnpétnon medatdv 020 674 4325
(Xxeowkd cvoTHA)
Owieg/Mikpés emyelpioeis — 020 674 55 00
IoAnoelg
ToAoetg, Zyeotokd cvoTHa 020 674 50 00
Owieg/Mikpéc emyeipnoeig, Pok 020674 47 75
TOMCEDV
Do toroewv, Lyeowokd cvotnpa 020 674 47 50
TnAe@oViKd KEVTPO 020 674 50 00
Dag TNAEPOVIKOD KEVTPOL 020 674 47 50
OMavdukég Avtidheg Teviki) vmootpén 001-800-882-1519
Ovpovyovdn T'evikn vrootipén XOPIG xpEmon:
000-413-598-2521
Movopag Teviki vmootpén 001-800-507-0962
Iepov Teviki| vroompén 0800-50-669
IMoiwvio (BapooPia) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
Argbviig koducog E-mail: pl_support_tech@dell.com
mpooPaong: 011 i i ,
Koduoe yopoc: 48 TnAépwvo e&umnpéTnong Telatdv 57 95 700
Kodtkog modng: 22 E&umnpéon nelotdv 57 95 999
ToAnoelg 57 95999
Do e&umnpémong neraTOV 57 95 806
Dag ypoageiov vrodoyng 57 95998
TnAe@oViKd KEVTPO 57 95999
Iovépto Piko Teviki} vroompén 1-800-805-7545
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn
TEXVIKIG UTTOOTAPIENG,

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai

mwpoéoRaong loTtooeAida kai 8ie0Buvon e-mail  ApiBuoi Xwpig xpéwon
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg
Moproyoria Iotooe)ida: support.euro.dell.com
Aghviig koducog Yroompién vAkoD kot eyydmong 707200149
mpocsPaong: 00 . .
Keoduoe yopoc: 351 E&umnpémon mehotdv 800 300 413
IMwAnoelg 800 300 410
8003004111
800 300 412 W
2142207 10
Dog 214240112
Xykamovpn (Zrykamovpn) Iotooehida: support.ap.dell.com
Alerevﬁg KoBd1KOg Yrootipién vAkoo kot eyydnong Yopig xpéwon:
mpbapaonc: 005 (Dimension, Inspiron, Haektpoviké, 1800 394 7430
Kmdwods xdpog: 65 KoL aEEGOVap)
Yrootpi&n vikov kat eyyomong Kopig ypéwon:
(OptiPlex, Latitude kot Dell 1800 394 7488
Precision)
Ymoothpién vAIKOL Kat yyvmong KOpig xpémon:
(PowerApp, PowerEdge, 1800 394 7478
PowerConnect ka1 PowerVault)
E&umnpémon nedotdv KOPiG xpémwon:
1800 394 7430
(emhoyn 6)
TMoAnoelg He cuvorlayn KOPiG xpéwon:
1800 394 7412
Etaipikég nmAncelg KOPiG xpémon:
1800 394 7419
YroBokia (Mpaya) Iotooehida: support.euro.dell.com
Aebviig koduog E-mail: czech_dell@dell.com
npdcPoong: 00 , . ,
Kodixoc yopoc: 421 Ynootpi&n vAkob kot £yyomeng 02 5441 5727
E&unnpémon nehotdv 420 22537 2707
Dog 02 5441 8328
Do Teyvikng vooTipENg 02 5441 8328
Tniepmvikd kévipo (Eyxeoiokd 02 5441 7585

o0oTHA)
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Xwpa (M6An) ‘Ovoua TuRupartog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBvig KWBIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totikoi apiBuoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi xwpig xpéwon

Kwdikég xwpoag
Kwdik6g ToANg

Youndia Iotooe)ida: support.euro.dell.com
(Oﬁn)tuvrg Bdf‘“"‘) YmrootipiEn vatkod ko eyyomong yie 0771 340 340
Aghvii koduog @opnTovg voloyiotég XPS povo

npdcPaong: 00
Kwdwods ympog: 46
Kwdikog moing: 8

YrnootpiEn vakod kot eyydnong yo 08 590 05 199
Ol To. GAka Tpoidvta Dell

E&umnpétnon tedatdv 08 590 05 642
(Eyeowokd cvoTUA)
Owcieg/Mikpég entyelpioes — 08 587 70 527
E&umnpétnon nedotdv
TIpoypappa ayopds VIOAAGA®Y 2014014 44
(EPP), Yrootpién
Dag vooTHPENG VAIKOD 08 590 05 594
Ko eyyonong
ToAoelg 08 590 05 185
Taipav Iotooe)ida: support.ap.dell.com
Atghviig kaduxog E-mail: ap_support@dell.com

mpooPaong: 002

v , . , (e YDEBOT
Koducoe yopoc: 886 TOGTHPIEN VAIKOD KoL £yyvnong Kopig xpémon

(OptiPlex, Latitude, Inspiron, 00801 86 1011

Dimension, Hiektpovikd kot

a&ecovap)

Ymoothpién vAKov Kat £yyomong XOPIG xpEmon:

(PowerApp, PowerEdge, 00801 60 1256

PowerConnect kon PowerVault)

E&umnpétnon nedotdv XOPIG xpémon:
00801 60 1250
(emroyn 5)

TMoAnoeig He cuvorlayn KOPI xpEwon:
00801 65 1228

Etaupikég nmAncelg XOPIg ypémon:
00801 651 227
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Xwpa (M6AN)
A1gBVG KWBIKOG
mwpoéoRaong
Kwdikég xwpoag
Kwd1k6g ToANg

‘Ovoua TuRuarog N Mepioxn
TEXVIKNG UTTOCTAPIENG,
lotooeAida kai 3iedBuvon e-mail

Kwdikoi epioxng,
Totrikoi apiBpoi Kai

Ap1B0i xwpig xpéwon

Tailavon Iotooeida: support.ap.dell.com
A“c',evﬁ@ KoBd1Kog Yroothpién vAko Kot Yopic ypéoon:
mpbofacnc: 001 eyyomong (OptiPlex, Latitude 1800 0060 07
Kaduodg ybpag: 66 «eu Dell Precision)
Yrootmpi&n vAkov Kot KOPiG xpéwon:
gyyonong (PowerApp, PowerEdge, 1800 0600 09
PowerConnect ka1 PowerVault)
E&umnpémon nehotdv Fopic xpéwon:
1800 006 007
(emhoyny 7)
Etaipiég nminoeig KoOpig ypéwon:
1800 006 009
IMwAnoelg e cuvorioym yopig xpéwon:
1800 006 006
Tpwwvtavt/Toumrayko Tevikn vrootipEn 1-800-805-8035
Tlapdke Cevicf) vrootpién (kAnoelg povo 1-800-682-3639
evtog TLapdka)
®wiavdia (Ercivke) Iotooe)ida: support.euro.dell.com
Aghviig koducog Yroompién vAkoD kot eyydmong 09 253 313 60
npdcPoong: 990 . ,
Kodioe yopoc: 358 E&umnpémon nehatdv 09253 31338
Kodukoe mong: 9 Dag 09 25331399
TNAEQOVIKO KEVTPO 09 253 31300
X (Zavruayko) IMoAncelg kot vrooTpEn TEAaTdOV  Yopig ypéwon:

Kndwods xdpog: 56
Kwdikog moing: 2

1230-020-4823
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Xwpa (M6An) ‘Ovopa TuAuparog N Mepioxn Kwdikoi epioxng,
A1gBviG KWEIKOG TEXVIKNAG UTTOOTAPIENG, Totrikoi apiBpoi Kai
mpoéoRaong loTooeAida kai SielBuvon e-mail  ApiBuoi Xwpig xpéwon
Kwdikég xwpoag

Kwd1k6¢ ToANg

Xovyk Kovyk Iotooe)ida: support.ap.dell.com

Alﬁevﬁg Kodkog E-mail vroothpiEng vAtkos kat

npdopacng: 001 gyyomong: apsupport@dell.com

Kwdwkog ydpag: 852

Ymootpién vAKov Kat eyyomong
(Dimension kot Inspiron)

Ynootpi&n vAkov Kot £yyomeng
(OptiPlex, Latitude ko1 Dell
Precision)

Ymoothpién vAKov Kat eyyomong
(PowerApp™, PowerEdge™,
PowerConnect™ kot PowerVault™)

E&umnpétnon nedotdv
Aoyaplacpoi HeyGhov entyeipricemv
TIpoypappata Siebviv nelatmdv
Topéag Pecainv entyelpnoemv
Topéag oKidV Kot Ptkpdv
EMYEPTOEDOV

2969 3188

2969 3191

2969 3196

3416 0910
3416 0907
3416 0908
3416 0912
2969 3105
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FAwooapi

dB—decibel—Movada mov exppdalet T oyt dlapopd 1oydog 1 éviaong,
ouvNBg HeTa&d 300 AKOVOTIKAOV | NAEKTPIKOV GNHUATOV, KO 1lGo0ToL e

70 3eKamAAG10 TOV AoYAPOHOL TOL AdYOVL TV dVO EMTESWV.

DLP—Digital Light Processing — Teyvoloyia avakAaoTtikig Tpoforig mov
avortOyOnke and v Texas Instruments, pe xprion Hikpodv xEptLOHEV®V KATOTTP®V.
To pwg diépyetar and Eva ypOHUOTIKO GIATPO Kot HeTadidetor ota kdtomtpa DLRP,

o omoia dtevbetovv To ypdpato RGB og i gikdva Tov pofdiletal otny 00ovn.
H teyvoroyia eivar yvoorth ko og DMD.

DMD—Digital Micro-mirror Device — Ka6e DMD amoteheiton amd yhiddeg
KWoOHeva, HIKPOGKOTIKA KATOTTPO KPAHUATOS AAOVHVIOV TPOGHPUOGHEVA

og Kpuen Pdon.

DVI—Digital Visua Interface — Opilet v ynoeaxn dtocivdeon Heta&d yneakoy
GLGKELMV, OTMS TPOPOAIKH GUGTHHATA KOt TPOCHOTIKOL VTOAOYIGTEG. [0l GUGKEVEG
mov vrootnpilovv DVI, pmopei va yivel cbhvdeon and ynoeaxd e ynowoxd 1 omoio
eEaleipet T Petatpom o€ avoloytko GO Kol GUVETAOG TAPEYEL AYOYT| EIKOVAL.

Hz —Xvyvémta evaAlaccdpevov onatoc. Avatpééte ot AEEn Zuyvotta.
NTSC—To npdtumo petddoong ontikod ofpatog mov ypnotpomoteitor otig HIT.A.
PAL—Evponaiko kot d1e0vég mpodTLNO HETAO00TG OTTIKOD GTIUATOC.

"Exet vymhotepn avdivon and to NTSC.

Power Zoom—®akog HeyéBuvong mov eréyyeton and Hotép kot puOpileton

ouvNBwg and Tov Tivaka ELEYYOL TOV TPOBOAKOD GLGTHHOTOG KoL TO
TNAEXEPLOTIPLO.

RGB— Red, Green, Blue (Koxkwo, [Tpdowvo, Mmke) — Xpnotpomolodvat yuo v
mePtypaPn| Mg 006vng mov amoutet Egympiotd onpata Yo kabéva amd o Tplo ypdHoTo.

SECAM—T alhiko kat S1e0vEG TpdTLTTO UETASOGNG OTTTIKOV GTHOTOG,
"Exet vynhotepn avdivon and to NTSC.

SVGA—(Super Video Graphics Array) — avdivon 800 x 600 pixel.

S-Video—IIpdtumo eknopmng onTiKoy 61HOTOG TOL YPNGLHOTOLEL AKPOSEKTT
mini-DIN 4 axidwv yio T petddoon dedopévav gikovag og 300 KoAOS1o GUOTOG
He v ovopaoia «potevdtnax (luminance, Y) kot «ypdon» (chrominance, C).
To S-Video avogpépeton eniong wg Y/C.

SXGA—(Super Ultra Graphics Array) — avdlvon 1280 x 1024 pixel.
UXGA—(Ultra Extended Graphics Array) — avdivon 1600 x 1200 pixel.
VGA—(Video Graphics Array) — avéivon 640 x 480 pixel.
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XGA—(Extra Video Graphics Array) — avdaivon 1024 x 768 pixel.

AvaoTpo@n EIKOVAG—ALVATOTITO TOL GOG EMTPENEL VO KGVETE 0p1lOVTILL
avooTpoPn TG ewkovag. Otav ypnoipomoteitar og Kavoviky gvubeio TpoPoir,

TO KEIUEVO, TO YPOQIKA K.AT. ePoavifoval ovteotpapuéva. H avactpoen ewdvag
xpnolonoteital yio omicOio TpoBoir.

Acgiktng Aé18ep—Mikpdg deiktng o oyfa oTVAd e Aélep TPOPOdOTODHEVO 0td
Mrotopia, o omoiog TpoPdiiel o pikpry, kOkkvn (cuvifwe) SEoun emTdc vYMATG
£vtaong mov dtokpiveTal apécwg oty 000vn.

Alaywvia 006vn—Miébodog pétprong Tov peyéboug piag 006vng 1 piag
TPORoALOHEVN G E1KOVAGS. METPA TNV 0OGTACT 0O i Yyovio Héypt TV avtifetn
™mg. Mio 006vn Dyoug 2,75m ko Thdtovg 3,65m, éxet dtaymvio 4,57m. e avtod 10
£YYPOQO 01 SL0YDVIEG SL0GTAGELS APOpOoHY TO AOY0 4:3 Hiog EIKOVOS VTOAOYIOT,
OTWG OTO TOPUTAVE TAPAOELYHL.

A16pBwon Tpatrefoeidoug Tapapépewong (Keystone Correction)—
Agrrovpyio mov dopBdvel v nopapdpemon Hiag eikovaeg (cuvibog emikoven
TV QVO GKPOV KOl CLUPPIKVOOT TOV KATO) 110V Tpokaieital ard AavOacpévn yovia
TPOPoAKoD GLGTHHOTOG-000VG.

EAdaxiotn amwéoraocn—H kovivotepn 0éon mov enttpénel og éva TPoBoAtkd
oVoTNHA Vo TPOPALEL o g1kOVe, 6TV 006VvT).

EoTioké pikog—H andotocn and v emedveia evog gokod Péypt To onpeio
gotioomng.

EUpog {wvng—O opiBpog tmv kbkAmv avd devteporento (Hertz) mov exppdlet
™ d1apopd HeTa&D TOV KOTOTEPOV KOl AVATEP®V 0pimV Hiag {OVNG GUYXVOTHTOV.
Emniong, to mhdrog pog {mvng cuxvotiTev.

OepLOKPATia XPWHATOG—MED0S0C HETPNoNG TG AEVKOTNTAG G POTEVAG
anyng. O Aapmtipeg aAoyovidiov HetdAlov £xovv vyniotepn Oeplokpacio omd
TOVG AUUTTNPEG AAOYOVOL 1) TOVG AOUTTIPEG TVPAKTMOTG.

AapmrtApag aloyoviSiwv HeTAAAOU—O t0Onog Aaprtipa mTov ypnoiplonoteitol
6€ TOAG. PopNTa TPOoBoAlkd cuoThaTO EOT|S Kot VYNANG armddoonc. Avtoi ot
Aot peg TUTIKG £X0VV ddpketa nUicelag {mng 1000-2000 wpmv. Avtd onpaivel
0t oTadlaKd xdvouy TV Evioon (ewTevoTTe) KabMS PN GILOTOI0VVTAL KOl KOTG
10 Xpovo NHicelog Long Tovg £xovv TN Hior eOTEWVOTNTA 0md eKeivn TToL glyav
GTNV 0pYN TS XPNONG TOVC. AVTOL 01 AAUITPES TAPEYOLY PMG TOAD VYNNG
Oeppokpaciog, mapdHolo Pe TOVG AUUTTPES ATHMV VOIPAPYVPOL TOV
XPNOLOTO10VVTOL Y10, TO POTIGHSO dpOH®V. To Aevkod TOVg Eivor eE0peTIKG AEVKO
(Me ehappd Pmhe amdypwon). Te cOyKpion He avtodg, ot Aaprtipeg aloydvou
delyvouv ol Kitpvor.
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Aoyog avTiBeong—IIepioyn POTEWDV KOl GKOTEWDV TV 6€ i 1kdvo,
1 0 A0Y0g METAED TV PEYIOTOV Kol TV EAAYIOTOV TIH®V. YTdpyovv 600 HéBodot
ot Propmyavia TpoPoiikdv cuoTnHdTOY Yo T HETPN o TOL AOYOV:

1 Full On/Off—petpd to Adyo g potevig 650800 Hiag evieldg VKNG EIKOVOG
(full on) kaw g pwTevng £680V Hag eviehdg Hovpng eucdvag (full off).

2 ANS—yetpd éva potiffo 16 evalrhdg dratetayUévev Hodpov Kot AEVKOV
opboyoviov. o Tov Tpocdiopiopld Tov Adyov avtibeong AN, 1) Héon potevy
£E€0do¢ and to Agvkd opboydvia dtonpeitat e ™ HEoT poTevr 6000 TV Havpov
opBoywviov.

H avtifeon Full On/Off givon mdvtote peyaivtepn omd v aviibeon ANS yo
70 1010 TpoPfoAikd cvoTNHA.

Ao6yog d1aoTdoewv—O 7o cuvnicpévog Adyog Swaotdoewv givar 4:3 (4 mpog 3).
O mpmteg Hopeég 000vN g TNAEOPATEMV KOl VTTOAOYIGTAOV £ivat g Adyo 4:3, Tov
onpaivet 01t To TAGTog ToL EWdAOL givar 4/3 Tov Vyouc.

AOyog @akoU ey€Ouvang—O Loyoc Hetal&d Tng HIkpOTEPNG KOL TG
Heyaddtepng wdvag mov Propel va tpoPdiet Evag eakdg and pio otabepn
amootoon. [ mapdderypa, o Adyog eakov peyébuvong 1.4:1 onpaiverl 6TL 6tav
Mo etkova ywpig peyéBuvon etvon 3m, oe mAnpn Heyébouvon Ba ntav 4,26m.

MéyioTn améoTaon—H andotaon and v 006vn 1 onoia enttpénel o £va
pofoiikd choTUa vo TPoPAALEL £1KOVEH ETAPKOVE TOOTNTOG (APKETH POTEVN)
G€ £V0L EVIEADG GKOTEWVO YMDPO.

MéyioTo péyeBog g1kOvag—To Péyioto gidwlo mov £va TpoPfoiikd cOGTHHA
Hropel vo tpofddet o€ évo oKOTEWVO YDPo. Avtd cuvnBwg Tepropiletar amd
70 €0TLOKO €0POC TNG OTTIKNC.

Movadeg pwreivig évraong ANSI—IIpdtuno pétpnong potevig e£6dov,
70 0moi0 YPNCUIOTOIELTOL Y10l TH GUYKPLOT TPOBOAKADY GLGTNHATOV.

OTITIKO ORA CUVICTWOWV—MEB0d0¢ HeTAd0oNG OTTIKOD GHATOG G Hopen
OV TEPLEXEL OAEG TIG GUVIGTMOGEG TNG OPYIKNG EKOVAS. AVTEG Ol GUVIGTMOGEG
avaeéPovTaL G AU POTEVOTNTOG Kot oo ypdHatog kot opilovtan wg Y'Ph'Pr!
yio avodoyikn cuviotdoa kot og Y'Ch'Cr' yia yneuwkn cuvictdoa. Ontikd onpla
GUVIGTOOOV TapéyeTal amd cLokeLEg avamapaywyng DVD ko mpofoiukd
GuotHata.

Zupmrieon SVGA—T o v mpoPoin sikovag 800x600 og mpoforikd chotnio
VGA, 10 apyd ofjpa 800xX600 mpémet va cupmieotel. Ta dedopéva elpavifovy OAeg
TIg TANpoopieg Hovo He ta dHo Tpito tev pixel (307.000 avri 480.000). H skovo,
7oL TpokvTTEL givar PeyéBovg SVGA aAdd Buctalet Eva Pépog tng motdtntac. Edv
xpnotonoteite vroAoyiotéc SVGA, 1 odvdeon VGA oe npoforikd cvotnpa VGA
TOPEYEL KAADTEPOQ OTOTELEGHLOTOL.
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TupTtrieon SXGA—Amavtatal og TpoPoiikd cuotipata XGA kat Topéyst ™
Sdvuvatdrta ot cuoTHHata avtd va xepilovror avaivon SXGA péypt kon 1280x1024.

ZupTtrieon XGA—Amnavtdtal og mpoPolikd cvotipote SVGA kot mapéyet
dvuvarotnTa 6T0 voTHHaTA oVTd va xewpilovtot aviivon XGA péypt ko 1024x768.

ZupTriegn—Aetovpyio mov Sloypagel ypapUés avaivong and o elkéva GoTe
VoL YOPE 6TV TEPLOYN TPOPBOANG.

ZuxvoTnrta—Eival o Adyog emavalnymg Tov NAEKTPIKOV oNUGTOV 68 KOKAOUG
ava dgvtepdrento. Metpiétan g Hz.

Z0vOeTO OTITIKO OALO—T0 GLVEVLAGHEVO omTiKd oMo, Tov TepAaBdvel kGOeto,
Ko 0plovTio oTHATE KEVOD SLOGTHHOTOS KOl GUYYPOVIGHOD.

Pakog pey£Buvong—>oakdg Pe HetafAnTd HNKOG £0TIONONG TTOV EMTPEMEL

GTO YEPLOTH Vo HETAKIVEL TNV TTpoPoAr| HEca-£Em, oplikpvvovTag Kot avédvovtag
avtioTo(O TNV EKOVO.

PwrevoTnTa—H 10500 POTOG MOV EKTEUMETOL Od Har 006V 1 TpoPoikd
ovotnia. H potevdmta tov tpofoiikod cuothipatog Hetpiétat og Hovadeg
ootewvng évraonc ANSI.

PWTIOCPOG POVTOU—AVUPEPETAL OE TNAEYEPLOTAPLO 1) OF TIVOKO EAEYXOV
£VOG TPOPOAIKOD GLGTHHATOG TTOV £XEL POTEWVA KOVUTLE Kot oTotyeio EAEYYOL.
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Notas, Avisos e Chamadas de Atencao

h NOTA: Uma NOTA indica informagdes importantes que o ajudam a tirar melhor
partido do seu projector.

:} AVISO0: Um AVISO indica potenciais danos no hardware ou perda de dados e
informa-o sobre como evitar o problema.

& ATENGAO: Uma chamada de ATENCAO indica uma possibilidade de danos
materiais, danos pessoais ou morte.

As informagdes constantes neste documentd@s sujeitas a alteragées sem aviso prévio.
© 2006 Dell Inc. Todos os direitos reservados.

Qualquer forma de reproducao sem ausmédo escrita por parte da Dell Inc. é
estritamente proibida.

Marcas registadas utilizadas neste teRigl e o log6tipdDELL sdo marcas registadas da
Dell Inc.; DLP e Texas Instruments séo marcas registadas dad® Instruments Corporation;
Microsoft e Windows sé@o marcas registadas da Microsoft Corporaatintosh € uma marca
registada da Apple Computer, Inc.

Outras marcas registadas e outras denoid@sacomerciais podeser utilizadas neste
documento para fazer referéncia as entidddéantoras dessas marcas e nomes ou dos seus
produtos. A Dell Inc. renuncia a qualquer ietse de propriedade sobre marcas registadas
e denominagdes comerciais que ndo as suas.

Modelo 1200MP

Fevereiro de 2006 P/N YF557 Rev. AOO
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0 seu projector Dell™

O scu projector é fornecido com todos os itens mostrados abaixo. Certifique-se de
que tem todos os itens e contacte a Dell no caso de faltar algum. Para obter mais
informacdes, consulte “Contactar a Dell”.

Contetido da embalagem

Cabo de alimentagio (1,8 m) Cabo VGA (D-sub para D-sub) (1,8 m)

Cabo SVideo (2,0 m) Cabo USB (1,8 m)
Cabo composto (1,8 m) Cabo VGA para componentes (1,8 m)

Cabo RCA para dudio (1,8 m) Cabo minipino para minipino (1,8 m)

S| S
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Conteiido da embalagem (continuacéio)

Controlo remoto

Mala de transporte

Pilhas

Documentagio

Acerca do seu projector

Painel de controlo

Patilha de zoom

Anel de focagem

Lente

Receptor do controlo remoto

DA WN

Botio de elevagio

466
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Ligar o projector

o @ 66 6 660 6

Receptor de IV

Saida VGA (ligagdo via monitor)

Conector USB

Conector RS232

Conector de entrada VGA (D-sub)

Conector SVideo

Conector de video composto

O N oo BA~,W N -

Conector de entrada de dudio

Ligar o projector
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Ligar a um computador

29

1 Cabo de alimentagio
2 Cabo VGA para VGA
3 Cabo USB para USB

0

ﬁ NOTA: 0 cabo USB tem de estar ligado se pretender utilizar as funcionalidades
Next Page e Previous Page do controlo remoto.

Ligar um leitor de DVD, Set Top Box, VCR ou TV

Ligar com um cabo de componentes

1 Cabo de alimentagio
2 D-sub para HDTV/Cabo de componentes

00
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Ligar com um cabo de S-Video

—_

Cabo de alimentagio
Cabo SVideo

N

Ligar com um cabo composto

—_

Cabo de alimentagio

N

Cabo de video composto
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Ligar a um controlo remoto com um cabo RS232

ﬁ NOTA: 0 cabo RS232 nio & fornecido pela Dell. Consulte um técnico de
instalacdo para obter o cabo e o software do controlo remoto RS232.

Ligar a um computador

1 Cabo de alimentacio

2 Cabo RS232

Ligar a uma caixa de controlo Commercial RS232

1 Cabo de alimentagao
2 Cabo RS232
3 Caixa de controlo Commercial RS232
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Utilizar o projector

Ligar o projector

h NOTA: Ligue o projectos antes de ligar a origem da apresentago
(computador, portatil, DVD, etc.). A luz do botdo de alimentag&o fica
verde intermitente até este ser premido.
1 Remova a tampa da lente.
2 Ligue o cabo de alimentagio e restantes cabos adequados. Para obter informagoes
sobre como ligar o projector, consulte “Ligar o projector” na pdgina 467.
3 Prima o botdo de alimentagio (consulte “Acerca do scu projector” na pagina 466
para localizar o botio). O logétipo Dell é apresentado durante 30 segundos.
4 Ligue a origem (computador, leitor de DVD, etc.). O projector detecta
automaticamente a origem.

E NOTA: Aguarde algum tempo para que o projector procure a origem.

Se a mensagem “Sear chi ng. . . ” for apresentada no ecri, certifique-se de que
os cabos adequados estdo ligados de forma segura.

Se tiver virias origens ligadas ao projector, prima o botdo Source no controlo
remoto ou no painel de controlo para seleccionar a origem desejada.

Desligar o projector

m AVISO: Retire a ficha do projector da tomada depois de o desligar
correctamente, conforme explicado no seguinte procedimento.

1 Prima o botdo de alimentagio duas vezes. A ventoinha de arrefecimento continua
a funcionar durante 90 segundos.

2 Desligue o cabo de alimentagio da tomada eléctrica e do projector.

h NOTA: Se premir o botdo de alimentagdo com o projector em funcionamento,
serd apresentada a seguinte mensagem:
" Press Power button to Turn OFf Projector.
Proj ector nust cool down for 90 seconds before
unpl uggi ng or restarting.” Amensagem desaparece apds
5 segundos; em alternativa, pode premir qualquer botdo no painel de
controlo para a apagar.
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Ajustar a imagem projectada

Elevar o projector
1 Prima o botio de elevagio.

2 Eleve o projector para o 4ngulo de projecgio descjado c liberte o botdo para
bloquear o pé de elevagio na posi¢do pretendida.

3 Utilize a roda de ajuste de inclinagdo para ajustar o dngulo de projecgio com mais
precisdo; se necessario, prima os botées de elevacio laterais para elevar a parte
posterior do projector para o ngulo de projec¢io desejado.

Baixar o projector
1 Prima o botio de elevagio.

2 Baixe o projector e liberte o botdo para bloquear o pé de elevagio na
posicio pretendida.

1 Botio de elevacio
2 P¢é de elevacio
3 Roda de ajuste de inclinagdo
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Ajustar o tamanho da imagem de projeccao

o
25y,
e
LS

ra

do projector ao ect

+———— Distancia
10,0m (32,8')

725,7cm (285,7")

508,0cm (200,0")

254,0cm (100,0")

203,2¢m (80,0)

L 152,4cm (60,0")

72,60m (28,6")

Ecra Mix. 72.6cm (28,6") 152.4cm (60,0") 203.2em (80,0")

254.0cm (100,0")

508.0cm (200,0")

7257cm (28

(diagonal) = - o o - \
Min, | 627em 247) | 1317em (519") | 175.6cm (69,1")

219.5cm (86,4")

439.0cm (172,8")

627 2em (2469")

Tamanho Mix. 229"x581" 48,0"x 121,9" 640" x 162,6"

80,0"x 203,2"

160,0" x 406,4"

228,6"x580,6"

doecrd | (LxA) [ 171cmx43.5em | 360cmx9ldem | 480cmx 1219m

60,0cm x 152, 4em

120,0cm x 304,8cm

171 4cm x 435, 4cm

Min. 19,8"x50,2" 41,5"x105,4" 55,3"x 140,5"

69,1"x175,6"

138,3"x351.2"

197,5"x501,7"

(LxA) | 148emx37,6em | 311emx790cm | 41,5cm x 105 4em

51,9cm x 131,7cm

103,7cm x 263 4cm

148,1em x 376,3cm

Distancia Im (3,3 pés) 2,1m (6,9 pés) 2,8m (9,2 pés)

35m (11,5 pés)

7,0m (23 pés)

10m (32,8 pés)

*Este diagrama serve apenas como referéncia para o utilizador.
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Ajustar o zoom e o foco do projector

& ATEN(,'T\O: Para evitar danificar o projector, certifique-se de que a lente
de zoom e o pé de elevacao estao totalmente recolhidos antes de mover
o projector ou de o colocar na mala de transporte.
1 Rode a patilha de zoom para ampliar ou reduzir.

2 Rode o anel de focagem até obter uma imagem nitida. O projector permite focar a
distancias de 1 a 10m (3,3 a 32,8 pés).

1 Patilha de zoom

2 Anel de focagem

Password Security

Proteja e restrinja o acesso ao projector com a funcionalidade Password Security.
Este utilitdrio de seguranga permite-The impor vdrias restrigoes de acesso
destinadas a proteger a sua privacidade ¢ a impedirem que outros alterem a
configuragio do projector sem autorizagdo. Isto significa que o projector nio
poderi ser utilizado se for levado sem autorizacio, pelo que também serve
como uma funcionalidade de protecgdo contra roubo.

Quando Password Protect estd activado (On), ¢ apresentado um ecra Password
Protect pedindo-lhe para introduzir uma palavra-passe quando a ficha cléctrica
¢ introduzida na tomada e o projector ¢ ligado pela primeira vez.

Por predefini¢io, esta fungdo estd desactivada. Pode activar esta funcionalidade
utilizando o menu Password. Consulte a secgio “Menu Management-Password”
deste manual para obter mais detalhes. Esta funcionalidade serd activada da
préxima vez que ligar o projector.
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Se activar esta funcionalidade, ser-lhe-d pedido para introduzir a palavra-passe do
projector depois de o ligar:
1 1.° pedido de introdugio de palavra passe:
a Utilize as teclas direccionais para introduzir
a palavra-passe.
b Prima o botdo Menu para confirmar.
¢ Sc a verificagdo da palavra-passe tiver
éxito, podera aceder as fungdes e utilitarios
do projector.

2 Sc tiver introduzido uma palavra-passe incorrecta,
terd mais 2 oportunidades. Apds trés tentativas
invalidas, o projectos desliga-se automaticamente.

E4 NOTA: Se se tiver esquecido da palavra-
passe, contacte a Dell. Para obter mais
informagdes, consulte “Contactar a Dell”.

e ——
REN e PR PELLG R0 BEAR |
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Utilizar o painel de controlo

1 Ligar/desligar

Ligar e desligar o projector. Para obter mais
informagoes, consulte “Ligar o projector” na pagina 471
e “Desligar o projector” na pagina 471.

2 Source

Prima para alternar entre as origens Analog RGB,
Composite, Component-i, S-video ¢ Analog YPbPr
quando estiverem ligadas vérias origens ao projector.

3 Quatro teclas
direccionais

As quatro teclas direccionais (=] () (=} (%) podem
ser utilizadas para percorrer os separadores do OSD.

4 TLuz de aviso TEMP

* Secaluz TEMP estiver constantemente acesa em
laranja, o projector sobreaqueceu. O visor desliga-se
automaticamente. Ligue novamente o visor depois
de o projector arrefecer. Se o problema persistir,
contacte a Dell.

Se a luz Temp estiver laranja intermitente, uma das
ventoinhas do projector falhou e o projector desliga-se
automaticamente. Se este problema persistir, contacte
a Dell.

5 Luz de aviso LAMP

Se a luz Lamp estiver constantemente acesa em laranja,
substitua a limpada.

6 Ajuste Keystone

Se a imagem ndo estiver perpendicular ao ecrd, nio
parecerd quadrada. Prima para ajustar a distor¢io
da imagem provocada pela inclinagio do projector.
(% 16 graus)
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7 Resync Prima para sincronizar o projector com a origem de
entrada. Resync nio funciona se o ecrd de configuragio
(OSD) estiver activo.

8 Menu Prima para activar o OSD. Utilize as teclas direccionais
¢ 0 botdo Menu para navegar no OSD.

Utilizar o controlo remoto

Q@@ @0 ©

1 Video Mode Prima uma vez para mostrar o modo de apresentagio
actual. Prima o botdo novamente para alternar entre

modos PC, Movie, sSRGB ou User.

2 Next Page Prima para passar para a pdgina seguinte.

E‘ NOTA: 0 cabo USB tem de estar ligado para
utilizar esta fungao.

3 Menu Prima para activar o ecrd de configuragio (OSD).
Utilize as teclas direccionais ¢ o botdo Menu para
navegar no OSD.

4 4:3/169 Prima para alterar a relagio de aspecto: 1:1, 169, 4:3.

5 Botdo Hide Prima para ocultar a imagem, prima novamente

para apresentar a imagem.
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6  Volume +/- Prima para aumentar (+) ou diminuir (-) o
volume ou para percorrer os separadores do OSD.

7 Ajuste Keystone Se a imagem ndo estiver perpendicular ao ecri,
ndo parecerd quadrada. Prima para ajustar a
distor¢do da imagem provocada pela inclinacio
do projector (*+ 16 graus).

8 Resync Prima para sincronizar o projector com a origem
de entrada. Resync nio funciona se o OSD
estiver activo.

9  Source Prima para alternar entre as origens Analog RGB,
Composite, Component-i, S-video e Analog
YPbPr quando estiverem ligadas varias origens
ao projector.

10 Teclas direccionais Utilize 0 botdo A ou ¥ para scleccionar itens do
OSD, utilize os botdes € ou P> para efectuar ajustes.

11 Previous Page Prima para voltar 4 pdgina anterior.

h NOTA: 0 cabo USB tem de estar ligado para
utilizar esta funcao.

12 Ligar/desligar Ligar e desligar o projector. Para obter mais
informagdes, consulte “Ligar o projector” na
pdgina 471 e “Desligar o projector” na
pagina 471.

Utilizar o ecra de configuracao

O projector tem um ecrd de configuragio multilingue (OSD, On-Screen Display)
que pode ser apresentado com ou sem uma origem de entrada presente.

No menu principal (Main Menu), prima o botdo &) ou () no painel de controlo
ou o botdo A ou ¥ no controlo remoto para percorrer os separadores. Prima

o botdo (=) no painel de controlo ou o botio Menu no controlo remoto para
seleccionar um submenu.

Nos submenus, prima o botdo ! ou ©*J no painel de controlo ou o botio A ou ¥
no controlo remoto para efectuar uma selecgio. Quando um item ¢ seleccionado,
a cor ¢ alterada para cinzento escuro. Utilize o botdo =] ou (=) do painel de
controlo ou os botdes € e P do controlo remoto para ajustar uma definigio.

Para fechar o OSD, passe para o separador Exit e prima o botio (=) no painel
de controlo ou o botio Menu no controlo remoto.
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Menu principal
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Menu All Images

BRIGHTNESS—Ultilize o botdo (=) ou (*) no painel
de controlo ou o botdo € ou P> no controlo
remoto para ajustar o brilho da imagem.

ConTRAST—Ultilize o botdo =) ou i#1 no painel
de controlo ou o0 botio € ou P> no controlo
remoto para ajustar o grau de diferenca entre

as partes mais claras ¢ mais escuras da imagem.
Bl i O ajuste do contraste altera a quantidade de

| preto e de branco na imagem.

P CoLoR TEMP—Ajustar a temperatura da cor.
o g O ecra parece mais azul a temperaturas mais
el elevadas. O ecra parece mais vermelho a

e temperaturas mais baixas.

O modo de utilizador activa os valores do menu
de definig¢oes de cor.

COLOR SETTING—Ajustar manualmente as cores vermelha, verde e azul.

KEYSTONE—Ajustar a distor¢do da imagem provocada pela inclinagio do projector
(x£16 graus).

Auto KeysToNE—Scleccione Yes para activar a correcgdo automatica da distorgio vertical
da imagem provocada pela inclinacio do projector. Para ajustar manualmente a distorcdo,
prima o botdo (=] no painel de controlo ou o botdao Menu no controlo remoto.
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SEMI-AUTO KEYSTONE—Prima o botio (=) no painel de controlo ou o botio Menu
no controlo remoto para activar a correcgio Semi-Auto Keystone de correcgio da
distorgio da imagem.

ASPECT RATIO—Scleccione uma relagio de aspecto para ajustar a apresentacio
da imagem.
* 1:1 — A origem de entrada ¢ apresentada sem redimensionamento.
Utilize a relacdo de aspecto 1:1 se estiver a utilizar um dos seguintes itens:
— Cabo VGA ¢ o computador tem uma resolugido menor que XGA (1024 x 768)
— Cabo de componentes (576p/480i/480p)
— Cabo S-Video
— Cabo composto
* 16:9 — A origem de entrada é redimensionada para caber na largura do ecra.
* 4:3 — A origem de entrada ¢ redimensionada para caber no ecra.
Utilize a relagdo de aspecto 16:9 ou 4:3 se estiver a utilizar um dos seguintes itens:
— Resolugio do computador superior a XGA
— Cabo de componentes (1080i ou 720p)

VIDEO MoDE—Scleccione um modo para optimizar a imagem apresentada com base
no modo como o projector estd a ser utilizado: Movie, PC, sRGB (fornece uma
representacdo mais exacta das cores) ¢ User (para configurar as suas definigdes
preferidas). Se ajustar as defini¢oes de White Intensity ou Degamma, o projector
mudard automaticamente para User.

WHITE INTENSITY—Seleccione 0 para maximizar a reprodugio de cores e 10 para
maximizar o brilho.

DEGAMMA—Ajuste entre 1 ¢ 6 para alterar o desempenho de cor do ecra.
A predefinigio ¢ 0.

Menu Computer Image

h NOTA: Este menu so esta disponivel quando esté ligado um computador.

m FREQUENCY—Altere a frequéncia do relégio de
apresentacio de dados para corresponder a

i frequéncia da placa gréfica do computador. Se vir

m‘ uma barra vertical tremulante, utilize o controlo

. o Frequency para minimizar as barras. Este ¢ um

=1 - ITH . .
T e a]uste grosselro.

TRACKING—Sincronize a fase do sinal apresentado
com a placa grafica. Se detectar uma imagem
instdvel ou trémula, utilize Tracking para corrigi-
la. Este ¢ um ajuste fino.

E‘ NOTA: Faga primeiro o ajuste de Frequency e, em seguida, o de Tracking.

480 | Utilizar o projector



HoR. PosITION—Prima o botdo (=) no painel de controlo ou o botdo € no controlo
remoto para ajustar a posi¢ao horizontal da imagem para a esquerda e prima o botdo
i1 no painel de controlo ou o botdo P no controlo remoto para ajustar a posi¢io
horizontal da imagem para a direita.

VER POSITION—Prima o botdo (=) no painel de controlo ou o botdo € no controlo
remoto para ajustar a posi¢do vertical da imagem para baixo e prima o botdo (=)

no painel de controlo ou o botdo P> no controlo remoto para ajustar a posi¢do vertical
da imagem para cima.

Menu Video Image

ﬁ NOTA: Este menu s6 esta disponivel quando esta ligada uma origem S-video
ou de video composto.

SATURATION—Prima o botdo (=) no painel de
controlo ou o botdo A no controlo remoto para
diminuir a quantidade de cor na imagem ¢ prima
o botdo (#) no painel de controlo ou o botio P
no controlo remoto para aumentar a quantidade
de cor na imagem.

SHARPNESS—Prima o botio (=) no painel de
controlo ou o botdo 4 no controlo remoto para
diminuir a nitidez e prima o botdo {#) no painel de controlo ou o botdo P no
controlo remoto para aumentar a nitidez.

TINT—Prima o botdo (=) no painel de controlo ou o botiod no controlo remoto
para aumentar a quantidade de verde na imagem ¢ prima o botdo {#) no painel de
controlo ou o botdo P no controlo remoto para aumentar a quantidade de
vermelho na imagem.

Menu Audio

VOLUME—Prima o botdo (=) no painel de controlo
ou o botdo - no controlo remoto para diminuir o

volume e prima o botdo ¢#] no painel de controlo
ou o botdo + no controlo remoto para aumentar
o volume.

MUTE—Permite anular o volume.
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Menu Management

MENU LocATION—Seleccionar a localizagido
do OSD no ecra.

PROJECTION MoDE—Seleccionar o modo como

a imagem ¢ apresentada:

* [127 Projecgdo frontal — Secretéria

(a predefinigio).

o [ Projecgio posterior — Secretaria —

O projector inverte a imagem para que possa
projectar por tras de um ecra translicido.

o 153 Projeccio frontal — Montado no tecto —
O projector inverte verticalmente a imagem para
projeccdo com montagem no tecto.

o 1% Projeccio posterior — Montado no tecto —
O projector inverte a imagem, horizontal e
verticalmente. Pode projectar por trds de um ecra
translicido com um projector montado no tecto.

SIGNAL TYPE—Scleccionar manualmente o tipo do sinal (RGB, YCbCr ou YPbPr).

LamMP HOuUR—Apresenta as horas de funcionamento desde a dltima colocagdo do
crondmetro a zero.

LAMP RESET—Depois de instalar uma ldampada nova, seleccione Yes para colocar
o cronémetro da limpada a zero.

POWER SAVING—Scleccione Yes para configurar o periodo de espera do modo de
poupanca de energia. O periodo de espera é o tempo que pretende que o projector
aguarde sem entrada de sinal. Depois deste periodo, o projector entra no modo de
poupanca de energia e desliga a lampada. O projector liga novamente quando
detecta um sinal de entrada ou quando o utilizador prime o botio de alimentacio.
Ap6s duas horas, o projector desliga ¢ o utilizador tem de premir o botdo de
alimentagao para ligar o projector.

08D Lock—-Seleccione Oln para activar OSD Lock para ocultar o menu do OSD.
Para apresentar o menu do OSD, prima o botéo (=) no painel de controlo ou o
botido Menu no controlo remoto durante 15 segundos.

AuTo SOURCE—Scleccione On (a predefini¢do) para detectar automaticamente
os sinais de entrada disponiveis. Quando o projector esta ligado e prime Source,
o projector localiza automaticamente o sinal de entrada disponivel seguinte.
Seleccione Off para bloquear o sinal de entrada actual. Quando Off estd
seleccionado e prime Source, o utilizador selecciona o sinal de entrada que
pretende utilizar.
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Eco MobE—Seleccione On para utilizar o projector num nivel de energia menor
(150 watts), o que pode proporcionar maior duragio da limpada, funcionamento
mais silencioso e menor luminosidade no ecra. Seleccione Off para funcionar no

nivel de energia normal (200 watts).

0sD TimeouT —Utilize esta fungdo para configurar o periodo que o menu OSD deve
permanccer activo (no estado de espera).

PASSWORD —Scleccione On para impor virias restrigoes de acesso destinadas a
proteger a sua privacidade e a impedirem que outros alterem a configuragio
do projector sem autorizagio.

a Prima o botio 4 para seleccionar On.

* Se estiver definido como Off, a funcionalidade Change Password
estard desactivada.

b Defina a palavra-passe com as teclas direccionais ¢ prima o botao Menu
para confirmar.

ﬁ NOTA: Para desactivar a definigdo de
Password, o utilizador tera de introduzir
a palavra-passe correcta. Password s6
poderé ser definido como Off apos a
verificagdo da palavra-passe.

LT T T T T S e

BElEEn i FALi iR e

CHANGE PASSWORD—Utilize esta funcio para
modificar a palavra-passe.

a Introduza a palavra-passe actual com as
teclas direccionais.

b Defina a palavra-passe nova.
¢ Verifique a palavra-passe novamente.

d Prima o botdo Menu para confirmar.

g
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ﬁ NOTA: A palavra-passe actual s6 pode ser
reposta se a definicdo de Password for Off.
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Menu Language

Menu Factory Reset

484

Utilizar o projector

Prima o botdo () ou (=1 no painel de controlo
ou o botdo A ou ¥ no controlo remoto para
seleccionar o idioma preferido para o OSD.

Prima o botéo =) no painel de controlo
ou o botio Menu no controlo remoto
para confirmar a selec¢io de idioma.

Prima o botdo =) no painel de controlo ou
o0 botdo Menu no controlo remoto para
apresentar o padrio de teste. Utilize esta
funcio para ajustar o foco da imagem
projectada. Utilize o botdo =1 ou i#) do
painel de controlo ou o botio € ou P do
controlo remoto para sair deste modo.

Seleccione Yes para repor as predefinigoes de
fdbrica no projector. Os itens repostos incluem
as defini¢oes de imagem do computador e de
imagem de video.



Resolucao de problemas
do projector

Se detectar problemas no projector, veja as seguintes sugestoes de resolugio de
problemas. Se o problema persistir, contacte a Dell. Para obter mais informacdes,
consulte “Contactar a Dell”.

Problema Possivel solugcao
Nio ¢ apresentada * Certifique-se de que a tampa da lente foi
imagem no ecrd retirada e de que o projector estd ligado.

* Certifique-se de que a porta de gréficos
externa estd activada. Se estiver a utilizar
um computador portatil Dell, prima [=_] Fuf.
Para outros computadores, consulte a
g respectiva documentacio.

h NOTA: Aguarde algum tempo para que
- 0 projector procure a origem.

* Certifique-se de que todos os cabos estio ligados
de forma segura. Consulte “Ligar o projector” na
pagina 467.

* Certifique-se de que os pinos dos conectores nao
estdo dobrados nem partidos.

* Certifique-se de que a ldmpada estd instalada
de forma segura (consulte “Mudar a lampada”
na pagina 489).
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Problema (continuacdo)

Possivel solugéo (continuacio)

Imagem apresentada
parcialmente, em
deslocamento,

ou incorrectamente

1 Prima o botdo Resync no controlo remoto ou no
painel de controlo.

2 Se estiver a utilizar um computador portatil
Dell, defina a resolugio do computador como
XGA (1024 x 768):

a Clique com o botio direito do rato na
parte nio utilizada do ambiente de trabalho
do Windows, clique em Propriedades ¢
seleccione o separador Definigoes.

b Certifique-se de que a defini¢io ¢ 1024 x 768
pixels para a porta de monitor externo.

¢ Prima [= | B,
Se tiver dificuldades ao mudar as resolugdes ou

o monitor bloquear, reinicic todo o equipamento
¢ o projector.

Se ndo estiver a utilizar um portatil Dell, consulte
a documentagio relacionada.

O ecrd ndo apresenta
a sua apresentagio

Se estiver a utilizar um computador portitil Dell,

prima =] Bl

A imagem ¢ instdvel
ou tremula

Ajuste o tracking no separador Computer Image
do OSD.

A imagem tem uma
barra vertical cintilante

Ajuste a frequéncia no separador Computer
Image do OSD.

A cor da imagem
nao esta correcta

* Se o sinal de saida da sua placa grafica aparecer
verde, ¢ deseja apresentar um sinal VGA a 60 Hz,
no OSD seleccione Management, seleccione
Signal Type e seleccione RGB.

A imagem estd desfocada

1 Ajuste o anel de focagem na lente do projector.
2 Certifique-se de que o ecra de projecgio

estd a uma distincia correcta do projector

(Im [3,3 pés] a 10 m [32,8 pés]).
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Problema (continuacio)

Possivel solucao (continuagio)

A imagem ¢ alongada
quando ¢ apresentado
um DVD de 16:9

O projector detecta automaticamente um DVD
de 16:9 ¢ ajusta a relagio de aspecto para ecrd
inteiro com uma predefini¢io de 4:3 (com duas
bandas pretas). Se a imagem continuar alongada,
ajuste a relagio de aspecto do seguinte modo:

* Se estiver a reproduzir um DVD de 16:9,
seleccione o tipo de relagdo de aspecto 4:3 no
leitor de DVD (caso tenha esta capacidade).

* Se nio for possivel seleccionar o tipo de relagio de
aspecto 4:3 no leitor de DVD, seleccione a relagio
de aspecto 4:3 no menu All Images do OSD.

A imagem estd invertida

Seleccione Management no OSD e ajuste o modo
de projecgio.

Alampada estd fundida
ou emite estalos

Quando a lampada atinge o fim da vida util, poderd
fundir e emitir sons semelhantes a estalos. Se isto
acontecer, o projector ndo volta a ligar e apresenta
Lanp Defecti ve novisor de LCD até alimpada
ser substituida. Para substituir a limpada, consulte
“Mudar a limpada” na pagina 489.

O controlo remoto nio
funciona uniformemente
ou funciona apenas a uma
distancia muito limitada

As pilhas poderio estar fracas. Se for este o caso,
substitua por 2 pilhas AAA novas.

O OSD nio ¢é apresentado no
ecrd depois de premir o botdo
Menu no controlo remoto ou
no painel de controlo

Experimente o seguinte procedimento:

1 Prima o botio Menu no controlo remoto ou
no painel de controlo durante 15 segundos,
até que o OSD seja apresentado.

2 Seleccione Management no OSD.

3 Defina OSD Lock como “Off”.
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Informacdes dos indicadores LAMP e TEMP

Aluz LAMP esta Se a luz Lamp estiver constantemente acesa em
constantemente laranja, substitua a limpada.

acesa em laranja

Aluz TEMP esta O projector sobreaqueceu. O visor desliga-se
constantemente automaticamente. Ligue novamente o visor

acesa em laranja

depois de o projector arrefecer. Se o problema
persistir, contacte a Dell.

Aluz TEMP esta

laranja intermitente

Uma ventoinha do projector falhou ¢ este
desliga-se automaticamente. Se este problema
persistir, contacte a Dell.
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Mudar a lampada

Substitua ldmpada quando a mensagem “Lamp is approaching the end of its
useful life in full power operation. Replacement suggested!” for apresentada no
ecrd. Se este problema persistir depois de substituir a limpada, contacte a Dell.
Para obter mais informagoes, consulte “Contactar a Dell”.

& ATENGAO: A lampada fica muito quente com a utilizagao. Ndo tente substituir a
lampada até que o projector tenha arrefecido durante pelo menos 30 minutos.
1 Desligue o projector e retire o cabo de alimentagio.
2 Deixe o projector arrefecer durante pelo menos 30 minutos.

3 Desaperte os 2 parafusos que apertam a tampa da limpada e retire a tampa.

& ATENGAO: Tome cuidado se a lampada se tiver estilhacado, visto que os
estilhacos sdo agucados e podem causar ferimentos. Remova todos os
estilhacos da lampada do projector e elimine-os ou recicle-os de acordo
com as leis estaduais, locais ou federais. Visite www.dell.com/hg para
obter informacdes adicionais.

4 Desaperte os dois 2 parafusos que seguram

a lampada. N
;‘i‘\_ ATENCAO: Nzo 